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RESUMEN

Este documento presenta los resultados de la investigacion cuyo objetivo consistio en
la caracterizacion de transformaciones de tratamiento y conversion en situaciones de la
fraccion como operador. El trabajo se llevo a cabo con estudiantes de grado séptimo, en la
Escuela Normal Superior Francisco de Paula Santander de municipio de Malaga,
Santander. La metodologia utilizada es tipo descriptivo, enmarcado dentro del enfoque

cualitativo.

Este trabajo presenta una investigacion con el propésito de caracterizar las
dificultades en las transformaciones de tratamiento y conversion al solucionar situaciones

de suma y resta en el contexto de la fraccion como operador.

Los principales resultados del estudio evidenciaron que los estudiantes presentan
dificultades para reconocer trasformaciones de tratamiento al interior de un mismo registro
debido a que carecen de conceptos elementales y conexion con la realidad, el estudiante
antes de enfrentarse a situaciones matematicas debe reconocer el contexto y hacerse una
idea gréafica de lo que quiere operar. Este requiere la articulacion de varios conceptos

matematicos como también del dominio de habilidades en cuanto al uso de procesos.

Segun la investigacion al estudiante se le hace mas complejo los tratamientos dentro
de un mismo registro que el realizar conversiones, esto tiene que ver con el proceso de
visualizacion, ya que para realizar tratamientos requiere de conceptos claros y la respectiva

mecanizacion de procedimientos.

Palabras Clave: tratamiento, conversion, representaciones semioticas, indicadores de
dificultad.



ABSTRACT

The purpose of this study is to characterize transformations of treatment and
conversion in situations of the fraction as an operator. The research was conducted with
seventh-grade students at the Francisco de Paula Santander High School in the municipality
of Malaga, Santander. A descriptive type methodology, framed within the qualitative

approach was used for this paper.

The research aims at characterizing the difficulties in the transformations of treatment
and conversion by solving situations of addition and subtraction in the context of the

fraction as an operator.

Difficulties in recognizing transformations of treatment within the same register were
found because of the lack of elementary concepts and connection with reality. Students
before facing mathematical situations must recognize the context and get a graphic idea of
what they want to operate. This process requires the articulation of several mathematical
concepts as well as the mastery of skills in the use of processes.

According to the research students find it difficult complex treatments within the
same register than performing conversions. This is related to the visualization process as it
IS necessary to have clear concepts and the respective mechanization of procedures to

conduct treatments.

Keywords: treatment, conversion, semiotic representations, difficulty indicators.
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1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1  DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En varias sesiones de clase realizadas en el grado septimo de la Escuela Normal
Superior Francisco de Paula Santander se han identificado dificultades en los estudiantes al
resolver operaciones de suma y resta de fracciones heterogéneas. Los estudiantes no son
capaces de identificar el comun denominador, simplificar los resultados, hacer las sumas
correspondientes y entender la intension de la operacion en un problema determinado, es
decir presentan dificultad en las operaciones. Los estudiantes se preocupan por memorizar
el algoritmo dejando a un lado el significado y el sentido de dicho objeto matematico a tal
punto que al presentar situaciones diferentes a las trabajadas en clase los estudiantes no

saben qué hacer.
En palabras de Linares (1998):

“La razon de que los algoritmos se puedan convertir en reglas sin
sentido puede ser debido a una introduccion demasiado temprana en la
escuela (translacion demasiada rapida hacia el manejo de simbolos sin la
existencia de un esquema conceptual), pero también en algunos casos por
una introduccion desvinculada de un fundamento suficientemente concreto
y natural a la operacion (falta de la existencia de un modelo de
comprension)...los algoritmos deben ser el resultado final de la sintesis de

evolucion de las estrategias personales” (p. 133).

Siendo esta una preocupacion sentida por parte de los docentes de la institucion se
plantea la inquietud de identificar cuéles son las bases de dichos problemas, de qué manera
los estudiantes se acerquen al concepto de sumay resta en la fraccion y sobre que
transformaciones de tratamiento y conversion se apoyan al resolver las situaciones
planteadas. Lo anterior para identificar desde donde se deben replantear los procesos de
intervencion pedagdgica en el aula de clase, sobre qué bases epistemoldgicas hay que

trabajar y en qué aspectos de la ensefianza-aprendizaje se debe mejorar.
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Por lo tanto, se deben considerar como punto de partida el analisis de los
procedimientos que siguen los estudiantes al solucionar situaciones que involucran la
fraccion como operador; caracterizar los tratamientos y conversion como también sus
dificultades en las operaciones de sumay resta de la fraccion para comprender de qué

manera el estudiante estd abordando este tipo de operaciones y qué registros utiliza.

Segun Duval (1999) se hace necesario de manera especial, apropiarse de

posibilidades para transformar una representacion semidtica de un objeto matematico en

otra. Tales transformaciones entre representaciones semidticas se dan tanto al interior de un

mismo registro de representacion semi6tica como entre registros diferenciados,

transformaciones que Duval denomina tratamientos y conversiones, respectivamente.
1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢De qué manera se pueden caracterizar las dificultades en las transformaciones de
tratamiento y conversion al solucionar situaciones de suma y resta en el contexto de la

fraccion como operador en estudiantes de grado Séptimo de la Escuela Normal Superior?

12



2 JUSTIFICACION

Las dificultades reportadas a nivel de la literatura en didactica de las matematicas, asi
como las manifestadas por docentes y estudiantes en relacion con la suma y resta en el
contexto de la fraccion como operador estan asociadas a diversos factores: procedimientos
algoritmicos, uso de diversas representaciones y transformaciones de tratamiento y

conversion.

Es por esto que la presente investigacion busca identificar dichas dificultades en las
transformaciones de tratamiento y conversion que afectan estos procedimientos (sumay
resta de la fraccion como operador) para analizar las destrezas y elementos que se deben
mejorar en la adquisicion de habilidades y competencias del objeto de estudio. De acuerdo
a Rios (2007), las dificultades en el aprendizaje del concepto fraccion se debe, en parte, a
las diversas representaciones que tiene este concepto (parte - todo, cociente, razon,
operador, medida) y que a la hora de ensefiarlo, no son considerados todos los contextos, e
inclusive en algunos casos, si se trabajan algunas representaciones, no se establecen
relaciones entre ellas; lo cual lleva a que el aprendizaje no se produzca de la mejor manera
y se vea la necesidad de abordar uno de ellos teniendo en cuenta la incidencia que tienen

los otros.

Es decir, que el anélisis de las dificultades que puedan estar relacionadas con la
fraccion como operador, brinda a la investigacion una base solida para inferir posibles

causas Yy analizar otras metodologias requeridas para ayudar al estudiante.

En consecuencia, caracterizar este tipo de dificultades puede ayudar a los docentes a
re significar sus practicas, para que la operacionalizacién de la fraccidn sea un proceso mas
ameno para el estudiante y mas coherente a la hora de resolver situaciones problema. Lo
que induce a querer buscar otras formas de acercamiento a estos conceptos y

procedimientos matematicos.

13



Asi mismo, es deseable que los estudiantes operen y apliquen correctamente, el
concepto de fraccion. Ademas, es justo reconocer que este tema posee una notable
importancia, por cuanto fundamenta otros conceptos y su empleo en contextos de las
matematicas, otras disciplinas y situaciones cotidianas, es fundamental. Lo que hace pensar
que el desarrollo de competencias matematicas relacionadas con las fracciones es

indispensable para la comprension de fendomenos de diferente naturaleza.

Por lo expuesto hasta ahora, el presente trabajo hace un gran aporte en este tema de
fracciones, ya que trata dos aspectos relevantes para lograr un buen aprendizaje, como son:
el tratamiento y la conversién, pues al caracterizar las dificultades que presentan los
estudiantes se nutre la reflexion y el razonamiento acerca de lo que se debe hacer en el aula
de clase, con el proposito de mejorar la comprension de un concepto tan ampliamente

aplicado en la vida cotidiana.

14



3 OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GENERAL

Caracterizar las dificultades en las transformaciones de tratamiento y conversion al
solucionar situaciones de sumay resta en el contexto de la fraccion como operador en

estudiantes de grado Séptimo de la Escuela Normal Superior.
3.2  OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Describir las dificultades de los estudiantes en las transformaciones de
tratamiento al solucionar situaciones de sumay resta en el contexto de la
fraccion como operador.

e Describir las dificultades de los estudiantes en las transformaciones de
conversion al solucionar situaciones de sumay resta en el contexto de la
fraccion como operador.

e Comparar y describir las dificultades que presentan los estudiantes en las
transformaciones de tratamiento y conversion al realizar un proceso de

intervencion.

15



4 MARCO TEORICO
41 ANTECEDENTES

Se han realizado diversas investigaciones respecto a las fracciones; algunas sobre sus
tratamientos y otras sobre las dificultades que se presentan cuando se ensefia y aprende
fracciones. He aqui algunos trabajos referidos a la tematica las cuales dan bases en la

investigacion.

Marin (2017) en su tesis de Maestria titulada: Caracterizacion de tratamientos,
sentidos y significados en situaciones de la fraccion como medida en docentes de bésica
primaria, describe los elementos centrales que caracterizaron los tratamientos, sentidos y
significados que los estudiantes articulan e involucran en situaciones que requieren el uso
de la fraccion como medida. Esta investigacion fue desarrollada mediante un enfoque
cualitativo de tipo descriptivo — interpretativo a partir del estudio de caso en donde se
describi6 e interpreto la informacion de los participantes. Como resultado del estudio se
evidenci6 que los significados estan intimamente relacionados con los sentidos y con los
tratamientos, ya que ellos vienen de relaciones ontoldgicas que tienen una relacion directa
con su conservacion, modificacion o asignacion. Este proyecto de investigacion permite
evidenciar lo pertinente de profundizar en los docentes el estudio de los pensamientos
matematicos, ademéas muestra el estudio de la fraccion desde el contexto de la medida, los
tratamientos y la articulacion de los sentidos, generando interés en la tematica de la

fraccion.

Rios (2007) en su articulo: Una ingenieria didactica aplicada sobre fracciones,
afirma que las dificultades en el aprendizaje del concepto de fraccion se deben, en parte a
las diversas representaciones que tiene este concepto. El autor menciona que su
investigacion le permiti6 crear una propuesta para mejorar el proceso ensefianza —
aprendizaje, basada en una metodologia de ingenieria didactica enfocada a la efectividad de
la aplicacion en una secuencia de actividades aplicadas a las fracciones. En este articulo se

puede encontrar informacion significativa acerca de la teoria de situaciones didacticas, para
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mostrar la eficiencia de la propuesta de Ingenieria Didactica en el proceso de ensefianza de

las fracciones.

Ruiz (2013) en su trabajo de profundizacion: “La fraccion como relacion parte —
todo y como cociente.” Presenta una propuesta en Educacion Basica, para la ensefianza de
las fracciones, la cual aborda dos puntos de vista: la fraccion como relacion parte - todo y la
fraccion como cociente. En esta Propuesta Didéactica, el autor construy6 una secuencia de
ensefianza que facilita la comprension de la fraccion en las formas mencionadas, apuntando
a mejorar los desempefios en las evaluaciones de la educacion colombiana. Las actividades
se organizan en cinco partes: preconceptos, objetivos, conceptos a trabajar, metodologia y
guia de clase. Esta propuesta consta de 12 actividades en total, 9 de estas se refieren a guias
de clase y 3 a actividades ludicas. Este trabajo de profundizacion permite conocer una
estrategia relevante de aprendizaje llevada a cabo en educacion primaria y dirigida al
estudio de las fracciones, adicionalmente aporta informacion acerca de la caracterizacion de

tratamientos en el manejo de la fraccién como operador sumay resta.

Hurtado (2012), en su tesis de Maestria titulada: Una propuesta para la ensefianza
de fracciones en el grado sexto. Presenta una propuesta disefiada con base a la resolucion
de problemas, enfocada a desarrollar las capacidades de los nifios para comprender,
proponer soluciones y resolver problemas de diversos textos, valorando e interpretando los
resultados obtenidos por ellos. Como resultado de esta metodologia se obtiene un
incremento significativo del nimero de estudiantes que aciertan en la solucion de los
problemas propuestos. Este proyecto basado en el método de ensefianza aprendizaje a partir
de la resolucion de problemas, permite caracterizar esta metodologia como una importante

herramienta dirigida al estudio de las fracciones.

Murillo (2014), en su tesis de grado: Las Practicas de ensefianza empleadas por los
docentes de Matematicas y sus relaciones en la solucidn de situaciones cotidianas con
fraccciones. Analiza las posibles conexiones entre las practicas de ensefianza utilizadas por
docentes de matematicas y el conocimiento del concepto general en los estudiantes. Esta

investigacion se enmarca de manera cualitativa, bajo el enfoque de teoria fundamentada y
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con una estrategia metodoldgica basada en el estudio de casos. Este proyecto de
investigacion permite analizar teorias y aportes significativos frente a la relacion existente
entre el método de ensefianza y el resultado en el aprendizaje, enfocado en la compresion
del concepto, de las operaciones, formas de expresion y habilidades desarrolladas frente al

estudio de las fracciones en situaciones del diario vivir.

Castafio & Garcia (2014), en su tesis de maestria Dificultades en la ensefianza de
las operaciones con numeros racionales en la educacion secundaria, Analiza la
dificultad para el aprendizaje a partir del método de ensefianza implementado por los
docentes, con el objetivo de indagar e identificar cuéles son las dificultades reales
presentadas por los tutores en la ensefianza de los nimeros racionales con sus operaciones
béasicas, para ello el autor implementa un estudio de tipo mixto, con tendencia a lo
cualitativo mediante el uso de dos instrumentos (cuestionario y taller) para recolectar la
informacion necesaria. Esta investigacion brinda herramientas esenciales, que permiten
tener una vision clara acerca de la manera en que se transmite el conocimiento,
transformando las actividades de ensefianza - aprendizaje, pues todo aquello que es bien

ensefiado ha de ser automéaticamente bien aprendido por los estudiantes.

Gutiérrez & Parada (2007) en su tesis de maestria “caracterizacion de tratamientos
y conversiones: El caso de la funcién afin en el marco de las aplicaciones.” En este
trabajo de investigacion se caracterizo las transformaciones de tres situaciones modeladas
mediante una funcidn afin, mediante el estudio de producciones escritas de un grupo de
calculo diferencial. Obteniendo como resultado un bajo nivel de articulacion entre registros
de representacion, asi mismo el uso de la funcion lineal como una herramienta en la
solucién de problemas asociados a la variacion. Este proyecto amplia el conocimiento
relacionado con la caracterizacion de tratamientos, brindando evidencias de los diversos
registros que en la misma se plantean, permitiendo identificar las representaciones que

emplean los estudiantes al momento de enfrentearse a la fracciéon como operador.

Morales, (2014) en su tesis de maestria “Dificultades y errores en la solucion de

problemas con nimeros racionales”, responde a la pregunta: ;Cuéles y de qué manera se
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presentan los errores que evidencian las dificultades que poseen los estudiantes al
enfrentarse a la resolucion de problemas con nimeros racionales? Mostrando que algunos
errores de los estudiantes pueden ser ocasionados por las dificultades en el manejo del
lenguaje matematico, lo que se refleja en los problemas para interpretar los problemas, la
falta de comprension semaéntica por lo general conlleva a errores, también a un aprendizaje
deficiente de conceptos previos, debido a la complejidad que genera en los estudiantes los
numeros racionales. Esta investigacion arroja informacion acerca del manejo de
herramientas adecuadas para indagar asertivamente cuales son las dificultades que
presentan los estudiantes en el proceso de aprendizaje de los nimeros fraccionarios.
También aporta un conocimiento previo de los hechos, destrezas y dificultades mas

comunes al enfrentarse a problemas con nimeros racionales.

4.2 REFERENTES TEORICOS
4.2.1 Fraccién como operador

La fraccion como operador acoge las diversas operaciones (adicién, sustraccion,
multiplicacién, cociente), sin embargo, el papel de la fraccion como operador comunmente

conocido, es la de un transformador de una cantidad de magnitud el cual tiende a ser
- 1 - s . .
considerado como el producto de m por ~ siendo esta Ultima una subunidad de medida,

esto lo afirma Vasco (1994). Este transformador se puede entender como una sucesién de

multiplicaciones y divisiones.

Al respecto Lamon (1999) citada en Charalambous y Pitta — Pantazi (2007) define
operador como transformador que alarga o acorta segmentos de una linea, aumento o
disminucion de un juego de objetos discretos. Chamorro (2003) menciona que la
interpretacion de la fraccion como operador se apoya en el significado de funcion. Un

numero racional actuando sobre una parte, un grupo o un nimero modificandolo.
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4.2.2 Resolucion de problemas en el contexto de la fraccion

Las dificultades mas comunes en el proceso de aprendizaje se derivan de la
multiplicidad de contextos y el significado de fraccion. Una estrategia didactica que hace
viable el aprendizaje de las fracciones para estos propositos es la resolucion de problemas
con diferentes niveles de dificultad. Los problemas deben ser disefiados y redactados de
manera eficiente y teniendo en cuenta que el nivel de dificultad debe estar sujeto al
rendimiento de los estudiantes. El docente debe estar pendiente de las dudas que puedan

surgir y guiarlos en la formulacion de sus soluciones.
4.2.3 Erroresy dificultades en la resolucion de problemas con nimeros racionales

Dentro de los temas que mas generan dificultades, en los estudiantes es el generalizar
las formas en que se tratan los nimeros naturales y aplicarselos a los nimeros racionales,
por ejemplo en la adicion el estudiante maneja la linealidad de los nUmeros naturales
buscando aplicarla en los nimeros racionales, el anélisis de estas situaciones son una de las

preocupaciones mas constantes entre los profesores (Abrate,Pochulu,&Vargas 2006).

Palarea, Ruano & Socas, (2008) plantean que los errores aparecen en los estudiantes
cuando es obligado a enfrentar conocimientos nuevos, que los obliguen a hacer una revisién
0 a reestructurar lo que ya conocen. Es decir, la asimilacion del nuevo conocimiento se
logra cuando para el estudiante tiene sentido, de lo contrario el estudiante se crea un
conflicto, posteriormente el estudiante produce una acomodacion de su conocimiento
anterior y recobra el equilibrio, es decir que dicho conocimiento no reemplaza al anterior,

asi resuelve situaciones diferentes y desconocidas.

Segun la teoria piagetiana, los procesos psicolégicos estdn muy bien organizados en
sistemas coherentes y estos sistemas estan preparados para adaptarse a los estimulos
cambiantes del entorno, donde la persona construye esquemas (teorias) que pueden ser

transferidas y generalizadas.
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Muchas teorias pedagdgicas de ensefianza — aprendizaje de las matematicas coinciden
en que es necesario identificar los errores en el proceso de aprendizaje, del mismo modo
determinar las causas y modificar el modelo de ensefianza teniendo en cuenta esta
informacién. El docente debe preparar a los estudiantes a través del reconocimiento de los
saberes previos que podrian obstaculizar el aprendizaje, después activar conocimientos
previos y finalmente, estimular la integracion y la transferencia en virtud de la nueva
informacidn adquirida. Castellanos & Obando (2009) consideran que los estudiantes que no
presentan errores visibles, ocultan posiblemente serios errores operacionales, estructurales
y procesuales en las matemaéticas, que dificultaran los aprendizajes posteriores, el error
puede tener procedencias diferentes, considerado como la presencia de un esquema
cognitivo inadecuado en el alumno y no solamente como consecuencia de una falta de

conocimiento.
4.2.4 Representaciones semidticas

Las representaciones semioéticas juegan un papel primordial en la ensefianza de las
matematicas, ya que son las representaciones las que permiten el acceso a los objetos
matematicos, considerando que las matematicas a diferencia de otras ciencias, esta
contenida de objetos no tangibles. Duval (2004) afirma: “la actividad matematica se realiza

necesariamente en un contexto de representacion” (Duval, 2004, p. 144).

El campo del aprendizaje de las mateméticas involucra un analisis de procesos
cognitivos como es la conceptualizacion. Estos procesos requieren de la utilizacién de
sistemas de representacion diferentes a los del lenguaje natural, ya sea algebraica,
geomeétrica, grafica, simbdlica, esquemas, imagenes entre otros. Duval (2004) “que toman
el estatus de lenguajes paralelos al lenguaje natural para expresar las relaciones y las
operaciones” (p. 13). Ya que un objeto puede darse a través de diferentes representaciones,
estas representaciones deben distinguirse del objeto matematico, sino no podria haber
comprension, pues ésta se perderia cuando se confunde el objeto matematico de su

representacion.
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Respecto a las representaciones, es importante hacer la diferencia entre
representaciones mentales y representaciones semiéticas. Duval (2004) menciona que las
representaciones mentales estan conformadas por todo el conjunto de concepciones o
imagenes que un individuo tiene acerca de un objeto, son la interiorizacion de las
representaciones semidticas; y las representaciones semidticas son las producciones
constituidas por el empleo de signos; no son mas que el medio por el cual disponen los
individuos para exteriorizar sus representaciones mentales, para hacerlas visibles y
accesibles a otros. Segun Duval (1998), un sistema semidtico puede ser un registro de
representacion, si permite tres actividades cognitivas relacionadas con la semiosis: 1) La
presencia de una representacion identificable. 2) El tratamiento de una representacién que
es la transformacion de la representacion dentro del mismo registro donde ha sido
formulada 3) La conversion de una representacion que es la transformacion de la
representacion en otra representacion de otro registro en la que se conserva la totalidad o
parte del significado de la representacion inicial.

Es decir, con dos tipos de registros disimiles, con diferentes representaciones. El
dominio de las operaciones necesarias para cambiar la forma mediante la cual se representa
un conocimiento es primordial, ya que se constituye en una operacion cognitiva basica que
estd muy relacionada con los tratamientos de comprension y con las dificultades del
aprendizaje conceptual. Esto puede ser la causa de obstaculos que solo la coordinacion de
varios registros semidéticos ayuda a remontarlos, y en consecuencia el dominio de la
habilidad para cambiar de registro de cualquier representacion semi6tica en el aprendizaje

de la matematica se torna fundamental.
4.2.5 Actividades inherentes a toda representacion

Los sistemas semidticos considerados desde un punto de vista de su diversidad y su
papel con el funcionamiento del pensamiento, Duval (2004) plantea tres actividades
cognitivas inherentes a toda representacion: La primera, la “formacion” las cuales son las

representaciones de un registro semiotico particular, la cual constituye un conjunto de
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marcas perceptibles e identificables como una representacion de alguna cosa en un sistema

determinado.

La segunda, “tratamiento”, las cuales son las transformaciones propias de cada
registro, de acuerdo con unas unicas reglas que le son propias al sistema, de modo que a
partir de éstas se obtengan otras representaciones que puedan constituirse como una
ganancia de conocimiento en comparacion con las representaciones iniciales. La tercera,
“conversion”, como aquella habilidad para el cambio de registro de representacion
semiotica, el poder convertir las representaciones producidas de un sistema de
representacion a otro sistema, de manera que este otro sistema permita explicitar otras

significaciones relativas a aquello que es representado. Escobar, G (2017).
4.2.6 Tratamiento

Es la transformacion de una representacion inicial en otra representacion terminal,
respecto a una cuestion, un problema. Un tratamiento es una transformacion de la
representacion interna a un registro de representacion o a un sistema. Ejemplo: El calculo
es un tratamiento interno al registro de una escritura simbolica de cifras o de letras:
sustituye, en el mismo registro de una escritura de nimeros expresiones nuevas por
expresiones dadas; sin embargo, el término calculo tiene en matematicas un significado
mas amplio: se llama célculo a todo proceso de transformacion de escritura de los nimeros

combinando actividad de tratamiento y actividad de conversion (Escobar 2016).
4.2.7 La Conversion

Es la transformacidn de la representacidn de un objeto, de una situacion o de una
informacidn dada en un registro, en una representacion de ese mismo objeto, o de la misma
informacidn en otro registro. Un tratamiento no moviliza méas que un solo registro de
representacion. La conversion es, al contrario, una transformacion que hace pasar de un
registro a otro; requiere de la coordinacién por parte del sujeto que la efectlia. Este proceso

permite comprender el estrecho lazo entre semiosis y noesis. Entre la conversion y el
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tratamiento es necesario precisar que cognitivamente, son bastante independientes la una de
la otra, aunque matematicamente la primera depende de la segunda; es la razén por la cual
la conversion de representacion es el primer umbral de la comprension en el aprendizaje de

las matematicas.

La conversion y el tratamiento deben ser separados para analizar lo que hacen los
estudiantes cuando se enfrentan al problema. La comprension conceptual surge de la
coordinacion de los diversos sistemas semidticos usados y darse cuenta de la forma
especifica de representar para cada sistema semi6tico es condicion cognitiva para la

comprension (Duval 1999).
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5 METODOLOGIA
5.1 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

La siguiente investigacion se encuentra definida dentro del enfoque de Investigacion
cualitativa. Entendido el término “investigacion cualitativa” como cualquier tipo de
investigacion que produce hallazgos a los que no se llega por medio de procedimientos
estadisticos u otros medios de cuantificacion; es decir, a los datos se les hace
primordialmente un analisis interpretativo. El andlisis cualitativo, se refiere no a la
cuantificacion de los datos cualitativos, sino al proceso no matematico de interpretacion,
realizado con el propdsito de descubrir conceptos y relaciones en los datos brutos y luego

organizarlos en un esquema explicativo teérico (Tamayo 2001).

Los métodos cualitativos pueden usarse para explorar areas sustanciales en las cuales
se conoce poco 0 mucho, pero se busca obtener un conocimiento nuevo. Ademas, los
métodos cualitativos se pueden usar para obtener detalles complejos de algunos fendmenos,
tales como sentimientos, procesos de pensamiento y emociones, dificiles de extraer o de

aprehender por métodos de investigacion mas convencionales.

Teniendo en cuenta que el estudio se orientara en caracterizar los tratamientos en
situaciones de sumay resta en el contexto de la fraccion como operador, se considera
pertinente enmarcar el proyecto en el enfoque cualitativo descriptivo- Interpretativo. De
acuerdo a Tamayo (2001) este enfoque cualitativo y a la vez interpretativo permite que sea
usado en pequefios grupos o comunidades ya que los datos obtenidos de la realidad y las

poblaciones de estudio pueden ser trabajados bajo un disefio flexible.
52 POBLACION Y MUESTRA

La institucion en donde se pretende realizar la investigacion corresponde a la Escuela
Normal Superior Francisco de Paula Santander ubicada en la ciudad de Méalaga
Departamento de Santander. La Institucion cuenta con 1206 estudiantes, entre los cuales

hay tres séptimos distribuidos asi: 7-1,7-2 y 7-3 con aproximadamente 30 estudiantes por
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salon. Para efectos de esta investigacion se tomaran como muestra 5 estudiantes del grado

séptimo elegidos aleatoriamente para efecto de un estudio de caso.

Los estudiantes seleccionados se codificaran de acuerdo a su género (M y F) y orden
asignado para diferenciarlos en la recoleccion y andlisis de la informacion. Esto quiere
decir que el codigo EF1 significa: Estudiante femenino nimero uno y EM1 significa

Estudiante masculino numero 1, ver la siguiente tabla:

Tabla 1.Estudiantes que cumplen los criterios para participar en el estudio de caso dentro de la Escuela Normal Superior
Francisco de Paula Santander.

CcODIGO GENERO EDAD GRADO
EF1 Femenino 11 Séptimo
EF2 Femenino 12 Séptimo
EF3 Femenino 13 Séptimo
EM1 Masculino 12 Séptimo
EM2 Masculino 12 Séptimo

Teniendo en cuenta que es un grupo pequefio de estudiantes, cabe resaltar que esta
investigacion se desarrollo teniendo en cuenta elementos del estudio de caso, propio de una
investigacion cualitativa. De acuerdo con Tamayo (1999) este tipo de estudios es apropiado
cuando se desean estudiar de manera intensiva algunas caracteristicas, situaciones o

interacciones con pequefios grupos de individuos.

Este tipo de investigaciones tienen como caracteristicas el estudio en
profundidad de una unidad de observacién, teniendo en cuenta caracteristicas y
procesos especificos o el comportamiento total de esa unidad en su ciclo de vida
total o un segmento de ella. (Tamayo, 1999, p.49)

Por lo tanto, el estudio de caso, se utiliza para comprender en profundidad la realidad

social y educativa de la tematica propuesta en la investigacion.
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5.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS

Como técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion se utilizar el
cuestionario escrito (abierto) y la entrevista no estandarizada, con los cuales se indagaran
procedimientos y técnicas empleadas por los estudiantes en la solucion de situaciones
relacionadas con la fraccion como operador. A continuacion, se amplia la informacion

concerniente al disefio de cada instrumento:
5.3.1 Cuestionario escrito

Se ha seleccionado como instrumento de recoleccion de datos el cuestionario abierto,
el cual es un instrumento que permitira determinar “la medida en que los participantes
sostienen creencias similares, comparten ciertos constructos y ejecutan conductas
comparables (Goetz & Lecompte, 1988, p. 136). En el cuestionario se formul6 una serie de
preguntas que permitieron describir las dificultades de los estudiantes en el tratamiento y la

conversion.

El cuestionario escrito se disefid con preguntas de tipo meta-cognitivas que permiten
al estudiante planificar los procesos que debe llevar a cabo en una situacion, utilizar
conocimientos previos, observar su proceso y administrar su propio pensamiento
(Zambrano, 2008). La aplicacién del cuestionario abierto serd de manera individual con el
objetivo de encontrar respuestas sobre los procesos de aprendizaje. Esta estrategia de
investigacion se disefia a través de cuestionarios de tipo abierto o no estructurado “se
plantean preguntas y se deja al sujeto la posibilidad de emitir la respuesta en sus propios
términos, aungque recomendandole que ésta sea de la mayor claridad y precision posible”
(Moreno, 2000, p.39).

Las preguntas abiertas no limitan las alternativas de respuesta, debido a que brindan
un espacio libre para que el encuestado escriba la respuesta que mejor considere. Esto
permite obtener respuestas mas amplias y redactadas con las propias palabras del

encuestado, sin embargo, el nUmero de categorias de respuesta tiende a ser muy elevado.
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Este tipo de preguntas suele ser méas facil de construir, pero su andlisis requiere de mayor
tiempo y dedicacion.

A continuacion, se presenta un fragmento del cuestionario escrito:

Si un caracol intenta subir una pared, asciende % de la pared, se desliza y desciende 1/5 y finalmente asciende 2/3. En
qué posicion quedo finalmente.

a. Elabore una grafica con los movimientos del caracol y la posicién final.
b. Escriba la expresion matematica que represente dicha situacion.
c. Muéstranos el procedimiento que utilizarias para ubicar la posicion final del caracol.

5.3.2 Entrevista no estandarizada

La entrevista es realizada con el objetivo de abordar el estudio de caso y obtener una
vision mas amplia sobre las soluciones y procedimientos llevados a cabo por los estudiantes
durante el desarrollo de cada situacion que ha sido planteada en el cuestionario abierto.
Cada una de las preguntas generadas para la entrevista estard enfocada en ampliar y obtener
informacidn especifica que dé cuenta las dificultades en las transformaciones de
tratamiento y conversion aplicadas a la solucion de problemas de estructuras aditivas con la

fraccion como operador.

De acuerdo a Goetz y Lecompte (1988) la entrevista se refiere a “una guia en la que
se anticipan las cuestiones generales y la informacidn especifica que el investigador quiere
reunir” (p.134). Por lo tanto, se pretende analizar los errores en las tareas, medir opiniones,
actitudes, percepciones y permitir que los estudiantes puedan matizar las ideas mas
recurrentes registradas en la aplicacion de la prueba escrita. La entrevista no estructurada se
realizara en la parte de indagacion y en la parte de evaluacion, las sesiones de aplicacién
seran grabadas en audios y transcritas, con el fin de registrar la mayor informaciéon posible
para poder volver a las intervenciones de los estudiantes o reconstruir las situaciones

cuantas veces fuese necesaria.
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En este tipo de entrevista no existe una formulacién estdndar de las preguntas y
tampoco un orden de las mismas. Se sigue un poco la conversacion con el entrevistado no

olvidando nunca el objetivo del investigador.

El cuestionario y la entrevista no estandarizada permiten contar con diversas fuentes
de recoleccion de informacion para una triangulacion adecuada. Campbell y Fiske (1959)
citado en Stake (1995) afirman:

Para conseguir constructos Utiles e hipotéticamente realistas en una ciencia
se requieren métodos multiples que se centren en el diagnodstico del mismo
constructo desde puntos de observacién independientes, mediante una especie

de triangulacion. (p. 114)

54  FASES DEL PROYECTO

5.4.1 Exploracién

En esta primera fase se busco identificar las dificultades de tratamiento y de
conversion en los estudiantes del grado séptimo de la Escuela Normal Superior Francisco
de Paula Santander en situaciones relacionadas con las fracciones como operador en la
sumay resta. De esta manera se procedio a la aplicacion de situaciones problema
planteadas para que el estudiante plasmara los tratamientos y las conversiones que creia
necesarias para el desarrollo de las mismas, paralelamente se hizo una entrevista no

estandarizada la cual permiti6 obtener una informacién mas completa.

Estos instrumentos aplicados, se llevaron a tablas de registros, se transcribio la
informacidn y se organizo por categorias para un andlisis previo, seguidamente con la

compilacion en frecuencias absolutas se logré una caracterizacion previa.
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5.4.2 Intervencion

A partir del analisis inicial se procedio a identificar las dificultades mas relevantes en
la fraccién como operador desde los diferentes registros de representacion partiendo de los
procesos de tratamientos y conversion. Se disefia una unidad didactica que permitio abordar
de forma significativa los conceptos relacionados con la fraccion como operador, se
involucraron diferentes estrategias, que les permitio a los estudiantes comprender el

contexto de la fraccién como operador y por ende encontrar una solucion.
5.4.3 Evaluacion

Una vez aplicada la unidad didactica, se realiz6 un comparativo entre las dificultades
evidenciadas en la fase de exploracién y las descritas después del momento de la
intervencion para asi ajustar el instrumento de evaluacion monitoreando las dificultades de
los estudiantes en el tratamiento y la conversién. Se ajustaron los instrumentos, se intervino
en aspectos débiles de los estudiantes y se aplicd nuevamente el instrumento de evaluacion
seguidamente de la entrevista no estandarizada, se llevé a cabo el plan de analisis y se
tomaron los resultados para hacer un comparativo y un contraste de la informacion entre la

fase de exploracion y la fase de evaluacion para analizar el alcance de la intervencion.
5.5 PLAN DE ANALISIS

A partir de la recoleccion de informacion realizada, se plantea el plan de analisis de la

siguiente manera:

Aplicar el cuestionario escrito a cada uno de los estudiantes de manera individual y
realizar una grabacion de las intervenciones orales en la entrevista no estandarizada con el
objetivo de ampliar la informacion recolectada. Transcribir el registro verbal y escrito, de

tal manera que se pueda organizar la informacién por estudiante. Ver tabla 2.
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Tabla 2 Transcripcion de registro escrito y verbal

CODIGO PREGUNTA TRANSCRIPCION REGISTRO TRANSCRIPCION RE CISTRO
ESCRITO VEEBAL
Codigo de cadavnode  Pregenta rmalizada sl Tmnsenpeion de larespuesta aserita Tmsenpeion de la entrevasta oml,
los estudiantes = tndiants prasuntas v raspuastas (entrevistador
(Azignado v esmudiants)

Al transcribir la informacion se realiza un primer analisis de las respuestas con el
objetivo de identificar aquellas que hagan referencia al uso de las dificultades en las
transformaciones de tratamientos en la fraccion como operador. Estas respuestas seran
organizadas en un nuevo instrumento y se clasificaran por estudiante y categorias, de tal
manera que se pueda evidenciar posteriormente los procesos matematicos, registros o
particularidades. (Ver tabla 3)

Tabla 3 Caracterizacion de instrumentos segun transcripciones

Categoria: E stodiamtes
Unidad De Contexto Tid ad de Registro Indeial Unidad de Registro Compilada
Prerunta realizadaal Fespuestas transeritas enla Gae Frases omspusstas que permitan aleanzar
encuastado iniedal el objeto dala imrestizacion v entenderla

posicion del estudiants frent= 2 la

catezoria.

Teniendo en cuenta que este ultimo analisis encierra las respuestas de cada estudiante, se
diligenciara una nueva tabla que organizara las unidades de registro compiladas por
categoria, lo que permitird hacer un andlisis para saturar las categorias de acuerdo a sus

procesos matematicos, registros o particularidades.
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Tabla 4. Unidades de registro por categorias

Categoria:
Unidad de registro compilada Procesos Regularidades Reflexion del
asociada al proceso investigador
Frasss o mspuestas qua Clasificar cada respuasta Caracteristica
permi tan alcanzar ol objao da dela vnidad de registo asociada
la imvestizacion v entendarla comgpilada en uvn proceso

posicion del sstudiants.

Partiendo de lo anterior se disefiara una nueva tabla que retna en frecuencias
absolutas las categorias ya analizadas y sus regularidades, con el objeto de identificar los

puntos que deben ser profundizados en el analisis.

Tabla 5. Frecuencias absolutas de las categorias

CATEGORIA:

Procesoz Frecuencia absoluta por Rezularidade: Frecusneia abzoluta por
proceso regularidad

Se reunira la informacion alrededor de las categorias se determinara cuales procesos y

regularidades son los de mayor o menor notabilidad y asi caracterizar las dificultades y los

tratamientos generados alrededor de la fraccién como operador. (Ver tabla 6)
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Tabla 6. Frecuencias Absolutas de las Categorias

Resum en
Categoria o Procesos, regularid ad es ¥ frecuencias
subcategori
al
Nombre de Proceso Proceso Proceso Proceso Proceso Proceso
la categoria
] o o o o o

regularida  regularida regularida regularida  regularida  regularida
dysu dsu dsu dvsu dvysu dvsu

frecuencia frecuencia frecuencia frecuencia frecuenda frecuencia

A partir de lo anterior se realizara un proceso de intervencion alrededor de las
dificultades evidenciada y se hara un nuevo analisis para evidenciar si hay o no cambios en
las dificultades de los estudiantes al realizar transformaciones de tratamiento y conversion
en situaciones de la fraccién como operador. A continuacion, se presenta un diagrama que
resume el plan de analisis:

Figura 1. Estructura plan de analisis

Aplicacidn Situaciones
Problema
Intervencién en el Registros: Escrito -
Buly Viertal

Caracrerizacidn Transripcion
‘ informacicn
Comparacion ¥ Organizacidn unidad
contraste de i de registno por
informacidn | categoria |
Compilacidn de la Analisis previo
informacidn por informacién
frecuencias absolutas
e 4
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6 ANALISIS DE DATOS
6.1  ANALISIS FASE DE EXPLORACION

6.1.1 Analisis en cuanto al tratamiento

El objetivo de la primera presentacion del andlisis esta direccionado en describir las
dificultades en las transformaciones de tratamiento que emplean los estudiantes en
situaciones de la fraccién como operador suma y resta; a la vez contrastar de manera tedrica
situaciones particulares que indiguen las posibles dificultades presentadas por los
estudiantes en la solucion de dichas tareas. El estudio fue realizado con 5 estudiantes de
grado séptimo de la Escuela Normal Superior Francisco de Paula Santander.

En el analisis se examinaron detalladamente cada una de las intervenciones
registradas en el cuestionario escrito y la entrevista no estandarizada y se seleccionaron
oraciones con sentido que aludieran al uso de diferentes registros de representacion
semidticas en la solucion de cada tarea. Al analizar las oraciones con sentido se puede
observar que se presentan algunas dificultades en el uso de estas representaciones

semioticas.

En la siguiente tabla se presentan las dificultades evidenciadas en esta primera parte

del andlisis las cuales estan organizadas por indicadores.
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Tabla 7. Dificultades en las transformaciones de tratamiento

No Indicadores Numero Porcentaje Tipo de

de Registros dificultad

2 Dificultad en la 5 20% Procedimental
simplificacion y amplificacion de

fracciones.

Confunde el algoritmo de la Conceptual y
suma de fracciones con el de la procedimental
multiplicacion.

6 Dificultad en el desarrollo 4% Conceptual

del minimo comun multiplo.

I

TOTAL: 26 100%

Es de anotar que las dificultades procedimentales involucran tanto las simples
técnicas y destrezas como las estrategias de aprendizaje y razonamiento (Pozo y Postigo,
2000). Por otro lado, las dificultades conceptuales son por lo tanto desconocimiento de
contenidos escolares objeto de intervencion educativa que se vinculan con la produccién de
conocimientos. A continuacién, se presenta una grafica que describe las frecuencias por
indicador:



Figura 2. Dificultades evidenciadas en las transformaciones de tratamiento, registros y porcentajes. Datos tomados del

anexo 1.
10 Dificultades en el tratamiento
8
8 7
6 ® No de incidencia
4 M porcentaje
2
0
Indicador 1 Indicador 2 Indicador 3 Indicador 4 Indicador 5 Indicador 6 Indicador 7

La figura 2 muestra que en situaciones de la fraccion como operador las dificultades
con mayor frecuencia son de tipo procedimental. El 32 % de las evidencias muestran que
los estudiantes suman los numeradores y denominadores entre si y el 28 % que los
estudiantes presentan confusion entre el algoritmo de la sumay el de la multiplicacion.
Este tipo de dificultades esta asociado con las transformaciones de tratamiento ya que los
estudiantes confunden conceptos, algoritmos y significados durante la manipulacion de un
mismo registro. De hecho, el 20 % de las evidencias muestran la dificultad en la

simplificacion y amplificacion de fracciones.

A partir de lo anterior, se presentan algunos casos que evidencian dificultades por
indicador:
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Indicador 1. Dificultades en la suma de fracciones heterogéneas

Figura 3. Dificultades en la suma de fracciones heterogéneas.

EMI1

0
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Fuente: elaboracion propia

El estudiante EM1 al momento de realizar la adicion entre nimeros fraccionarios,
opera de forma lineal los numeradores y denominadores entre si, esto evidencia el
desconocimiento o debilidad en nociones conceptuales. Fandifio (2009) hace referencia a la
presencia de este tipo de conflictos especialmente en las operaciones basicas entre
fracciones debido a la minima importancia que se le da a la aplicacién de reglas formales.

Indicador 2. Confunde el algoritmo de la suma de fracciones con el de la

multiplicacién.

Figura 4. Confunde el algoritmo de la suma de fracciones con el de la multiplicacion.

EF4

Muéstranos paso a paso el procedimiento que vas a ulilizar para resolver
danos la respuesta.

Fuente: elaboracién propia
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Esta es una de las dificultades con mayor presencia en las unidades de registro ya que
confunden el algoritmo de la suma con el de la multiplicacion a causa de estrategias
adquiridas en su primaria como la “mariposa o carita feliz” las cuales carece de formalidad

matematica.

La dificultad evidenciada por el estudiante EF4 al realizar el algoritmo de la suma se
presenta por la comprension errénea del concepto y una operacion mecanica. Godino
(2004) y Abrete (2006) postulan que los errores presentes en el algoritmo de la suma de

fracciones radican en mezclar este algoritmo con la multiplicacion.
Indicador 3. Dificultad en la simplificacion y amplificacion de fracciones.

Figura 5.Dificultad en la simplificacion y amplificacién de fracciones
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Fuente: elaboracion propia

Se evidencia que el 20 % de las 26 unidades de registro muestran una clara dificultad
en la conceptualizacién de la simplificacion, segin Godino (2006) este error se presenta por
vacios u olvidos de conocimientos previos y estan relacionados con las equivalencias entre
fraccionarios, una prueba clara de lo anterior se plasma en la operacion realizada por el
estudiante EM1, donde realiza el procedimiento de simplificacion por separado para cada
uno de los términos de la fraccion, es decir, obtiene la simplificacion para el denominador
como primer lugar y dejando intacto el numerador, posteriormente efectia el proceso de

simplificacion de forma simultanea para los términos de la fraccion.
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Indicador 4. Dificultad para descomponer la unidad en partes iguales

Figura 6. Dificultad para descomponer la unidad en partes iguales
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Fuente: elaboracién propia

Se puede evidenciar que al 4 % de los estudiantes se les dificulta la descomposicion
de la fraccion como parte de un todo y que estos no reconocen el valor de la fraccion en la
unidad. En este registro, se observa que el estudiante F2 hace uso de la unidad representada
por un circulo dividido aleatoriamente sin tener como base conceptual la razon entre
medidas. Por lo tanto, se infiere que el estudiante busca relacionar los fraccionarios
mediante subdivisiones de un todo. Segun (Llinares y Sanchez, 1997.) “los estudiantes
poseen “agujeros conceptuales” en cuanto particion, cociente, razon, y operador haciendo
esto mas dificil la construccion de un mega concepto de relacion entre las partes de las

divisiones de la unidad”. (p. 99)

Indicador 5. No comprende el concepto de fraccion parte todo y le genera

dificultad para realizar el procedimiento
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Figura 7. No comprende el concepto de fraccion parte todo y le genera dificultad para realizar el procedimiento.

EF2

Un padre al morir heredo a sus 3 hijos un terreno de forma rectangular, al primero [e
correspondieron 3/20del terrenc, al segundo hijo 8/47del terreno. ¢Qué parle del terreno le

correspondid al tercer hijo?

a. representa la situacion haciendo uso de las fracciones.

Fuente: elaboracion propia

Para el 4 % de los registros tomados se puede identificar que existe dificultad en los
estudiantes para reconocer una fraccién como parte de un todo, donde no se guarda una
relacion entre lo discreto con lo continuo y dificultades para lo discreto con lo continuo
Segln Fandifio (2009) la nocion de fraccion como parte de un todo es el primer contacto
que el estudiante adquiere con las fracciones, haciendo uso del lenguaje comun, donde se
utiliza palabras tales como: “la mitad”, “medio”, “tercera parte”, entre otras. En algunos
casos los nifios fraccionan objetos antes de las edades esperadas o son capaces de
comprender la idea de mitad y tercio, aunque fisicamente tengan dificultad en realizar la

division de la figura en partes iguales, entendiendo esto como partes iguales de un todo.

Indicador 6. Dificultad en el desarrollo del minimo coman maultiplo.
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Figura 8 Dificultad en el desarrollo del minimo comin maltiplo
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Fuente: elaboracidn propia

El estudiante EF4 emplea el concepto de minimo comun multiplo, sin embargo, en el
desarrollo de la operacion aritmética de las fracciones no aplica dicho concepto. De
acuerdo a Godino (2006) estos se deben a lagunas en los conocimientos de los estudiantes

que conllevan a tratamientos mecénicos que se alejen de un proceso en la operacion.

Indicador 7. Dificultades para hacer suma de fracciones a través del registro

pictorico.

Dificultades para hacer suma de fracciones a través del registro pictorico.

EF3
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Fuente: elaboracion propia

La dificultad evidenciada en 2 de los 26 registros tomados, representando un 8% del
total, se logra identificar las diferentes y posibles representaciones en operaciones entre

fracciones que debe realizar el estudiante.

Partiendo de que existen diferentes formas de abordar el manejo de las fracciones con
sus multiples representaciones, se evidencia que los estudiantes pueden presentar

dificultades en hacer uso de graficos que puedan representar la fraccion, Chamorro (2003)
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enfatiza en las dificultades en el proceso de ensefianza y aprendizaje de las fracciones las
cuales son: dificultades generadas por diferentes tipos de situaciones problema y las

dificultades generadas por diferentes tipos de representacion.
6.1.2 Analisis en cuanto a la conversion

El anélisis esta direccionado en describir las dificultades en las transformaciones de
conversion que emplean los estudiantes en situaciones de la fraccion como operador sumay
resta, con el fin de contrastar dificultades frecuentes cuando los estudiantes se encuentran

con situaciones en las cuales la conversion hace parte.

A continuacion, se presentan las dificultades evidenciadas en las transformaciones de

conversion ver tabla 9 y de las cuales seguira el analisis respectivo.
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Tabla 8.Dificultades de conversion.

No. DE
No INDICADORES PORCENTAJE
INCIDENCIAS

Dificultad para pasar del registro pictérico— 27,27 %

aritmético.

4 Representa erroneamente la fraccion por 6 27,27 %
desconocimiento del concepto de fraccién propia e
impropia (conceptual — significados)

Significados.

6 Paso del registro verbal al aritmético. 3 13,64 %



Figura 9 Dificultades en las transformaciones de conversion. Datos tomados del anexo 1

Dificultades en la conversion

= No. DE INCIDENCIAS

= porcentaje

indicador 1 indicador 2 indicador 3 indicador 4 indicador 5 indicador 6

En la figura 9 se pueden evidenciar diversas dificultades en la conversion frente a
situaciones que se presentan, se ha encontrado que los estudiantes presentan dificultades a
la hora de realizar conversiones entre los registros de representacion de las fracciones, es
decir, trabajan con los registros de manera aislada y sin reconocer las relaciones existentes
entre éstos. El hecho de desconocer o no recordar conceptos sobre fracciones hace que la
incidencia sea mayor en cuanto a la representacion grafica y el analisis de las mismas.

Evidenciando asi unos indicadores de dificultad del cambio de un registro a otro.

Los siguientes indicadores reflejan las dificultades presentadas al desarrollar

situaciones relacionadas con la fraccion como operador suma y resta.

Indicador 1. Registro verbal — pictérico y grafico
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Figura 10 Registro verbal — pictorico y grafico
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Fuente elaboracién propia

Del total de los 18 registros se logra evidenciar que el 9,09% de los estudiantes

presentan dificultades en realizar conversiones desde el registro verbal al pictorico, esto

debido a los siguientes factores: la falta de orden y organizacion de las ideas y registros

escritos y bajo nivel de comprension lectora, segin Stone (1999) considera la comprension

como el adecuado apropiamiento del conocimiento adquirido con el fin de darle uso

novedoso, donde el estudiante es capaz de utilizarlo en diferentes contextos de la vida

cotidiana.
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Indicador 2. Pictérico _ aritmético

Figura 11 Pictdrico _ aritmético
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Fuente elaboracién propia

En este caso se evidencia que en la conversion del registro pictérico al aritmético la
dificultad se evidencia en la interpretacion de las representaciones graficas. La dificultad
radica en no interpretar adecuadamente una grafica. Pues se hace evidente que el
estudiante no tiene claro el concepto de fraccion y lo relaciona como si fuera nimeros

enteros. En este registro podemos observar que:

El estudiante no dimensiona la unidad y se centra en la parte sombreada aislando las
demas partes que la conforman. Uno de los inconvenientes que cominmente se presentan al
momento de tener una adecuada comprension y ensefianza de las fracciones seglin Pruzzo
(2012), radica en que el estudiante no comprende que la unidad se mantiene estable a pesar
de que se opere con sus partes. La doble o triple representacion de la unidad por cada

operacion que se realiza con sus partes, se constituye en un obstaculo para que el alumno
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construya el concepto de fraccion en su nivel basico, como relacion parte-todo que seria el

sub constructo del concepto global de fraccion.

Indicador 3. Aritmético- pictérico

Figura 12 Aritmético- pictdrico

EF1

Fuente elaboracion propia

En este registro se evidencia que el estudiante EF1 presenta una dificultad para
representar una fraccion, es decir, pasar del registro aritmético al pictorico con una
incidencia de 4 registros correspondientes al 18,18 %. Registro verbal: “Yo hice un dibujo
para guiarme de lo que el padre dejé a sus tres hijos y tome lo que le dejo al primer hijo
entonces 3y lo reparti en 20 el pedacito luego tome 3 después al segundo hijo le dejé 8/40
entonces lo dividi en 40 y tome 8 y el otro dice que 9/11 y lo reparti en 11 y se me olvido

tomar los 9”

Esta es una de las dificultades mas frecuentes, este concepto lo propone (Llinares &
Sanchez, 1997) donde los estudiantes poseen “agujeros conceptuales en cuanto particion,
cociente, razon, y operador haciendo esto mas dificil la construccion del concepto de la
unidad compuesta por fracciones, ya que el estudiante no dimensiona la fraccion como
parte de un todo tal en el momento de representarla graficamente e infiere que puede

tomarlos como nimeros enteros”. (p.99).

El tener que plasmar en forma gréfica la parte aritmética requiere de conocimientos
bésicos, el tener vacios conceptuales hace que el estudiante los refleje y no logre

comprender el significado de la unidad como un todo.
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Indicador 4. Conceptual — significados (fraccidén propia e impropia)

Figura 13 Conceptual — significados (fraccion propia e impropia)

EF 2

Fuente elaboracion propia

Se puede evidenciar que del 27,27 % correspondiente a 6 unidades de registro en las
cuales los estudiantes presentan dificultad en el uso verbal. En el desconocimiento de
conceptos basicos tales como, “los de arriba, los de abajo, fraccion propia, fraccion
impropia, la representacion grafica de una fraccion y entre otros”, impidiendo el desarrollo
correcto de la conversion, segun el ejemplo plasmado en la imagen anterior en punto C, se
logra evidenciar que el estudiante no guarda una relacion entre las operaciones de las
fracciones propias y la medida de la unidad como posible resultado de una operacion entre

racionales.

Desde el punto de vista de Llinares & Sanchez (1988) citado por Gonzales (2015),
unas de las causas que generan errores en las conversiones o tratamientos realizados por el
estudiante se logra identificar las siguientes: “aquellas que aparecen de forma aleatoria, por
descuido, distraccion, etc.; debido a que el alumno ignora la respuesta y presenta un
resultado al azar; los causados por defectos en la comprensién de un concepto; y los
debidos a la aplicacidn sistematica de procedimientos erréneos. En este Gltimo caso, se

evidencia que los procedimientos utilizados por los alumnos proceden bien de métodos
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personales alternativos a los ensefiados por el profesor, o bien son debidos al olvido o

modificacion de algun paso de un algoritmo ensefiado”. (p. 14)

Indicador 5. Paso de lo continuo a lo discreto.

Figura 14 Paso de lo continuo a lo discreto.
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Fuente elaboracion propia

En la dificultad de la naturalizacion de la fraccion se encontr6 un hallazgo de 22

unidades de registros que equivalen a un 4,55%, evidenciando que los estudiantes tratan de

convertir un namero racional en un entero, olvidando el sentido propio de la fracciéon y

confundiendo el fraccionamiento de la unidad por partes, no de un todo sino

independientes. La conversion del nimero natural al nimero racional conlleva a situaciones

en donde la unidad de medida no se encuentra un nimero exacto de veces dentro del

operador a medir. Dependiendo del contexto de las situaciones llevan al nimero racional a

actuar como operador ampliador o reductor (algunos de estos Gltimos considerados a veces

también como “partidores” 0 “fraccionadores” de la unidad en partes iguales), representado

usualmente por una fraccion. (Tomado de estandares basicos de competencia) (MEN,

2006).
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Indicador 6. Registro verbal al aritmético

Figura 15 .Registro verbal al aritmético

EF2
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Fuente elaboracion propia

El 3,64% de las dificultades evidenciadas, correspondiente a 3unidades de registro de
las 22 encontradas, donde muestra que los estudiantes no logran pasar del registro verbal al

aritmético y tampoco expresar de manera escrita la situacion.

Respecto al proceso de comprension, sélo es posible, de acuerdo a Duval, este paso es
muy importante debido que en las representaciones semidticas se desarrollan tres funciones
elementales: La primera tiene que ver con la relacion de la comunicacion con los objetos
matematicos, la segunda con el tratamiento y la Ultima con la objetivacién donde el sujeto

pensante toma conciencia sobre el objeto matematico pensado (Duval, 1999).

En resumen se puede evidenciar que en la fase de exploracion se evidenciaron las
dificultades en la transformacion de tratamiento y conversion que los estudiantes presentan
en el momento de utilizar la fracciébn como operador suma y resta, algunas de estas
dificultades son reiterativas y conllevan a un procedimiento equivocado de la solucién de
situaciones, dentro de las dificultades mas marcadas se encuentra la suma de numeradores
con numeradores y denominadores con denominadores, la confusion de algoritmos, el paso
de un registro pictorico al aritmético y el desconocimiento de fracciones. Este analisis nos
Ileva a reconocer los diferentes tratamientos y conversiones que ellos emplean cuando se

enfrentan a situaciones significativas las cuales plasma matematicamente.
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6.2 ANALISIS FASE DE EVALUACION
6.2.1 Analisis en cuanto al tratamiento

Tabla 9.Dificultades en las transformaciones de tratamiento

No INDICADORES Numero de Porcentaje Tipo de

Registros dificultad

2 Dificultad en la simplificacion y 7 50,00% Procedimental

amplificacion de fracciones.

4 Confunde el algoritmo de la suma de 1 7,14% Conceptual y

fracciones con el de la multiplicacion. procedimental

Dificultad en el desarrollo del minimo 14,29% Procedimental

comudn mdltiplo.

TOTAL: 14 100%




Figura 16 Dificultades en el tratamiento de la fraccion como operador suma y resta en la fase de evaluacion. Datos
tomados del anexo 1.

Dificultades en el tratamiento

7
7 = No de
incidencia

00,00% 00,00%

Indicador Indicador Indicador Indicador Indicador Indicador Indicador Indicador
1 2 3 4 5 6 7 8

En la figura 16 muestra que en situaciones de la fraccion como operador las
dificultades con mayor frecuencia son de tipo procedimental. La simplificacion y
amplificacion de fracciones sigue siendo uno de los procesos inmersos en el tratamiento
con mas dificultad en los estudiantes (50 % de las unidades de registro); seguido por el
procedimiento para calcular el minimo comdn maltiplo y la suma de fracciones a través del

registro pictorico, cada una con un porcentaje de 14,29 %. Duval (1995) establece que

“toda representacion es parcialmente cognitiva con respecto a lo que representa y por
tanto la comprension de un contenido conceptual esta basada en la coordinacion de, al
menos, dos registros de representacion, y esta coordinacién queda de manifiesto por medio

del uso rapido y la espontaneidad de la conversion cognitiva” (p. 40).

Los estudiantes confunden conceptos, algoritmos y significados durante la

manipulacion de un mismo registro, lo que soporta la teoria expuesta.

Teniendo en cuenta lo anterior se presentan los siguientes casos:
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Indicador 3. Dificultad en la simplificacion y amplificacion de fracciones.

Figura 17 Dificultad en la simplificacion y amplificacion de fracciones.

EF4

Fuente elaboracidn propia

Se puede evidenciar que el estudiante EF4 presenta dificultades en realizar
operaciones basicas de simplificacion o amplificacion de fraccionarios, este tipo de
dificultades que ademas se observa en otros estudiantes radican en el olvido o vacios
presentes en conceptos de divisibilidad o multiplicidad entre los nimeros a operar, tal cual
como ratifica Godino (2006). El estudiante toma la cantidad de personas que votaron como
numerador y en el denominador el total de personas aptas para votar. Sin embargo, al
realizar la simplificacion comete un error en el numerador, lo cual ocasiona una respuesta
incorrecta.

Indicador 4. Dificultad para descomponer la unidad en partes iguales

Figura 18 Dificultad para descomponer la unidad en partes iguales

EF3

Fuente elaboracion propia
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Se puede evidenciar que el 7,14 % se le dificulta la descomposicién de la fraccion
como parte de un todo y no reconoce el valor de la fraccion en la unidad. En el registro
anterior, se observa que el estudiante no tiene claro el concepto de division de la unidad de
partes iguales, las cuales cada una de ellas forman la unidad como parte equitativa de la
misma. Por lo tanto, se infiere que el estudiante busca relacionar los fraccionarios mediante
subdivisiones de un todo. Los estudiantes poseen falencias en los conceptos en cuanto a
composicion de la unidad por medio de unidades que pertenecen a un universo unitario,
cociente, razon, y operador haciendo mas dificil la construccién de un megaconcepto de

relacion entre las partes de las divisiones de la unidad (Llinares & Sanchez, 1997).

Indicador 5. Confunde el algoritmo de la amplificacion de fracciones con el de la

multiplicacion.

Figura 19 Confunde el algoritmo de la amplificacion de fracciones con el de la multiplicacién

EF3

Fuente elaboracién propia

Esta dificultad es evidente en un 7,14% con relacidn a las 14unidades de registro.
Cuando los estudiantes deben decidir el algoritmo para dar solucién a la situacién ellos
plantean una multiplicacion confundiendo la amplificacion con el de la multiplicacion
olvidando que para amplificar fracciones deben asegurarse que debe multiplicarse tanto el
numerador como el denominador, aunque lo opera no lo evidencia en el tratamiento
dejandolo indicado como una multiplicacion de una fraccidn por un entero, esto puede ser
una de las causas de la confusién de los algoritmos. Esta practica usual en la aplicacion de
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las matematicas es prioridad la mecanizacion por parte del estudiante de los algoritmos con
los cuales pueda resolver una serie de ejercicios de la ensefianza de las matematicas
Cantoral, Montiel & Reyes (2015), esta practica acentta la memorizacion de las
operaciones aritméticas que facilmente con el tiempo el estudiante olvida y, lo que es alin
mas grave, es que el estudiante, aunque todavia recuerde el algoritmo no sabe en qué

situacion de la vida cotidiana aplicarlo.

Indicador 6. No comprende el concepto de fraccion parte de un todo que le genera

dificultad para realizar el procedimiento

Figura 20. No comprende el concepto de fraccion parte de un todo que le genera dificultad para realizar el
procedimiento.
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Fuente elaboracion propia

Para el 7.14 % de las unidades de registro se puede evidenciar la incidencia en la
dificultad para comprender la fraccion como parte todo y esto hace que se le dificulte el
procedimiento a seguir. Asi mismo, de acuerdo con la aproximacion al concepto de
fraccion en su relacién parte-todo, desde las investigaciones a nivel internacional, Zarzar

(2013), realiz6 un estudio concluyendo que estas relaciones y el paso de la una a la otra
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(diversificacion de los soportes de representacion) no se trabajaba en la escuela,
quedandose solamente con el concepto inicial de parte-todo sin propiciar un mejor alcance
a este campo conceptual. Atendiendo a lo expuesto por Behr (1983), cuando afirma que

esta relacion es la piedra angular de construcciones matematicas posteriores.

Indicador 7. Dificultad en el desarrollo del minimo comun maltiplo.

Figura 21 Dificultad en el desarrollo del minimo comin mdltiplo.

EF3

Fuente elaboracidn propia

En este caso el estudiante EF3 en su afan por buscar el denominador comdn, omite el
concepto de minimo comun mdltiplo y esto hace que el tratamiento que el desarrolla se
haga mas extenso llevandolo en su repuesta a volver a simplificar. En este sentido, dentro
de la resolucion de problemas, muchas investigaciones apuntan a la tendencia de los
alumnos a la ejecucidn inmediata sin realizar una reflexion previa del problema.
Evidenciando que el concepto que tienen de ello es muy poco y que toman el camino mas
facil o el que consideran correcto efectuando asi una serie de ejercicios repetitivos y que
hacen el tratamiento un poco mas largo. El concepto de multiplo se puede evidenciar, pero
no utiliza la descomposicion de un nimero en factores primos ni elige los factores
comunes, esto lo lleva a amplificar una de las fracciones encontrando el denominador igual
para poder proceder a desarrollar el ejercicio el cual tiene claro que debe convertir a
homogéneo para solucionarlo.
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6.2.2 Andlisis en cuanto a la conversion

Tabla 10. Dificultades en las conversiones

No Indicadores NUmero de Porcentaje

Registros

75,00%

Dificultad para pasar del registro

pictorico—aritmético.

4 Representa erréneamente la fraccion 0 0,00%
por desconocimiento del concepto de fraccion
propia e impropia (conceptual — significados)
Significados.

Paso del registro verbal al aritmético 0,00%




Figura 22 Dificultades en las representaciones semiéticas evidenciadas en las unidades de registro que dan cuenta de la
conversion en situaciones de la fraccién como operador suma y resta. Datos tomados del anexo 1.

Dificultades en la conversion
3

3,5

5 s H No de incidencia H porcentaje

1,5

75,00%

0.5 0 0,00%

1
25,00%
— 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Indicador 1 Indicador 2 Indicador 3 Indicador 4 Indicador 5 Indicador 6

En la anterior figura se puede evidenciar que la dificultas que méas marcan a los
estudiantes en cuanto a las conversiones tienen que ver con el paso del registro pictorico al
aritmético y representar una fraccion desde el registro aritmético al pictérico, donde la
primera dificultad le corresponde a un 75 % de las unidades de registro y el 25 % a la
segunda. En términos de Duval (1999) un concepto esta entendido si el alumno es capaz de

transitar entre sus distintos registros de representacion.
Dentro de estas dificultades se puede evidenciar las siguientes:

Indicador 2. Dificultad para pasar del registro pictérico—aritmético.

Figura 23 Dificultad para pasar del registro pictérico-aritmético

EF4

. Queé fraccion representa la diferencia de votantes entre los grados decimo v
noveno? realiza el procedimiento respetivo y describe cada paso

wotaciones para personero en el Cobegio de
Milegs

i

Fuente elaboracion propia
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Se puede evidenciar al momento de realizar la conversion del registro pictdrico al
aritmético que existen 3 unidades de registro, en el cual los estudiantes no logran interpretar
adecuadamente una grafica y proponer una operacion que la represente. Pruzzo (2012),
argumenta que el estudiante no comprende que la unidad como la totalidad del fraccionario
debe permanecer fija sin importar las operaciones que se le apliquen a la misma y esto
impide que el estudiante imponga obstaculos al momento de crear el concepto de

fraccionario y su adecuada interpretacion.

Indicador 3. Dificultad para representar una fraccion es decir pasar del registro

aritmético — pictérico.

Figura 24 Dificultad para representar una fraccion es decir pasar del registro aritmético — pictorico.

EF4

En una finca dos quintos de su terreno estan dedicados al cultivo

de cafia de azicar v un tercio al cultivo de la pifia

Fuente elaboracion propia

En este caso se puede evidenciar que se presenta la dificultad para representar una
fraccion en un equivalente grafico, es decir, pasar del registro aritmético al pictérico. Segln
Linares y Sanchez (1997) convertir de un registro aritmético al pictorico es una de las
dificultades més frecuentes que poseen los estudiantes, “debido a que presentan agujeros
conceptuales en division de la unidad conformada por fracciones, esto se debe a que el
estudiante no dimensiona la fraccion como parte de un todo” (p. 99). Respecto a las

representaciones gréaficas se infiere que estas se pueden convertir en una herramienta eficaz
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para la solucién de problemas que aluden a significados de la fraccion, pero es necesario
que el estudiante realice un cambio adecuado de representacion, ya que esto puede
contribuir a una mejor comprension de los mismos, para él no es importante la manera
como reparta la imagen sino las partes en que lo haga y eso hace que se distorsione un poco

la realidad de lo que quiere representar.

Del andlisis anterior se puede concluir que es necesario el conocimiento conceptual
de un amplio nimero de objetos matematicos para solucionar situaciones de la fraccion
como operador. Dentro de la intervencion a la fase de exploracion se pudieron reforzar
algunos de estos conceptos, en los cuales existia un alto indice de dificultad. En estos
indicadores dichas dificultades no fueron superadas en un 100%; ya que se requiere mejorar
la aplicacion del minimo comun multiplo y la conceptualizacion de fracciones entre otros.
Es preciso entonces, implementar diferentes estrategias didacticas, que ayuden a superar
estos vacios, pues de no ser asi el estudiante no podra avanzar en sus procesos. En cuanto a
la conversion si se evidencian avances en los indicadores, ya que los estudiantes logran

entender los diferentes registros y la conversion entre ellos.

6.3 ANALISIS GENERAL ENTRE LAS FASES DE EXPLORACION Y
EVALUACION

A continuacion, se presenta el analisis general de las dificultades en las
transformaciones de tratamiento y conversion entre las fases de exploracion y la evaluacion
de acuerdo al proceso de intervencion, el porcentaje empleado esta relacionado con las
unidades de registro en cada una de las fases anteriores, teniendo en cuenta que se debe

llevar a cabo un anélisis proporcional y homogéneo.

60



Tabla 11. Andlisis general de las dificultades en las transformaciones de tratamiento.

Tratamiento Fase exploratoria Fase evaluacion

El estudiante suma los

numeradores y los denominadores 32 . 0
1 . 8 Procedimental 0

en la suma de fracciones % %

heterogéneas

Dificultad para

3 descomponer la unidad en partes 1 4% Procedimental 1 %
0
iguales

No comprende el concepto

5 de fraccion parte todo y le genera 1 49 Conceptual y de 1 7
0
dificultad para realizar el Significados %

procedimiento

Dificultades para hacer
suma de fracciones a través del

registro pictorico.

Conceptual y 1
7 2 8% . 2
procedimental 4%

Operacionalizacion de la
fraccion a través en el registro
pictorico.
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Figura 25 Comparativo entre la fase de exploracién y fase de evaluacion en tratamientos

Comparativo Tabla N° 1

8
7
5
2 2 2
1 1 1 1 1 1i.i
0 hd [ el
1 2 3 4 5 6 7

M Fase Exploracion M Fase Evaluacion
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Se puede evidenciar por medio de esta comparacion que el avance alcanzado en la
fase de evaluacidn frente a la fase de exploracion es notoria en algunos indicadores , lo que
demuestra que las herramientas aplicadas para la mejora en los procesos de aprendizaje de
los estudiantes dieron resultados positivos en algunos indicadores como la de evitar sumar
numeradores con numeradores y denominares con denominadores, y el de confundir el
algoritmo de la suma con el de la multiplicacién de fracciones, aclarando asi que los
indicadores disminuyeron de 26 a 14 registros casi en un 50%, obteniendo de esta manera
una disminucion significativa en varios de los puntos planteados inicialmente dentro de los
instrumentos seleccionados. También se debe resaltar que las dificultades como
implicacion y simplificacion y el hallazgo del minimo comdn multiplo son reiterativos y si
bien aumentaron el nimero de incidencia, lo que muestra la necesidad de evaluar
nuevamente la metodologia implementada para ensefiar a los estudiantes a resolver este tipo

de problemas con la fraccion como operador.
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Tabla 12. Andlisis general de las dificultades en las transformaciones de conversidn.

Conversion Fase Exploracion Fase evaluacion

Dificultad para pasar del registro pictérico— 75
o 6 27,27 % 3
aritmético. %

Representa erréneamente la fraccion por
desconocimiento del concepto de fraccion propia e
impropia (conceptual — significados) 6 27,27 % 0 0

Significados.

Paso del registro verbal al aritmético. 13,64 %
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Figura 26 Comparativo entre la fase de exploracion y fase de evaluacién en conversiones.

Comparativo Tabla N° 2

6 6
4
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Es notable la disminucién de falencias como el paso de un registro a otro, el
reconocimiento de una fraccion propia e impropia y paso de lo continuo a lo discreto entre
otros, los indicadores encontrados en este trabajo se vieron evidenciados en las respuestas
proporcionadas por los alumnos en cada uno de los items, luego de la fase de evaluacion
realizada con los mismos. Cabe resaltar que la metodologia usada y la forma de ensefianza
de la fraccion como un todo, aporta a los estudiantes las bases necesarias para enfrentarse a

problemas cotidianos relacionados con las fracciones.

En los indicadores de conversion se obtiene una disminucion significativa, mientras
que los indicadores de tratamiento no obtuvieron mejoras significativas debido a los vacios

conceptuales evidenciados en los estudiantes.
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7 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El trabajo realizado con los estudiantes del grado séptimo de la Escuela Normal

superior de Malaga Santander permitié caracterizar las dificultades en los tratamientos y las

conversiones en la solucidn de situaciones relacionadas con la fraccion como operador

sumay resta. A continuacion, se presentan las conclusiones y/o recomendaciones de la

investigacion.

A nivel general los estudiantes presentan dificultades para reconocer trasformaciones

de tratamiento al interior de un mismo registro debido a que carecen de conceptos

elementales y conexion con la realidad, el estudiante antes de enfrentarse a situaciones

matematicas debe reconocer el contexto y hacerse una idea grafica de lo que quiere operar.

Este requiere la articulacion de varios conceptos mateméaticos como también del dominio de

habilidades en cuanto a al uso de procesos.

Segun la investigacion al estudiante se le hace mas complejo los tratamientos dentro
de un mismo registro que el realizar conversiones, esto tiene que ver con el proceso
de visualizacion, ya que para realizar tratamientos requiere de conceptos claros y la
respectiva mecanizacién de procedimientos. Se requiere no introducir tempranamente
a los estudiantes en la parte mecanica de la fraccién como operador sin reconocerla
como parte de un todo si no que lo llevemos a reconocerla antes de operarla.

Un considerable nimero de los estudiantes presentan dificultades en las
transformaciones de tratamiento, siendo muy frecuente que sumen numeradores y
denominadores entre si, confundiendo los algoritmos de la suma y multiplicacién de
fracciones. De acuerdo a Rios (2007), las dificultades en el aprendizaje del concepto
fraccion se debe, en parte, a las diversas representaciones que tiene este concepto.
Esto debido a que los estudiantes tienden a mecanizar conceptos que no han sido
adquiridos en forma adecuada.

En los indicadores de dificultades en la fraccion como operador se evidencia una
disminucion significativa, mientras que en los indicadores de tratamiento no se

observaron mejoras significativas debido a los vacios conceptuales evidenciados en
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los estudiantes. Esta es una de las dificultades mas frecuentes, este concepto lo
propone (Llinares & Sanchez, 1997) donde los estudiantes poseen “agujeros
conceptuales en cuanto particién, cociente, razon, y operador.

Las actividades realizadas resultaron de gran utilidad porque permiten identificar las
dificultades y los aciertos que presentan los estudiantes en relacion con el aprendizaje
del concepto de fraccion en cuanto al tratamiento y la conversion. De esta manera es
posible iniciar la busqueda de nuevas estrategias para mejorar los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

El avance alcanzado en la fase de evaluacion frente a la fase de exploracién es notorio
en algunos indicadores , lo que demuestra que las herramientas aplicadas para la
mejora en los procesos de aprendizaje de los estudiantes dieron resultados positivos
en algunos indicadores como la de evitar sumar numeradores con numeradores y
denominares con denominadores, y el de confundir el algoritmo de la suma con el de
la multiplicacion de fracciones, aclarando asi que los indicadores disminuyeron de 26
a 14 registros casi en un 50%, obteniendo de esta manera una disminucién
significativa en varios de los puntos planteados inicialmente dentro de los
instrumentos seleccionados.

En los estudiantes se evidencian dificultades en el tratamiento al aplicar el algoritmo
de la suma de fracciones; esto debido a su tendencia hacia la ejecucion mecénica de
reglas sobre las cuales no se ha hecho una adecuada reflexion segin Palarea, Ruano
& Socas, (2008) los errores aparecen en los estudiantes cuando es obligado a
enfrentar conocimientos nuevos, que los obliguen a hacer una revision o a
reestructurar lo que ya conocen.

Adoptar la investigacion como una estrategia en el proceso de ensefianza de los
conceptos matematicos, es fundamental para evitar que el estudiante acumule cierta
cantidad de datos en forma memoristica, y en cambio pueda construir en forma activa
su propio conocimiento a partir de la interaccidn con sus conocimientos previos y las

nuevas informaciones que va adquiriendo durante el proceso.
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Al identificar las dificultades se hace mas facil intervenir en ella y esto permite
proponer cambios significativos en los procesos de ensefianza aprendizaje por los
docentes del area.

En este tipo de investigaciones no solo se mejora el aprendizaje de los estudiantes en
un objeto matematico en particular, sino que ademas facilita mejores procesos en la
ensefianza. Es decir, atiende a procesos didacticos en las matematicas y conlleva a

cambios significativos en el aula.
Teniendo en lo anterior se presentan las siguientes recomendaciones:

Es necesario aprovechar los recursos que brinda el contexto, en el proceso de
ensefianza, asi como la intervencion continta del maestro para motivar la
participacion de los estudiantes. Estas interacciones generan preguntas y situaciones
que suscitan la curiosidad y por estar relacionadas con el entorno son relevantes y les
dan sentido a los conceptos de las matemaéticas. Es asi como se van presentando las
oportunidades para disefiar nuevas actividades de aprendizaje, por ejemplo, plantear
situaciones problema, que promuevan el ingenio del estudiante en el tratamiento y la
conversion de las fracciones como operador.

La parte conceptual es fundamental al momento de abordar un tema. En la ensefianza
de las fracciones, se debe trabajar para desarrollar la capacidad de realizar conjeturas,
aplicar informacidn, descubrir, y comunicar ideas. Es esencial desarrollar la
capacidad de argumentar, de explicar los procesos y demostrar un pensamiento légico
matematico al enfrentar una situacion cotidiana que requiera el empleo de fracciones.
Se debe intervenir las dificultades a través de la integracion de una variedad de
estrategias, actividades y recursos; no solo como un ejercicio procedimental, sino
apuntando a un verdadero aprendizaje. Por esta razon es recomendable trabajar en
tres momentos, el primero tiene que ver con la formacién clara del concepto de
fraccion con sus cddigos, con sus propiedades y sus reglas de utilizacion. El segundo
con el desarrollo de procesos y la utilizacion de estos conceptos y codigos

comprensivamente, es decir, dar el tratamiento adecuado y efectuar la conversion en
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situaciones reales o ficticias. Y por ultimo aplicar todo esto en la resolucion de
problemas.

e La comprension del concepto de fraccion como operador, requiere que el docente
aplique estrategias y planee actividades muy bien estructuradas con el fin de lograr la
mayor eficacia en la interpretacion de las situaciones planteadas. Se debe avanzar en
el disefio y utilizacion de material didactico apropiado para la ensefianza de las
fracciones, de tal manera que estos recursos ayuden a ejemplificarlas y representarlas
adecuadamente, haciendo el proceso mas atractivo para los estudiantes.
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