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1. RESUMEN

Este trabajo de investigacion realiza una revision del sector educativo de la
ciudad de Manizales desde un enfoque sistémico y de capitales y hace una
propuesta de potenciacion de la educacién en el marco de la apuesta de
desarrollo de sociedad del conocimiento, basada en la participacion de un grupo
de actores sociales protagdnicos en el procesos de planificacién y gestion en la

ciudad.

La caracterizacion del sistema educativo local, condensado en un diagndéstico
estratégico se hace desde la revision del contexto en las dimensiones ambiental,
fisico-espacial, econdmico productivo, socio cultural y politico institucional; en un
marco referencial sobre la educacion en Colombia y en los conceptos
contemporaneos de las sociedades del conocimiento; desde la revision de los
planes de desarrollo del periodo 2004-2010 y la identificacion de los
intervinientes con los propdsitos planteados en estos documentos y finalmente
desde la revisidbn del mapa de actores estratégicos a la luz de los capitales
intangibles.

La propuesta de planificacién se realizé también desde el enfoque sistémico y
enuncia las caracteristicas fundamentales que requiere asumir el sistema
educativo local en busca de ampliar su aporte a la propuesta de desarrollo,
movilizada durante la primera década del nuevo siglo en la ciudad, que busca
enrutar a Manizales hacia una sociedad del conocimiento; destacando la
educacion como un ambito determinante en este propdsito y su necesidad de
articularse de manera sistémica al resto del sistema social como un elemento

movilizador de los capitales sinergéticos, capaz de hacer emerger el desarrollo.

La manifestacion colectiva de mas de 99 mil ciudadanos en el Voto por la
Educacién “Yo me comprometo a hacer de la educacion lo mas importante en mi

familia y mi ciudad, y voto para que la calidad de la misma sea la prioridad en las



)

acciones publicas y privadas, como motor del desarrollo equitativo en Manizales’
(Noviembre de 2011) se convierten en un escenario privilegiado que fortalece la
identidad local y la enfoca en un propdsito comun que otorga valor a los
intangibles para producir desarrollo, por lo que es importante avanzar desde este
consenso social y politico en la definicion programas y acciones que transformen

la ciudad.
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2. PRESENTACION

En la primera década del nuevo siglo, el modelo de desarrollo planteado en los
planes de desarrollo de de Manizales, se ha enfocado en el conocimiento y el
enrutamiento de la ciudad hacia una sociedad del conocimiento; como un factor
relevante de la estrategia, se han mencionado las necesidades de contar con un
sistema educativo local de calidad y articulado con los sectores de ciencia y
tecnologia, innovacién e investigacion. A pesar de los esfuerzos desde algunos
sectores, estos propdsitos aun no permean los ejercicios de planificacion vy

gestion publica.

El desarrollo basado en conocimiento es una propuesta contemporanea para las
ciudades que deciden darle prioridad a la educacion, la cultura, la ciencia, la
investigacion y la tecnologia como elementos del desarrollo. El conocimiento, la
innovacion y el emprendimiento constituyen (Acosta, 2007) las nuevas y mas
importantes fuentes de crecimiento y desarrollo del siglo XXI, son enddégenas y
se fertilizan con el conocimiento y la innovacion creados en otros lugares, a
través de las redes, porque son ellas las que concentran las mayores

capacidades cognitivas de la sociedad actual.

La revision del sistema educativo local, en en marco de los determinantes de la
planificacion del sector educativo y a la luz de los capitales intangibles, que
propone este trabajo, es relevante para avanzar en el proceso de liderazgo
social alrededor de la educaciéon, que se ha dado en la ciudad a partir del
proceso de planificacion estratégica Estoy con Manizales (2010) que ha
desembocado en la convocatoria del Voto por la Educacion (2011) y en la
constitucion de la Alianza por la Educacion (2011). Asi mismo con la
incorporacion de la planificacion y de la participacion de actores sociales en
estos propositos sera posible enforcarse en una propuesta integrada y sistémica
que potencialice los aportes de la educacion al suefio de Manizales: Sociedad

del Conocimiento.
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3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL

Analizar las dinamicas del sistema educativo de Manizales desde el enfoque de
capitales, para determinar su aporte a la estrategia de desarrollo basado en
Conocimiento entre el 2004 y el 2010 y hacer una propuesta que potencie la
educacion en la apuesta de sociedad del conocimiento.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Analizar los planes de desarrollo y del sector educativo en funcion de la

estrategia de Manizales ciudad del conocimiento.

* Revisar las relaciones entre el sistema educativo municipal, los actores
sociales y el sistema de capitales intangibles de la ciudad para describir
su incidencia en la estrategia del Ciudad del Conocimiento

 Formular una propuesta de planificacion e integracion sistémica que

potencie la educacion en la apuesta de desarrollo de Manizales Ciudad
del Conocimiento.
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4. PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢, Como se articula el sistema educativo municipal a la estrategia de desarrollo de
Manizales Sociedad del Conocimiento, un analisis fundamentado en el periodo
2004 - 20107
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5. JUSTIFICACION

El modelo planteado en los planes de desarrollo de la ciudad de Manizales en la
ultima década se ha centrado en el desarrollo basado en conocimiento, asociado

a los sectores de educacion, investigacion y ciencia y tecnologia.

Los planes han descrito como factor determinante para el éxito de la estrategia,
contar con un sistema educativo local de calidad, que posea altas coberturas,
que innove en los procesos de ensefianza-aprendizaje y que se articule en

todos sus niveles para garantizar estandares altos de escolaridad e inclusion.

Desde el ano 2003 el municipio de Manizales recibié la certificacion del
Ministerio de Educacion Nacional para administrar su propio sistema educativo,
gue hasta ese momento estaba articulado al del departamento de Caldas, por lo
tanto y en concordancia con la reforma educativa nacional disefiada e
implementada en la primera década del siglo XXI y con el principio de
descentralizacion del sistema educativo colombiano, la Secretaria de Educacién
de Manizales es responsable de prestar el servicio educativo en los niveles de
educacion inicial, basica y media; tiene a cargo la asesoria y control a las
instituciones educativas; garantiza la ejecucion del presupuesto proveniente del
sistema general de participaciones y de los recursos propios asignados al sector

y administra el recurso docente adscrito a la region, entre otras funciones.

El marco legal vigente y la autonomia administrativa de la ciudad frente a su
sistema educativo, le otorga amplias posibilidades para convertir la educacion en
un factor determinante de su desarrollo. El espiritu de la reforma nacional
buscaba simplificar el funcionamiento del sistema y lograr mayor eficiencia en
sus resultados, ademas generar integracion institucional, un nuevo esquema de
financiamiento, una nueva organizacion territorial, un nuevo estatuto docente y
una nueva forma de concebir el sistema educativo, enmarcado en la idea de una

revolucion educativa nacional.
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En esta perspectiva surge este proyecto, que responde a la necesidad que tiene
la ciudad de Manizales de reflexionar, después de una década de apuestas en
los planes de desarrollo al conocimiento y de la implementacion de la
revolucidne educativa, cual ha sido la articulacion del sistema educativo local a
la estrategia de sociedad del conocimiento, fundamentalmente en el periodo
donde la ciudad ha contado con la certificacidon para administrar el servicio
educativo local e incidir de manera directa en asuntos como la planeacion vy
estrategias de cobertura, calidad y pertinencia. Asi mismo la proyeccion de dicha
articulacion desde la participacion de diversos actores del sistema regional.

Indicadores como la matricula por niveles, las innovaciones pedagdgicas, las
relaciones estudiante-computador, las relaciones entre el area de formacion y el
area de desempefio docente y los modelos educativos de la educacion formal,
que pueden dilucidar algunas caracteristicas del sistema educativo local, han
sido monitoreados por el Observatorio de la Calidad de la Educacion entre el
2007 y el 2010, datos que a pesar de su relevancia para los asuntos de
planeacién, no responden a la pregunta sobre la articulacion del sistema
educativo al modelo de desarrollo.

Los antecedentes historicos desde el siglo XIX hasta la actualidad muestran una
intencionalidad social de encaminarse hacia una una ciudad educadora vy
cultural. En el imaginario colectivo se repiten constantemente frases como
‘meridiano cultural”’, “ciudad universitaria®”, “eje del conocimiento”, “ciudad
educadora” o “sociedad del conocimiento”, motivaciones que requieren ejercicios
de planificacion que viabilicen los anhelos colectivos y que se expresen en una
institucionalidad nacida del colectivo.

15



6. CONTEXTO

Un aspecto relevante para adelantar la lectura del contexto de Manizales para
este proyecto, tiene que ver con que la ciudad, entendida como un sistema
complejo, que no puede verse en forma fragmentada, ya que cada dimensién
aqui tratada: fisico-espacial, socio-cultural, politico-institucional y ambiental,
tienen multiples relaciones e interacciones entre ellas, y una lectura diagndstica,
asi como una propuesta de desarrollo no podra estar centrada en ningun
aspecto en particular, ni podra asumirlas de manera secuencial, sino integradas

y colmadas de conexiones e interacciones dinamicas y permanentes.

6.1. GENERALIDADES

Manizales es una ciudad intermedia, ubicada en el centro occidente de
Colombia, tiene una poblacién de 387 mil habitantes, es la capital del
departamento de Caldas y conforma con las ciudades de Armenia y Pereira un
grupo de coronas urbanas de la ecorregion eje cafetero, que involucra a 94
municipios de los departamento de Caldas, Quindio, Risaralda, Norte del Valle y

Norte del Tolima.

La ciudad fue fundada en 1849, por un grupo de colonos del sur de Antioquia,
que generaron una movilizacion masiva hacia Caldas en el Siglo XIX, conocida
como la Colonizacién Antioquefa. El pais vivia la época republicana, después
de la independencia alcanzada en 1819. Los colonos eran criollos y mestizos
con mentalidad emprendedora, gran fe cristiana y deseos de hacerse
propietarios de tierras para producir e intercambiar bienes. En este movimiento
se fundaron la mayoria de los municipios del departamento de Caldas, que en
esta época se extendia a todo el eje cafetero.

Desde la fundacién de la ciudad, la educacion fue una preocupacion de los

colonizadores, quienes trajeron desde Antioquia maestros reconocidos para
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emprender las escuelas de la zona, la primera de ellas se constituy6 en junio de
1852, solo dos afios después de la fundacién y fue encargada al educador, don
Felipe Moreno. (Alianza por la Educacion,2011).

A partir de 1900 los hijos de los fundadores de empefaron en convertir a
Manizales en una de las ciudades mas importantes de Colombia, con trabajo
colectivo lograron hacer caminos de herradura, extender las lineas del ferrocarril
hasta la ciudad, construir el cable aéreo desde Mariquita y masificar el cultivo del
café. Sin distingos de sectores e incluso compartiendo los roles, empresarios,
politicos, educadores y campesinos trabajaron por estos proyectos comunes,
que llevaron a la ciudad hacia la riqueza econdmica y social y el reconocimiento

nacional.

La educacion siguié ocupando un papel relevante en la historia regional, en el
primer cuatrenio de existencia del departamento de Caldas (1905 — 1909) se
fundaron los Colegios Santo Tomas de Aquino, el Colegio de Cristo y después
los colegios Instituto Universitario y Liceo Isabel La Catdlica, que atendieron
estudiantes de diversas regiones y municipios. Entre 1909 y 1910 se fundaron
las dos escuelas normales, que iniciaron la formacién de docentes para llevar
alfabetizacion a las zonas rurales y ampliar los beneficios de la educacion, para
ello se incluyéo en los curriculos de las normales teorias pedagogicas vy
competencias didacticas para los nuevos educadores.

En cuando a la educacion superior, en 1931 se cre6 la Escuela de Artes y
Oficios; en 1943 se establecié por ordenanza la Universidad Popular que no
alcanzé a ofrecer programas académicos, lo que fue suplido por la Universidad
Nacional de Colombia Sede Manizales, con su llegada a la ciudad en 1948 y tan
solo dos afios después con el nacimiento de la Universidad de Caldas.
Posteriormente han venido apareciendo otras ocho universidades de caracter
privado. En la actualidad la ciudad alberga 40 mil estudiantes de pregrado y
posgrado al afio en promedio, provenientes de diversas regiones del pais, lo que
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ha hecho que Manizales sea conocida en algunos medios como ciudad

universitaria.

En el ambito cultural la ciudad también tiene historia y liderazgo nacional, el
intercambio comercial con Europa y el resto del mundo alrededor del café en los
siglos XIX y XX, significé un dinamica social y cultural que tuvo gran influencia
en la arquitectura y las artes en Manizales, con consecuencias como la
inauguracion en 1910 de la primera biblioteca y el primer museo de Manizales,
las edificaciones del Centro Historico, la creacion en 1950 de la primera
Orquesta Sinfonica y el posterior movimiento musical. El sector educativo de
Manizales, tradicionalmente ha enriquecido la vida cultural de la ciudad,
estudiantes, artistas, académicos e investigadores promueven una dinamica
agenda académica y cultural, haciendo uso de las bibliotecas, auditorios y salas
de exposiciones de la ciudad.

Las actividades populares mas destacadas son la Feria de Manizales, que se
celebra desde 1957 anualmente en el mes de enero y garantizan un importante
flujo de turistas para disfrutar de espectaculos taurinos, artisticos y tipicos. El
Festival Internacional de Teatro es el otro evento destacado, se realiza hace
mas de cuarenta afos en el mes de septiembre y promueve fundamentalmente

grupos teatrales de sala y calle provenientes de otros paises.

Dandole continuidad a la vocacion de ciudad alrededor de la educacion, entre
1987 y 1988 se impulsé un proyecto de ley para que Manizales se convirtiera en
distrito universitario de Colombia, propdsito que no logréo hacer su tramite
completo en el congreso. En la década de los 90, la idea de ciudad educadora
promovida por la Unesco fue acogida en Manizales, donde se realiz6 el Primer
Congreso Internacional de Ciudades Educadoras, también fue escogida como
sede de la Asociacion Latinoamericana de Ciudades Educadoras, reconociendo
la tradicion educativa y cultural y en 1997 se realiz6 el Encuentro de Ciudades
Andinas Educadoras. (Alianza por la Educacion, 2011)

18



En el afo 2000 se formuld en Infimanizales el Programa Manizales Eje del
Conocimiento —MEC- orientado a promover la incorporacion en la actividad
econdmica de la ciudad, de un nuevo activo denominado conocimiento, a través
del uso de las nuevas tecnologias y la innovacion. En el marco de este programa
se invirtieron recursos publicos y privados en educacioén, ciencia y tecnologia y el
Plan de Desarrollo Municipal involucré la idea en sus apuestas de desarrollo.
Actualmente se mantienen activos proyectos que nacieron en el MEC como
Escuela Activa Urbana, Telecentros Comunitarios y Escuela Virtual.
(Infimanizales - Alcaldia de Manizales, 2000).

En el afio 2006 se constituyd el Pacto por la Educacién, un escenario de
conversacion entre la administracion municipal y los actores del sector que
generd concertaciones para la inversion publica en educacion. En el 2007 se
crea el Observatorio de la Calidad de la Educacion en el marco de una alianza
publico-privada para hacer seguimiento a los indicadores del sector. En el 2008
la ciudad fue sede de la Semana Internacional del Conocimiento con
conferencista de alto nivel provenientes de Espafa, México y Chile, entre otros

paises.

En el 2009 se cre6 Alianza Suma, que integré a la Universidad de Caldas, la
Universidad de Manizales, la Universidad Autonoma de Manizales, la
Universidad Catdlica de Manizales y la Universidad Luis Amigo sede Manizales
en un sistema universitario promotor de la mejora en la calidad de la educacién
con acciones como el fortalecimiento de la movilidad estudiantil, la investigacion
y proyeccion. También en el 2009 la Universidad Nacional sede Manizales
convocd a un grupo de actores civicos para debatir sobre la situacion de la
educacion en el departamento de Caldas que desembocé en la firma en octubre
del 2010 de un “Acuerdo por la Gobernanza en la Educacion y la Cultura de
Caldas” con la mayoria de los grupos politicos de la region para buscar un nuevo
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ciclo de politicas publicas centradas en la educacion y con instrumentos de

medicion confiables.

En el 2010 la ciudad fue una de las cuatro finalistas de los premios MAKCI a las
ciudades del conocimiento mas admiradas del mundo, en la categoria de “ciudad
region” y en el 2011 la recibid el honor de ser la sede del primer Centro de
Bionformatica y Biologia Computacional de Colombia.(Periédico La Patria, 2011)

Otro proceso relevante fue el iniciado en el 2010 por el Comité Intergremial de
Caldas y la Secretaria de Planeacion Municipal, que reactivaron el proceso de
planificacion estratégica de la ciudad. Durante un afio trabajaron con un grupo
motor de 32 personas para concertar una vision compartida alrededor del
desarrollo basado en conocimiento, teniendo la educacién de calidad como pilar
fundamental. El proceso de autodenominé “Estoy con Manizales” y ha tenido un
componente comunicativo y un interés de movilizacion social que ha
evolucionando en la ciudad con acciones como el Voto por la Educacién que
logro movilizar a 99.205 ciudadanos, quienes depositaron un sufragio en las
urnas afirmando “Yo me comprometo a hacer de la educacion lo mas importante
en mi familia y en mi ciudad y voto para que su calidad sea la prioridad en las
acciones publicas y privadas como motor del desarrollo equitativo de Manizales’.
Asi mismo logro la integracion de 32 instituciones en una Alianza por la
Educaciéon que escribio un documento denominado Anhelo Ciudadano por una
Educacion de Calidad que fue suscrito en el mes de octubre por los candidatos a
la Alcaldia de Manizales vy ratificado por el alcalde electo para el periodo 2012-
2015.

Este recorrido sobre algunos acontecimientos de la ciudad alrededor de la
educacién, son una demostracion del interés que han mantenido los diversos
actores sociales de Manizales de fundamentar el desarrollo local en la
educacion, idea que se ha ido complejizando a medida que se transforma el
contexto global y local.
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6.2. DIMENSION AMBIENTAL

La dimension ambiental entendida como una amplia red de interrelaciones
interdependientes de todos los seres vivos y no se circunscribe solo a la flora y
fauna de un territorio delimitado politico-administrativamente (Noguera, 2011),
por lo tanto en funcion del sistema educativo local es necesario resaltar en el
ambito ambiental la existencia de los proyectos ambientales escolares PRAES
promovidos por el Ministerio de Educacion y Manizales Ciudad Limpia, un

concurso liderado por la Contraloria Local entre las instituciones educativas.

En la ciudad existe una Red de Ecoparques que tienen un perfil
conservacionista, turistico y educativo conformada por la reserva natural de Rio
Blanco, el Ecoparque Alcazares, el bosque de niebla del Recinto del
Pensamiento, el Cerro Sancancio, Monteledn y el Bosque de los Caracoles
cerca a la zona urbana. Se suman el bosque de Belmira, Mina Rica, Torre
Cuatro y los bosques y guaduales dispersos por la zona cafetera rural. En ellos
se cuentan una gran variedad de aves, mariposas, ranas, también se conservan
pequefios mamiferos; los bosques alto andinos con arboles como yarumos,
robles y laureles en la zona alta y guayacanes, nogales y guaduales en la zona
baja. También cuentan con guias especializados que ofrecen actividades de
sensibilizacion y educacion a los visitantes sobre la biodiversidad de la region,

pautas de conservacion, corredores bioldgicos, entre otros.

En lo que respecta al agua, Manizales hacen parte de la gran cuenca del Rio
Cauca y sus aguas superficiales drenan hacia el rio Chinchina, que en su
trayecto por Manizales recorre la vereda La Esperanza, en la zona sur. Las
veredas Alto y Bajo Tablazo, Java, La Siria, el Alto del Naranjo, La Violeta, Hoyo
Frio, El Rosario, La Trinidad, La Cabafna y el Kilometro 41. Las zonas de riesgo
estan constituidas por fuertes pendientes y altos grados de inestabilidad en
laderas, que ha significado las restricciones de uso y que exista vulnerabilidad
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por deslizamientos. De la misma manera existe vulnerabilidad sismica por la

ubicacion en una zona volcanica que tiene la ciudad.

Asi mismo la Agenda de Competitividad Regional, formulada en el ano 2009,
propuso entre los proyectos detonantes del area ambiental una nueva cultura del
agua, sin embargo aun no se identifican mayores avances en el proceso.
Entidades como Aguas de Manizales se ha dedicado fundamentalmente al
ordenamiento de la cuenca del rio Chinchina, en donde se han establecido
proyectos como Procuenca para la generacién de ingresos para la comunidad
por la siembra de arboles.

En el diagnéstico de la realidad local, formulado por el grupo motor de Estoy con
Manizales la dimensién ambiental fue abordada en el analisis DOFA asi: la
riqueza natural, como una oportunidad ante la demanda mundial de oxigeno y
calidad de vida; la biodiversidad existente en la zona como una fortaleza para
impulsar el desarrollo y los desastres naturales y la vulnerabilidad del territorio
fisico como una de las principales amenazas. La mirada sistémica de este
mismo diagnostico ubico la dimension ambiental como un determinante historico
del desarrollo local, destacando que la vulnerabilidad del territorio, que ha
provocado varios desastres naturales con sus consabidas pérdidas, ha sido un
elemento provocador de temor en las personas, provocador de una cultura de la
proteccion y la conservacion que ha implicado una actitud ciudadana de aversion
al riesgo, que tiene resonancia en los temores para explorar cosas nuevas, para

crear y para cambiar. (Velasquez, 2011).

6.3. DIMENSION FiSICO ESPACIAL

La ciudad estad ubicada en un punto equidistante de los principales centros
urbanos del pais: Bogota, Cali y Medellin, sin embargo no hace parte del

recorrido del trafico por vias nacionales, lo que la determina como una ciudad

terminal. En cuanto al transporte aéreo, la ciudad se sirve actualmente de un
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aeropuerto regional de caracter diurno con una pista de apenas 1400 metros, los
vuelos internacionales pueden abordarse en la ciudad de Pereira y se construye
en el municipio de Palestina, distante 30 minutos de la zona urbana, un
aeropuerto internacional con un pista de 2800 metros y operacién diurna vy

nocturna.

Manizales se extiende por la vertiente occidental de la cordillera Central, desde
su cima hasta las orillas del rio Cauca, sus limites los constituyen el rio
Chinchina desde el suroriente hasta el nororiente que separa su territorio de los
municipios de Villamaria, Chinchina y Palestina. Al norte limita con el municipio
de Neira y al oriente con el municipio de Marulanda por las laderas de Cerro
Bravo hasta el Alto del Frailejon con un pequefio tramo en el municipio de
Herveo. En total Manizales cuenta con 43.948 Ha. (Corpocaldas,2002).

El Instituto Geografico Agustin Codazzi clasifico los suelos del municipio segun
sus propiedades en tres grandes unidades de paisaje: montafa, colinado y valle.
En el primer grupo reune la zona oriente en limites con Neira, Marulanda y
Villamaria; también la zona central del casco urbano; el sector suroccidental
hacia los municipios de Villamaria y Palestina y la zona centro-oriental; es la
unidad de mayor representatividad. En el grupo de paisaje colinado se encuentra
la parte noroccidental asociado a La Felisa y finalmente en el grupo de valle en
relieves de terrazas y vegas al occidente del municipio, en limites con Palestina

y Anserma y en la zona norte.

El Concejo Municipal mediante el acuerdo 589 de agosto 31 de 2004, establecio
la division del municipio de Manizales en comunas y corregimientos, de esa
manera su division rural se establecio en 7 corregimientos, integrados por
veredas y vecindades y en 11 comunas para la zona urbana que se integran por
barrios. En total Manizales tiene 59 veredas y 29 vecindarios en la zona rural,

mientras que en la zona urbana se suman 113 barrios.
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En Manizales se adopt6 el primer Plan de Ordenamiento Territorial en el 2001 y
ha sido revisado en dos oportunidades una en el afio 2003 y otra en el 2007,
esta ultima adoptd la posibilidad de piezas de planificacién intermedia PIP que
buscan tratamientos especializados por areas morfolégicas homogéneas, en t19
zonas en la zona urbana, asi mismo contempla como zona de expansiéon de la
zona urbana el sector del Rosario. Actualmente, la administracion municipal
hace la revision estructura del Plan teniendo en cuenta que termina la vigencia

de 12 afos que tiene el primer documento segun la Ley 388 de 1997.

Sobre el sistema educativo, se puede mencionar en esta dimension, que en la
ciudad hay 62 instituciones educativas de primaria, basica y media del sector
publico y 94 colegios del sector privado, que suman en total 180 instituciones
educativas de basica y secundaria. En total existen 270 sedes educativas, de las
cuales el 84% estan ubicadas en la zona urbana y el 6% en la zona rural, de
este porcentaje solo se cuentan 2 instituciones de caracter privado con unica
sede, mientras que 16 de los 62 colegios publicos ofertan educacién para los
habitantes de la zona rural. En lo que respecta a la educacion superior, desde la
dimension fisico-espacial se caracteriza por el asentamiento de 5 instituciones
locales y 4 sedes universitarias de instituciones provenientes de otras regiones

del pais en la zona urbana local.

Asociando la dimensidn fisico espacial con la dimension ambiental, es evidente
que las condiciones del territorio y su vulnerabilidad han determinado la
expansion y ocupaciéon que han dado los habitantes a la ciudad, la ubicacién
sobre la cordillera implica pocas zonas de expansién urbana, por lo que el POT
sefala la zona del Rosario, kilometro 12 pasando El Tablazo y la zona de tierra
baja, como la alternativa para la ampliacion de la zona urbana, teniendo en
cuenta que cerca del 80% de los Manizalefios habitan en lo urbano. En esta
misma linea se ejecuta el macroproyecto de Renovacion Urbana de la Comuna
San José, que posee un amplio terreno de zona plana en el centro de la ciudad,
rodeado por asentamientos poblacionales en ladera con alta vulnerabilidad que
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seran reasentados en la zona plana en edificios multifamiliares rodeados por
equipamiento urbano que incremente la calidad de vida y servicios
institucionales en las areas de seguridad, salud y educacién. (Empresa de

Renovacion Urbana de Manizales, 2010).

6.4. DIMENSION ECONOMICO PRODUCTIVO

La economia ha estado, histéricamente, asociada al cultivo de café, que durante
el siglo XIX y hasta mediados del siglo XX, signific6 un gran aporte al
crecimiento econémico de la ciudad y a la movilizacion de algunos indicadores
sociales. La caida del precio internacional del café, significo la busqueda de
nuevas alternativas productivas para la ciudad y el fortalecimiento del sector
terciario (comercio y servicios) que hoy ocupa el renglon mas importante de la

economia.

Actualmente el sistema econdmico local en el sector primario esta liderado por la
produccion agricola de café en pequefias unidades y en menor proporcion la
produccion de frutas, en las zonas altas se cultiva papa y en las bajas cafa
panelera. La destinacion pecuaria ocupa en ganaderia un 34% del suelo
(Corpocaldas, 2004) y muy escasa proporcion avicultura y porcicultura. El sector
secundario ocupa, segun el Plan de Ordenamiento Territorial, el 3,34% del suelo
donde se destacan el sector metalmecanico y los alimentos. El sector terciario
ocupa la mayor parte de la economia local con servicios de comercio, salud,

educacion, turismo y transporte.

En datos expresados por el Centro de Informacién y Estadistica CIE, en el
documento denominado “Estimacion del PIB del Municipio de Manizales para el
afno 2005 en el Marco de un Sistema Simplificado de Cuentas Econdmicas”, la
composicion del valor agregado por cuentas de produccion de la economia se

caracteriza por un sector primario moderado, una actividad secundaria que
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representa el 28% y un sector de servicios de mercado que aporta el 45% del
PIB municipal.

Segun la Camara de Comercio de Manizales al ano 2006 el 94% de las
empresas registradas en la ciudad eran microempresas, solo el 1% medianas
empresas y 5% pequefias empresas, en la categoria de gran empresa solo se
suman 51 unidades. Por sectores economicos el 88% de las empresas
corresponden a Comercio y Servicios, el 11% al sector secundario y solo el 1%
al primario. Asi mismo afirma que el 52% (6.857) de los establecimientos estan
dedicados a la actividad comercial y el 35,4 % (4.638) estan representadas por
el sector servicios, hechos que revelan una gran tercerizaciéon de la economia

local.

Con relacion al comercio exterior, los datos se referencian respecto al
departamento y no al municipio, aunque Manizales representa el 35% de la
poblacion total de Caldas. El departamento registré en 2006 un crecimiento del
6,6% en las ventas al exterior respecto al 2005, incluyendo el café, que es
denominado exportacion tradicional. Sin embargo el incremento de un 7,7% se
debié a las exportaciones no tradicionales de productos como refrigeradores,
café procesado, confiteria, herramientas para la agricultura y las partes vy
accesorios de vehiculos. El destino de las exportaciones es hacia Venezuela un
23%, Estados Unidos un 17%, seguido de Japon con el 9% y Ecuador con el
7%. Por su parte las importaciones durante el 2006 crecieron en un 28.6% en
relacién al 2005 en productos como bombas de aire o de vacio, compresores de
aire y otros gases o ventiladores; productos laminados y maquinas de lavar ropa.

En los ultimos anos la Alcaldia Municipal ha impulsado en el sector de servicios
la modalidad de Call Center, con lo que se han generado 5 mil puestos de
trabajo, mediante la contratacion con empresas espafolas. Otro elemento a
considerar en el sector econdmico lo presentan los estudiantes universitarios

que se desplanza desde otras regiones a la ciudad para adelantar estudios de
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pregrado, segun un estudio de la Universidad Nacional son entre 18 y 20 mil al
afno y movilizan en promedio 350 mil pesos al mes cada uno, en la compra de

servicios de alojamiento, alimentacion, transporte y entretenimiento.

En el afio 2006 Manizales obtuvo el primer lugar del V Premio Iberoamericano
de Ciudades Digitales en la categoria empresarial, organizado por la Asociacion
Iberoamericana de Centros de Investigacién y Empresas de Telecomunicaciones
(AHCIET) por la estrategia de emprendimiento asociada a proyectos como el
Parque de la Creatividad, Parquesoft y la Incubadora de Empresas de Base
Tecnologica. Asi mismo en el 2010 la ciudad obtuvo el primer puesto en el
ranking Doing Business Colombia del Banco Mundial como la ciudad donde es
mejor y mas facil hacer negocios y, en el Informe Nacional de Competitividad
2009 — 2010 el Consejo Privado de Competitividad mencion6é a Manizales como
la ciudad intermedia con mejor calidad del vida del pais.

6.5. DIMENSION SOCIO-CULTURAL

En total segun el Dane la ciudad sumaba en el 2005 un total de 102.773
hogares. El SISBEN como un sistema que identifica las caracteristicas de los
grupos familiares mas vulnerables a nivel socioeconémico para otorgar
beneficios diferenciados ha identificado en la ciudad de Manizales a un 51.0%
de los habitantes de la zona urbana, entre ellos el 14,7% esta en el nivel 1, el
21,8% en el nivel 2 y el 14,3% en el nivel 3. El 60% de los habitantes
identificados por el SISBEN habitan las comunas San José, Ciudadela Norte,
Universitaria, La Fuente y la Macarena, mientras que la demas comunas
encuentra participaciones pequefias. Es importante mencionar las
caracteristicas de la comuna Ciudadela Norte que concentra el mayor porcentaje
de poblacién de la ciudad 15% y un 60% de ella se encuentra en el nivel 2 del
SISBEN, también conservan el porcentaje mas alto de de nifios por comuna
entre 0 y 13 afos.
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En lo que se refiere a las medidas tradicionales de pobreza tales como
Necesidades Basicas Insatisfechas NBI y la Linea de Pobreza LP, no reflejan la
magnitud de la situacién de Manizales, ya que la amplia conexion a servicios
publicos, los materiales resistentes de la mayoria de las viviendas y el promedio
de hacinamiento critico por debajo de la medida nacional, hacen que en el 2006
esta medida registrara apenas 37 mil personas pobres por NBI, sin embargo
cuando la medida es por linea de pobreza, es decir, por ingresos menores a un
dolar diario, el numero de pobres asciende a 171.000 personas
aproximadamente. Segun las cifras de MESEP (2009) los indices de pobreza de
Manizales son del 45,4% y los de pobreza extrema del 11,7%, mientras que el

coeficiente de Gini de 0,530, lo que implica alta desigualdad.

El Ministerio de Educacion Nacional en el documento presentado durante el Foro
Regional por la Transformacion de la Calidad de la Educacion 2010, expreso
que en Manizales 5.529 nifios y jovenes entre 5 y 16 afilos se encuentran por
fuera del sistema educativo y que la tasa de analfabetismo en la ciudad se
acerca al 4%. En los datos que recoge el documento “Situacion de la Educacion
en Colombia, 2010” publicado por la Alianza Educacién Compromiso de Todos,
la tasa de analfabetismo en Caldas en la poblacion mayor de 15 afios es del
5,8%, afirma también que en el 2008 el numero de nifios entre 5 y 6 afios que no
asistieron al preescolar en el departamento fueron 6.518 y en el nivel de
educacion media el numero de jovenes entre 16 y 17 afos por fuera del sistema
se eleva a 13.791 en Caldas. Los datos sobre matricula publicados por el
Observatorio de la Calidad de la Educacion por niveles entre 2004 y 2008
muestran un desenso de 11.890 estudiantes en todos los niveles en el sector
oficial, cuando analiza el periodo 2007 — 2007 manifiesta que la matricula del
nivel de basica y secundaria el desenso en el numero de estudiantes es
constante. Sobre la cobertura bruta afirma que en el 2008 fue del 88,70% y en el
2009 increment6 a 98,6%, mientras que la desercion se ha mantenido estable
entre 2006 y 2009 en un 3,6%. (Fundeca, 2010)
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Manizales es reconocida por sus habitantes y algunos actores nacionales por su
riqueza cultural, debido a la oferta educativa y la agenda cultural que se
dinamiza a su alrededor. En la ciudad existen nueve instituciones universitarias
(2 publicas y 7 privadas) que suman a cerca de 40 mil estudiantes. El principal
antecedente fue la creacion de la Escuela de Artes y Oficios en 1931, en 1948 el
establecimiento de la sede de la Universidad Nacional, en 1950 la Universidad
de Caldas, en 1954 la primera de caracter privado que fue la Universidad
Catdlica de Manizales; después en1957 inicio labores el Sena Caldas, mas tarde
las universidades de Manizales y la Autonoma en 1973 y 1979, respectivamente
y en los ultimos 15 afios las sede de las universidades Esap, Antonio Narifio,
Luis Amig6 y Cooperativa.

En el sistema educativo de los niveles de basica y media existen instituciones
con cerca de cien afos de historia como el Instituto Universitario, que surgio
inicialmente como un internado. También es relevante en la historia el Colegio
de Cristo creado en 1907 y administrado por la comunidad religiosa de
hermanos Maristas y las Normales Superiores de Caldas y de Senoritas
fundadas en 1909 y 1910.

En cuanto a la matricula en la educacion superior, el promedio anual de
estudiantes universitarios de pregrado de la ciudad es de 30 mil, de los cuales
solo el 44% son manizalefios, el 66% restantes proviene de otras ciudades del
eje cafetero y otras regiones. Segun datos del Cinde, actualmente la ciudad
tiene 13 centros de investigacion, 7 institutos de investigacion, 8 programas de
doctorado y un posdoctorado. (CINDE,2011)

6.6. DIMENSION POLITICO INSTITUCIONAL
El municipio de Manizales a nivel politico-institucional ha encontrado algunas

dificultades en su gestion administrativa, teniendo en cuenta que las dos

administraciones que antecedieron a la actual no ejercieron gobierno en
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periodos de 4 afos, ya que la destitucidon en 1998 del alcalde de la época,
trascendid en los periodos de gobierno de las tres administraciones posteriores.
Esta situacion no le permitié continuidad a los gabinetes departamental y por lo

tanto poca sostenibilidad a los programas y proyectos sectoriales.

Aunque en el caso del sector educativo, la titular de la Secretaria de Educacion
se ha mantuvo durante el gobierno de Luis Roberto Rivas que se extendié de
junio de 2005 a diciembre de 2007 y el actual periodo 2008-2011 estuvo en el
cargo hasta octubre de 2010, hecho que permiti6 mayor sostenibilidad de los
proyectos que en los demas sectores. Es importante anotar que el municipio de
Manizales recibio en el 2003 la certificacion nacional para la administracion del
sector de manera independiente al departamento, hecho que ha significado un
rol de mayor importancia a la Secretaria de Educaciéon de Manizales en los

ultimos anos.

La Secretaria de Educacion se relaciona fundamentalmente con las Secretarias
de Planeacion, Hacienda y Juridica para dar cumplimiento a las funciones de
politica y planeacion, de administracion de recursos y de inspeccién y vigilancia
que le entrega la Ley. En el caso de la Secretaria de Planeacion se articulan en
la elaboracion de Plan Sectorial de Educacioén y su financiacion. En el caso de la
Secretaria de Hacienda la coordinacion se da en relacion a la ejecucion
presupuestal tanto de los recursos de la entidad territorial para la educacion, asi
como el Fondo de Servicios Educativos que recibe los recursos de cada
establecimiento educativo a su cargo y los recursos que provienen del Sistema
General de Participaciones teniendo como base la matricula. Finalmente la
Secretaria Juridica ingresa a la dinamica del sector educativo municipal en

asuntos legales, conceptos juridicos y de contrataciones.
Un escenario que vale la pena mencionar es el del Pacto por la Educacion, que

surgié en la ciudad en el afo 2006 como una propuesta de gobierno de la
administracion de Luis Roberto Rivas. Se trata de un espacio de participacion
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para la construccion de un horizonte educativo para la ciudad en el largo plazo,
el objetivo fundamental del Pacto era evitar la dispersion de esfuerzos y criterios
de educadores los directivos, la academia, las universidades, los empresarios, la

sociedad civil, los padres de familia y las autoridades del sector.

El Pacto por la Educacion se materializaba en asambleas semanales en las que
participan distintos actores, aportando sus ideas, experiencias y propuestas en
torno a una educacioén para incrementar su calidad, sin embargo en el afio 2010
tuvo una para, debido al desgaste que sentia la Secretaria de Educacion como
coordinadora de las sesiones.

Los principales logros y resultados obtenidos a través del ejercicio del Pacto por
la Educacion, fueron la construccion de los siguientes acuerdos:1) Ejecutar la
Ley 934 de 2004, que exige que todos los nifios y jovenes de las instituciones
educativas gocen de la orientacion fisica por parte de personal especializado. 2)
Instaurar aulas de niflos de 4 afos en instituciones educativas teniendo en
cuenta la Ley 115 de 1994 y el Decreto 2247 de 1996, que viabilizan tres afios
de educacidén preescolar para los nifios de Colombia; 3) La definicion de la
urgente necesidad de fijar politicas de choque para enfrentar el fenomeno de la
desercion. 4) Discusiones sobre el articulo 67 de la Constituciéon Politica
determina la obligatoriedad de la educacion, para hacer de la educacion un
derecho sagrado, un deber fundamental y de caracter obligatorio. 5)
Preocupaciones alrededor del consumo de sustancias psicoactivas y la
necesidad de recuperar el servicio de psicologia y orientacién escolar en las
instituciones educativas y realizar convenios interinstitucionales de atencion en

drogodependencia.

Otro ejercicio de concertacion y dialogo social alrededor de la educacion fue
liderado por la Universidad Nacional de Colombia sede Manizales, se nombré
como Foro Ciudadano y después de debatir sobre la problematica de la

educacién en Caldas, decidié convocar a todos los partidos politicos, a través de
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sus representantes en la region para firmar en octubre del 2010 un “Acuerdo por
la Gobernanza en la Educacion y la Cultura de Caldas” en donde se
comprometen a propender por la mejora de las condiciones y la calidad de los
procesos educativos de la region, planteando la necesidad prioritaria de un
sistema de informacidn confiable y actualizada a partir de una linea base
rigurosa construida para tal fin, que permita acceder a informacion sobre el

estado de la educacion y materializar un nuevo ciclo de politicas publicas.

También, en el 2010 la Alcaldia de Manizales y el Comité Intergremial de
Caldas, decidieron retomar el proceso de planificacion estratégica de la ciudad,
convencidos de que éste requiere un esfuerzo continuo y participativo que
impulse la movilizacion social, para ello nombraron una consultora que liderada
el proceso en busca de sentar las bases de actuacion integrada a largo plazo en
la ciudad; definir un modelo futuro de desarrollo; formular estrategias y cursos de
accidn para alcanzar dicho modelo; establecer un sistema continuo de toma de

decisiones e involucrar a los agentes locales a lo largo de todo el proceso.

Bajo el nombre de Estoy con Manizales con un grupo motor de 32 personas
representativas de diversos sectores de la ciudad y con 7 de mesas de trabajo
por temas, iniciaron un ejercicio prospectivo desde la definicion de la vision de la
ciudad en diferentes perspectivas, identificacion de opciones de futuro,
consolidacion de vision, definicibn de las ventajas competitivas y oferta de
ciudad y estructuracion de plan con proyectos e iniciativas transversalizado por
un plan de comunicacién y participacion usando dos idiomas: el poder
(informacion técnica, conocimiento, ciencias y tecnologia) y el amor (emociones,
sentimientos, personas, relaciones, experiencia, sabiduria) en escenarios de

reflexion. (Velasquez, 2010).
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7. MARCO TEORICO

7.1. MARCO REFERENCIAL

7.1.1. Plan de Desarrollo de Manizales y determinantes del sector

Educativo

El Plan de Desarrollo Municipal, como instrumento central de la gestion
territorial, refleja los compromisos que el mandatario local adquiri6 en su
programa de gobierno y expresa los resultados del proceso de planificacion
concertado con distintos sectores publicos, privados y sociales después de su
eleccion. Segun la Ley 152 de 1994 Ley Organica del Plan de Desarrollo, los
planes deben tener una parte estratégica y un plan de inversiones a mediano y
corto plazo. En lo metodoldgico los Planes Locales deben tener una estructura
clara y deben guardar coherencia con el Plan de Desarrollo Nacional.

El Plan de Desarrollo de Manizales 2008-2011 “Manizales: Ciudad Internacional
de Conocimiento con Oportunidades para Todos” tuvo como propdosito general la
generacion de condiciones sociales, culturales, economicas, territoriales,
politicas e institucionales para ampliar las oportunidades de desarrollo humano
integral para todos los habitantes.

La idea de desarrollo que subyace en el plan se asocia al desarrollo humano
integral, ya que reconoce el capital humano como la mayor fortaleza para
generar condiciones de competitividad en el marco de un modelo econdmico
basado en conocimiento que involucra el sector de ciencia y tecnologia e
innovacion; ésta consideracion refleja la postura tedrica de la administracion
municipal al respecto, donde el énfasis es pragmatico y centrado en los capitales
tangibles, en lo que se puede considerar una conceptualizacion de la sociedad
de la informacidn y no del conocimiento que tienen una diferencia de fondo que

en el documento Ciudad-Region Conocedora (Lopez, 2008:23) se resuelve con
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la siguiente cita de Waheed (2003) “La sociedad de la informacion es la piedra
angular de las sociedades del conocimiento. El concepto de “sociedad de la
informacion”, esta relacionado con la idea de “innovacion tecnolégica”, mientras
que el concepto de “sociedades del conocimiento” incluye una dimension de
transformacion social, cultural, econémica, politica e institucional, asi como una
perspectiva mas pluralista y orientada al desarrollo (...) El conocimiento en
cuestion no sélo es importante para el crecimiento econdémico sino también para

empoderar y desarrollar todos los sectores de la sociedad”.

En el plan existe una referencia a documentos que orientaron la planeacién
estratégica, algunos de caracter internacional como los Objetivos del Milenio y el
Informe de Desarrollo Humano ambos de Naciones Unidas; también menciona
algunos del nivel nacional como son la Vision Colombia 2019, la Comision
Nacional de Competitividad 2032 y del nivel local la Vision Manizales 2019 y los
diagnésticos sectoriales.

Como elemento novedoso, el Plan describe una serie de proyectos estratégicos,
por fuera de las politicas, estrategias y programas sectoriales y los centra en la
idea de los capitales tangibles e intangibles. Los define como estratégicos por
cuatro caracteristicas: la primera es que los considera ambiciosos; la segunda
porque requieren una accion coordinada, transversal e intersectorial; la tercera
es que necesitan una cuantiosa inversion y finalmente que todos apuntan a la
definicion de un nuevo modelo econdmico basado en el conocimiento. Los
proyectos estratégicos suman 52 iniciativas, los cuales segun el mismo Plan
requieren una inversion de $600.000,00 millones de pesos, donde es necesaria
la inversion de recursos locales, nacionales y de otras fuentes. Los siete
propdsitos que se plantean los proyectos estratégicos y desde donde se ordenan

los proyectos son:

1. La reduccidén de la pobreza
2. Elincremento del capital humano
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El fortalecimiento del capital tecnoldgico
El mejoramiento del capital fisico
El aumento del capital econémico

La construccion de capital social

N o o bk ow

La conservacion del capital natural.

7.1.1.2. Visiones

El Plan de Desarrollo entonces se articula a tres visiones, una de corto plazo,
expresada con proyeccion a 2012 como vision del mismo Plan que afirma “En el
ario 2012, Manizales, sera un territorio con oportunidades para todos, a partir de
la ejecucion del presente plan de desarrollo y habréa marcado el camino definitivo
para garantizarles a todos sus habitantes, las posibilidades de un pleno
desarrollo y de una convivencia armoénica como garantia de un bienestar

colectivo”.

La segunda es de mediano plazo y esta determinada en el ejercicio de
prospectiva denominado Vision Manizales 2019 que dice “Una ciudad que educa
y forma ciudadanos criticos e innovadores con capacidad de trabajo
colaborativo, que aprovechando las potencialidades universitarias, paisajisticas,
de biodiversidad, competitividad industrial y talento humano, genera opciones de
desarrollo acordes con las necesidades de inclusion e igualdad de
oportunidades, y los retos tecnologicos, econdmicos, culturales, institucionales y

sociales del entorno”.

La tercera se establece para el largo plazo y reza “Manizales en el afio 2032 se
habra consolidado como el eje de la ciudad-region internacional del
conocimiento, conformada por los departamentos de Caldas, Quindio y
Risaralda y sera una ciudad, lider global en innovacion y creacion de valor, en
armonia con sus riquezas naturales e impulsada por un talento humano de clase

mundial y un entorno de inclusion social de toda su poblacion en los beneficios
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del desarrollo”. Esta afirmacién consolida la vision sobre desarrollo basado en
conocimiento que asiste al Plan, mucho mas completa y compleja e involucrando
el concepto de ciudad-region del conocimiento, definida Lopez, Cuesta y
Joyanes (2008) como la facilidad para usar y compartir el conocimiento por parte
de las personas en consonancia con las particularidades de cada sociedad y de
compartir y comunicar en referencia a lo plural, reconociendo la heterogeneidad

y diversidad de los coletivos humanos.

Aunque existen elementos comunes como el de las oportunidades para todos en
un entorno incluyente, cada una de las visiones tiene un énfasis distinto, la
primera resalta las oportunidades y la convivencia armonica; el segundo destaca
la educacion en medio de las potencialidades para generar oportunidades y la
tercera hace énfasis en el concepto de ciudad-region del conocimiento.

Llama la atencidén que la visidn de corto plazo no determina la apuesta a un
sector o sectores especificos que orienten el desarrollo, a pesar de que en su
propdsito general define la economia basada en conocimiento y determina la
relevancia del talento humano, en su propdsito de cuatro afios solamente se

propone marcar un camino para el desarrollo.

La visidon de mediano plazo, es mucho mas clara respecto a que la ciudad debe
educar ciudadanos criticos e innovadores que trabajen colaborativamente para

aprovechar las potencialidades y generar opciones de desarrollo.

Finalmente la vision de largo plazo describe una ciudad-region del conocimiento
lider en innovacion y creacion de valor que incluye y distribuye los beneficios del
desarrollo. Es decir, no existe una coherencia entre las tres visiones, que

teniendo en cuenta su horizonte deberian articularse una con la otra.

Otro elemento es el que se refiere al concepto de ciudad-region, ya que el Plan
entiende la region como la suma de Caldas, Quindio y Risaralda, dejando por
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fuera los avances académicos e institucionales que se han realizado desde afos
atras en la configuracion de la ecoregion eje cafetero, que incluye el norte del
Valle y el noroccidente del Tolima, teniendo en cuenta determinantes

ambientales y fisicas que superan lo politico-administrativo.

7.1.1.3. Sector Educativo

El sector de educacion en el actual Plan de Desarrollo de Manizales se
encuentra inscrito en el area de desarrollo social, expone como politica del
sector “sentar las bases de una educacion global, caracterizada por el dominio
del inglés como idioma extranjero, las tecnologias de la informacion y la
comunicacion y un espiritu colectivo de innovacion y emprendimiento, para el
logro de niveles crecientes de competitividad, inclusion social, equidad de
género y ejercicio pleno de la ciudadania”. Alli reconoce elementos aportados
por el Pacto por la Educacidn, los Lineamientos del Plan de Desarrollo Nacional
y el Plan Decenal de Educacion en las lineas misionales de cobertura, calidad,
pertinencia y eficiencia, asi como de los elementos propositivos del contexto

internacional.

El diagnostico como punto de partida del Plan de Desarrollo 2008 - 2011,
reconoce los problemas y potencialidades de la educacion dentro del contexto
social, econoémico, cultural y politico de Manizales centrado en los siguientes
temas: la calidad, cobertura, pertinencia y permanencia; la equidad e inclusion;
la conexion de la escuela con la comunidad educativa, con la educacion superior
y con el sector productivo; el enfoque investigativo, tecnoldgico y bilingle y
finalmente la capacidad de competir.

Los problemas mas relevantes que presenta el diagnostico sectorial del actual
Plan de Desarrollo sobre el sistema educativo (2007):
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PROBLEMA

INDICADOR

Una amplia brecha entre los afos de
educacion que acumulan los estratos

socioecondmicos altos respecto a los bajos.

Los jovenes de 15 a 24 afios de estrato
medio alto tienen en promedio 12 afios de
educacion y los de estrato bajo solo

acumulan 7.2 afios

Analfabetismo (mayores de 15 afios que no
pueden leer un texto sencillo ni escribir)
Analfabetismo Funcional (poblacién de 15
afos y mas que solo acumulan tres o menos

afos de educacion).

3,33% de los jovenes de 15 afios en el
2005 no podian leer no escribir y es de
6,9% entre los mayores de 50 afios.

1 de cada 7 personas de Manizales tienen

menos de tres afos de educacion

Disminucion en la matricula de estudiantes
en los niveles de preescolar y primaria,
fundamentalmente en la zona urbana, con

mayor incidencia en el sector no oficial.

Se paso de 87.271 estudiantes
matriculados en el afio 2000 a 77.497 en el
2007, lo que representa una disminucion
del 11.2% respecto al comienzo del

periodo.

Caida en los promedios alcanzados en las
pruebas ICFES por parte de los estudiantes
de undécimo.

Disminucion del porcentaje de colegios
oficiales en las categorias de desempefio
mas bajas, pero sin incremento en la

categoria muy superior.

Manizales pas6 de un porcentaje
acumulado de 48,2 en el afio 2000 a 48,0
en el 2007.

El porcentaje de colegios en las categorias
inferior y bajo disminuyeron, pasé de 5% y
54% en el 2001 a 4% y 31% en el 2005

respectivamente

Existe bajo acceso de los nifios y las
instituciones a las Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion

50% de los establecimientos educativos de
Manizales tienen conectividad.

En las instituciones de educaciéon media en
Manizales de la zona urbana existe un

computador por cada 16 estudiantes

Desempefios basicos en la mayoria de los
docentes de inglés vinculados a la planta del

municipio

El 45,3% de los docentes se ubican en el
nivel A2 en el marco comun europeo, solo
el 3,1 porciento alcanza el nivel C1
denominado como desempefio pre-

avanzado en el uso del idioma inglés.

Cuando se revisa el analisis sobre los demas niveles educativos (primera

infancia, educacion para el trabajo y el desarrollo humano, educacién superior),

solamente se encuentran éstos dos datos:
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PROBLEMA

INDICADOR

Baja cobertura educativa para la primera

infancia

La tasa de cobertura de educacion inicial
en el ano 2007 fue de 39,6%

Formacion en Competencias Laborales
Especificas, articulacién de las Instituciones
Educativas con las instituciones de
educacion media técnica para contribuir a la

formacion técnica

Cuatro (4) instituciones educativas oficiales

con articulacion a la educacion técnica

Respecto al sector de ciencia, tecnologia e innovacion los datos del diagnostico
aparecen en el area de desarrollo econdmico y en el sector de desarrollo

empresarial y menciona los siguientes elementos:

PROBLEMA

INDICADOR

Penetracion del servicio de internet en la

ciudad

En el 2006 la ciudad tenia 11.757 usuarios
de internet conmutado y 29.486 de banda
13.563 usuario de
conmutado en 2002 y 0 de banda ancha.

ancha, respecto a

El eje cafetero y Caldas especificamente se

destaca a nivel nacional por factores y
variables que determinan la competitividad
segun la CEPAL, para el periodo 2000 —
2004 en Caldas

estuvieron en el factor Ciencia y Tecnologia,

las mejores posiciones

con una leve mejoria en medio ambiente.

Puesto 11 a nivel nacional en el factor de
numero de docentes con doctorado por
cada 10 mil habitantes.

Puesto 4 a nivel nacional por el factor de
grupos de investigacion por cada 10 mil
habitantes.

Puesto 6 a nivel nacional en la participacion
de la inversion en actividades de
investigacion y desarrollo respecto a la
inversion total departamental de la
industria.

Puesto 7 a nivel nacional por el personal
con maestria y doctorado vinculado a la

industria
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7.1.2. Determinantes de la Planeacion del Sector Educativo en Colombia

El sistema educativo colombiano funciona de manera “descentralizada”. El
Ministerio de Educacion dicta la politica publica; ejerce el control sobre los
recursos; coordina la educacion superior y administra los sistemas de evaluacion
de la calidad. Por su parte la Secretaria de Educacion de Manizales, certificada
desde el ano 2003, es responsable de prestar el servicio educativo en el
municipio en los niveles de educacion inicial, basica y media; verificar las
condiciones de calidad de las instituciones publicas y para el trabajo y el
desarrollo humano y es ademas la responsable de asesorar técnicamente a las
instituciones educativas como unidades administrativas minimas de la educacion
en Colombia, con autonomia y politicas institucionales propias expresadas en el
PEI.

La Ley 30 de 1992 por medio de la cual se organiza el servicio publico de la
educacion superior en Colombia, le imprimié a este sector nuevas dinamicas,
entregé autonomia académica, administrativa y financiera; incluyé para la
inspecciodn y vigilancia, los sistemas de acreditacion de calidad y el sistema de
financiacion de las universidades publicas. Una de las principales consecuencias
de este cambio ha sido la proliferacion de instituciones y programas, en el sector
privado.

La Ley 115 de 1994, es la Ley General de Educacién del pais, alli se define
como objeto de la educacion el proceso de formacion permanente, personal,
cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona
humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes y sefala las normas
para regular el servicio publico de la educacion.

Cuando define el servicio educativo enmarca alli “el conjunto de normas

juridicas, los programas curriculares, la educacion por niveles y grados, la

educacioén no formal, la educacion informal, los establecimientos educativos, las

40



instituciones sociales (estatales o privadas) con funciones educativas, culturales
y recreativas, los recursos humanos, tecnologicos, metodoloégicos, materiales,
administrativos y financieros, articulados en procesos y estructuras para

alcanzar los objetivos de la educacion”.

Por lo tanto, para abarcar todos los componentes del servicio la misma ley en su
Titulo IV denominado Organizacion para la Prestacion del Servicio Educativo,
define dos documentos de planeacion uno nacional y otro institucional, el
primero es denominado como Plan Nacional Decenal de Desarrollo Educativo
preparado por el Ministerio de Educacién Nacional en coordinacion con las
entidades territoriales y el segundo es el Proyecto Educativo Institucional PEI
que debe elaborar cada establecimiento educativo en el que se especifican los
principios y fines de la institucion los recursos disponibles para llevarlos a cabo,
la estrategia pedagogica, el reglamento para docentes y estudiantes y el sistema
de gestion.

Ambos documentos se suman a los Planes de Desarrollo Nacional y Municipal
que obviamente incluyen el sector educativo. Por lo tanto el sistema educativo
requiere la articulacion de cuatro documentos de planificacion, dos del nivel

nacional, uno territorial y finalmente el de cada institucion educativa.

Al Ministerio de Educacion Nacional le otorga la misma ley la funcién de formular
las politicas, establecer las metas y aprobar los planes de desarrollo del sector a
corto, mediano y largo plazo. Mientras que las Secretarias Territoriales de
Educacion les otorga la funcion de establecer las politicas, planes y programas
departamentales y distritales de educacion con los criterios establecidos por el
Ministerio de Educacion. Finalmente los establecimientos educativos, publicos y

privados, deben consolidar su PEI.

Otro elemento que introduce la Ley en el marco de la planificacidn la constituyen
los Foros Educativos Municipales, Departamentales y Nacional con el objetivo
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de reflexionar sobre el estado de la educacion y hacer recomendaciones a las
autoridades educativas respectivas para el mejoramiento de la educacion.

7.1.2.2. Planes Decenales de Educacion

Después de que la Ley 115 de 1994 promoviera la elaboracion de planes
decenales de educacion con amplia participacion social y como documentos
indicativos para los gobiernos nacionales y territoriales respecto al sector sin
afectar su autonomia; se diseié una estrategia de trabajo y se formulé el primer
plan decenal para el periodo 1996-2005 “Educaciéon un Compromiso de Todos”,
sin embargo al momento de su evaluaciéon se concluyé que los gobiernos
posteriores al que promulgd el Plan no asumieron de forma explicita las ocho
estrategias y programas, ya que el Plan Decenal lo define como un documento

indicativo y no vinculante.

Por lo tanto el segundo documento que se empezo a formular en el 2005 asumio
el proceso de planeacion indicativo, como el establecimiento de un horizonte
deseado por la mayoria que define propositos y ofrece alternativas, pero que
deja actuar en libertad a quien corresponda la responsabilidades para la
operativizacion de acciones y no pretende una insercion de metas y objetivos en

los planes de desarrollo nacional y territoriales.

Para su disefio se propuso una estrategia de movilizacion llamada “Construccion
colectiva del Plan Nacional Decenal de Educacién” como resultado del ejercicio
se formulé el Plan Decenal 2006 — 2015 denominado “Pacto Social por la
Educaciéon”. El alcance del Plan lo define como un referente obligatorio de
planeacién para todos los gobiernos e instituciones educativas y como un
instrumento de movilizacién social y politica en torno a la defensa de la
educacion, entendida ésta como un derecho fundamental de la persona y como

un servicio publico que, en consecuencia, cumple una funcién social.
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También en sus propdsitos se declaran elementos de planeacién tales como la
necesidad del considerar la educacion como un tema prioritario de las agendas
nacionales y territoriales, asi como de los planes de desarrollo e inversion. Otro
elemento considera el requerimiento del disefio de politicas publicas sostenidas
que garanticen la asignacion, inversidon y gestion de recursos para la educacion

y el fortalecimiento de la descentralizacion y la autonomia de las regiones.

El documento se estructura de la siguiente manera: vision; propdésitos generales;
objetivos y metas de cada uno de los temas de la agenda; acciones posibles en
cada uno de los temas de la agenda y finalmente seguimiento, evaluacion vy
difusién del Plan. El periodo del Plan Decenal, aparece justo en la ampliacion del
Plan de Desarrollo Nacional “Hacia un Estado Comunitario” 2007 — 2010 y dos
afnos antes de la formulacion del Plan de Desarrollo de Manizales “2008-2011",
por lo tanto los planes de desarrollo deberan contener elementos de articulacién
con dicho plan, es decir, responder al mandato legal de la armonizacién.

7.1.3. Modelo de Desarrollo Basado en Conocimiento en los Planes de

Desarrollo

Un componente del modelo de desarrollo de Manizales que se ha incluido en
los planes de desarrollo de la ciudad, en la ultima década, ha sido la busqueda
de una sociedad del conocimiento basandose en la educacion, la investigacion,
la ciencia y la tecnologia. La nominacion ha variado entre “Manizales Ciudad
Universitaria”, “Manizales Eje del Conocimiento” y “Manizales Ciudad
Internacional del Conocimiento” y se ha ubicado entre prospectiva, estrategia de

desarrollo y plan de desarrollo.
Segun el documento que soporté el MEC — Manizales Eje del Conocimiento- en

el ano 2000, una de las principales caracteristicas de “Manizales Sociedad del

Conocimiento” es su coherencia con la dinamica mundial contemporanea
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caracterizada por la globalizacion, la revolucidon tecnolégica y de las
comunicaciones. Agrega ademas que es una estrategia no solo gubernamental
sino una preocupacion de diversos sectores y actores regionales, tal como
quedo expresado en el Programa de Competitividad de Caldas 1997 -2002, que
presenta una articulacion a la politica y la gestion local con programas vy
proyectos en este sentido.

Uno de los factores determinantes para el éxito de la estrategia, que contempla
el documento habla de tener un sistema educativo local de calidad, con
caracteristicas como altas coberturas, que innovara en los procesos de
ensefanza-aprendizaje y se articulara en todos sus niveles para garantizar

estandares de escolaridad e inclusion altos en la poblacion.

Los estudios prospectivos muestran que al convertirse el conocimiento en el
elemento central del nuevo paradigma productivo, la transformacion educativa
pasa a ser un factor fundamental para desarrollar la capacidad de innovacion y
creatividad, a la vez que la integracion y la solidaridad, aspectos claves tanto
para el ejercicio moderno de la ciudadania como para alcanzar altos niveles de
Competitividad (CEPAL, 1992).

En concordancia con lo anterior la UNESCO (2005) afirma que en vez de
proponer un “modelo unico” de sociedades del conocimiento a los paises en
desarrollo, conviene recordar que los progresos realizados por algunos paises
son en gran medida resultado de decenios de pacientes y concentrados
esfuerzos en ambitos como la educacion a todos los niveles, recuperacion del
retraso tecnoldgico en sectores estratégicos, la investigacion cientifica o la
creacion de sistemas de innovacion de alto rendimiento. Necesariamente
estrategias como estas deben influir en el corto plazo en el conjunto de sistemas
educativos y en la propia definicion de las finalidades de la educacion.
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Es evidente la existencia de dos enfoques alrededor del desarrollo basado en
conocimiento, uno que privilegia la tecnologia como generador de ordenamiento
social y factor de desarrollo econdmico que centra sus esfuerzos en superar la
brecha digital referenciando la gestion de los datos, los canales de transmision y
los espacios de acumulacidn de informacion. El otro enfoque privilegia el
desarrollo humano, reconociendo la importancia de la informacién, la
comunicacion y el conocimiento en la economia y en todas las actividades
humanas, referenciando la cultura, las formas de organizacion social y la

comunicacion en funcion de la sociedad.

La UNESCO en su documento Hacia las Sociedades del Conocimiento (2005)
plante6 a los gobiernos de todos los niveles, a las organizaciones no
gubernamentales, al sector privado y a la sociedad civil, la necesidad de aplicar
programas con el proposito de fomentar las sociedades del conocimiento, bajo

una dimension ética y humana:

a. Invertir mas en una educacion de calidad para todos, a fin de
garantizar la igualdad de oportunidades: una educacion para todos
propiciada por una asociacion mas coherente entre los paises en

desarrollo, los paises donantes, la sociedad civil y el sector privado.

b. Multiplicar los lugares de acceso comunitario a las tecnologias de la
informacion y la comunicacion: centros comunitarios multimedia, de
acceso a internet y a materiales de fuente libre que propicien la
difusién y el aprovechamiento compartido de los conocimientos vy

convierten las TIC en nuevas lineas de socializacion.
c. Alentar el acceso universal al conocimiento mediante el incremento de

los contenidos disponibles: la disponibilidad y difusién de los

conocimientos de dominio publico, especialmente los de caracter
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cientifico, deberian integrarse a las politicas y legislaciones y ser
ampliados a todos los sectores econdmicos.

Trabajar en colaboracion hacia un mejor aprovechamiento compartido
del conocimiento cientifico: para construir plataformas de
aprovechamiento compartido de los conocimientos, de investigacion y

de innovacion duraderas entre las distintas regiones.

Compartir el conomiento ambiental a favor del desarrrollo sostenible:
vigilancia y aprovechamiento compartido del conocimiento sobre el

medio ambiente.

Dar prioridad a la diversidad linguistica: los desafios del

multilinguismo.

Avanzar hacia una certificacion de los conocimientos en internet hacia
denominaciones de calidad: esta labor normativa, que ha de ser
forzosamente pluridisciplinaria, podria aunar los esfuerzos de
instituciones publicas y privadas con finalidad pedagogica, cientifica y

cultural.

Intensificar la creacion de asociaciones en pro de la solidaridad digital.

Incrementar la contribucion de las mujeres a las sociedades del

conocimiento.

Medicion del conocimiento: elaborar, en la medida de lo posible,
instrumentos estadistico que permitan una medicién del conocimiento,
acopiando un conjunto de datos que no se refieran exclusivamente a

variables econdmicas.
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7.1.4. Agenda de Competitividad Regional

Las Agendas de Competitividad fueron reglamentadas a nivel nacional por el
Decreto 14752 de 2008, en Caldas fueron reunidos actores sociales
representativos de la region en la Comision Regional de Competitividad con el
fin de generar lineamientos para orientar la productividad regional. En el
documento publicado por la Comision se reconocid el conocimiento y la

investigacion como ejes fundamentales para alcanzar competitividad regional.

El documento describe como a pesar de que Caldas ser la decimo primera
economia regional del pais con apenas el 2,2% del PIB Nacional, Caldas fue el
sexto departamento mas competitivo segun el escalafén de la CEPAL para el
ano 2006, ocupo este lugar fundamentalmente por el factor ciencia y tecnologia
donde ocupa el cuarto puesto después de Bogota, Antioquia y Valle, en
proporcion al numero de habitantes de habitantes es la region con mas personas
dedicadas a la investigacion y el desarrollo y el tercero con mas centros de
investigacion. En la agenda resaltan la dinamica exportadora del sector de
maquinaria y equipo que presenta la region, una actividad que requiere cambios

permanentes desde la incorporacion de conocimiento.

Basado en estas condiciones se plantea la estrategia de competitividad regional
basada en la educacion, la investigacion y la innovacion desde la agregacion de
valor a los productos agricolas y generacion de biotecnologia. Las siete
apuestas productivas se asocian a los sectores de aprovechamiento
agroindustrial, turismo, minas, manofacturas (herramienta agricola), textiles,

educacion y salud.

7.1.5. Planeacion Estratégica en Manizales

José Miguel Fernandez Guell en su texto Planificacion Estratégica de Ciudades

(2008) afirma “la planificacion estratégica aparece como un instrumento
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innovador que puede abordar los complejos problemas de gobernabilidad que
experimentan numerosas areas metropolitanas y regiones urbanas”. Manizales
tuvo su primera experiencia de planeacion estratégica en el afio 2004, cuando
se convoco a doscientos ciudadanos representativos de diversos sectores para
participar de un ejercicio llamado Manizales 2019, quienes concluyeron usando
la metodologia de prospectiva que el conocimiento es la principal potencialidad
de la ciudad para generar desarrollo.

En el 2010 y como un nuevo paso en este sentido, la Alcaldia de Manizales y el
Comité Intergremial, impulsaron un nuevo ejercicio denominado Estoy con
Manizales con un grupo motor de 32 personas entre lideres civicos, gremiales,
comunitarios, empresarios, investigadores y profesionales de distintas areas que
organizaron mesas de trabajo y llegaron a la conclusion de que la ventaja
competitiva de la ciudad es el desarrollo basado en conocimiento y definieron
como vision de la ciudad a 2032 la siguiente: “Manizales es un territorio amable
que se identifica por el bienestar de sus ciudadanos(as), que se piensa y se
construye respetando las diferencias y se gobierna bajo principios éticos y
democraticos, resultado de un desarrollo sostenible con énfasis en la educacion
sobresaliente, la cultura, la participacion ciudadana, la integracion estratégica
con la region, la innovacion, el emprendimiento, el aprovechamiento de su

riqueza natural y el reconocimiento de su patrimonio”.

En el ejercicio se defini6 como nucleo el Desarrollo Basado en Conocimiento,
como temas claves se identificaron la Educacion, el Capital Humano, las
Apuestas Productivas y la Riqueza Natural y como pilares fueron establecidos
las Instituciones, la Cultura, la Infraestructura y la Conectividad. Entre los
sectores a trabajar, porque se identificaron vacios o debidilidades se priorizaron
ademas de la calidad y pertinencia de la educacioén, la participacion ciudadana,
la autoestima y confianza, la salud, la seguridad, el medio ambiente, el turismo,
la inversion de capital de riesgo, la infraestructura y la integracién universidad-

empresa-estado.
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El proceso se define asi mismo como un esfuerzo colectivo de transformacion de
la ciudad con un enfoque pluralista, incluyente y de largo plazo en el que la
educacion tiene un espacio relevante, sobre el que la mesa de trabajo tuvo
discusiones profundas como las que describen a la educacién no como un
asunto sectorial o aislado, o en las que el tema educativo no solo se refiere a los
centros educativos y los docentes sino a un valor que transciende todas las
dimensiones de la sociedad y finalmente la educacion como un mandato

ciudadano.

7.2. MARCO TEORICO

7.2.1. Desarrollo: Subjetivo, Intangible y Endégeno

El concepto de desarrollo estuvo por muchos afos asociado al de crecimiento,
no ha sido facil liberarse del economicismo que impregn6 desde la Carta del
Atlantico (1941) a la idea del desarrollo, al punto de llegar a configurar una
verdadera sinonimia entre crecimiento y desarrollo (Bosier, 2010). Surge una
corriente de trabajos de diferentes autores como Lebret (1969), Seers (1970),
Furtado (1982), Bosier (1990), Sen (2000) y Stiglitz (2002) en los que se
evidencia un incremento de la subjetividad en el concepto del desarrollo, que se
concreta en el aporte del PNUD cuando conceptualiza el Desarrollo Humano y
construye un indice para medirlo, formalizando esta una nueva corriente

centrada en el ser humano.

Esta vision ética del desarrollo trasciende la mera acumulacion material de
bienes o capital fisico y centra los fines del desarrollo en la libertad y autonomia
de cada una de las personas. La libertad es el fin primordial del desarrollo, pero
también su principal medio para alcanzarlo (Bosier, 2010). De esta manera, el
bienestar humano se refleja tanto en las condiciones objetivas como son la

cobertura a las necesidades basicas y el suficiente ingreso econdémico, pero

49



también por condiciones subjetivas como la posibilidad de disfrutar bienes

simbdlicos, la participacion en asuntos publicos o el reconocimiento social.

Asi mismo se resalta, en esta corriente de pensamiento, la endogeneidad del

desarrollo, poniéndolo en el ambito personal y territorial de escala pequefa,
mientras que el desarrollo econdmico se mantiene en el ambito contextual y se
considera exogeno. El territorio no es un concepto, es un fendbmeno (Boisier,
2010), y por ello considera aspectos objetivos de la espacialidad y la geografia,
pero también aspectos subjetivos como la construccién social y los vinculos
emocionales que construyen las personas con el territorio y en el territorio. La
region es obra de los arraigos y desarraigos del territorio, de su conformacion
historica, de la continuidad concurrente del desarrollo individual y colectivo, de
las construcciones y deconstrucciones culturales (Lopez y Castafo, 2008).

“El desarrollo—ya entendido como un proceso y como estados temporales de él,
intangible y subjetivo y enddgeno por pura definicion—presupone la existencia
de cuatro grandes elementos sustentantes y  concurrentes: el  propio
crecimiento econdmico, o sea, la base material indispensable, una mentalidad
colectiva “positiva” distante de cualquier anomia, el potencial endégeno latente
en todo territorio, y lo mas importante, el conjunto de subsistemas recién
aludidos que completan la complejidad del territorio y que bajo determinadas
condiciones contribuyen a generar una complejidad tanto objetiva como
subjetiva y que en ciertas circunstancias permiten la “emergencia’ del

desarrollo” (Boisier,-2010).

7.2.2. Complejidad Sistémica del Desarrollo

La emergencia del desarrollo, tal como la explica Boisier, hace referencia a la
complejidad sistémica de un territorio, a partir de las consideraciones de que
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existen subsistemas del sistema territorial, con complejas relaciones y con
energia circulando, por lo tanto la sinergia y sinapsis entre los subsistemas, son
las que producen la aparicion del desarrollo. “Todos los sistemas territoriales
tienden a convertirse en sistemas complejos, con numerosos subsistemas, alta
interaccién interna y externa, desorden/orden, incertidumbre,
autopoiesis/expansion, transformacion, y caos estocastico o determinista.
Surgen propiedades emergentes 0 emergencias sistémicas, como se designa
un nuevo estado de complejidad superior, resultante de la interaccion entre sus
elementos o subsistemas. Es una propiedad del todo, no de las partes e
imposible de ser manejada mediante la disyuncion analitica cartesiana” (Boisier,
2010).

Pensar desde el enfoque sistémico tiene dos objetivos afirman Lépez y Castafio
(2008) como teoria generalista ofrece una vision unitaria del mundo, concibiendo
el universo como globalidad absoluta y permite modelar objetos simples o
compuestos, existentes o por definirse, naturales o artificiales, con ayuda del
sistema generalizado (herramienta) manteniendo la vision de sistema. Sin
embargo afirma Arbonies (2007) que si se trabaja en ciencias donde el contexto
cuenta, y no es posible eliminar “el tercer elemento” (caeteris paribus), entonces

las predicciones y generalizaciones son casi imposibles.

En este caso nos estamos refiriendo a la complejidad territorial del desarrollo,
por lo tanto el contexto cuenta y la complejidad adquiere el atributo de
complejidad social, segun es nombrada por Snowden (2002) citado por Abonies,
ya que involucra personas y con ello su subjetividad y complejidad y los
resultados infinitivos de sus interacciones, frente a las cuales no operan
explicaciones simples. La variedad y no la cantidad es la medida de la
complejidad de un sistema. El numero de estados que puede producir un
sistema es una medida de su variedad y, por tanto, de su complejidad. (Bosier,
2010).
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La complejidad reta al pensamiento convencional por la forma de abordar los
problemas huyendo de la metafora mecanica y la reemplaza por la metafora de
los sistemas vivos (Arbonies, 2007). En el territorio la complejidad se expresa
tanto en el caos como en la organizacién y demuestra que la amplia variedad
posible dificulta la organizacién y por lo tanto las acciones de desarrollo, frente a
lo cual Bossier (2009) propone como formas de controlar el sistema: 1.Reducir la
variedad del entorno. 2. Amplificar la variedad hasta igualar a la del entorno. 3.
Absorber la variedad. Asociado a ello el mismo autor recomienda identificar los
subsistemas del sistema territorial, los cuales identifica como: susbistema
axiolégico referido a los valores universales y singulares; el subsistema
decisional de los actores individuales, corporativos y colectivos; el subsistema
organizacional que remite a las organizaciones publicas y privadas; el
subsistema procedimental que reune los procedimientos para administrar,
informar y posicionar el sistema complejo; el subsistema de acumulacion que
refiere al capital econdmico y el subsistema subliminal que resume el capital

intangible.

7.2.2.1. Sistemas Complejos Adaptativos

Siguiendo la revisidbn de las disertaciones sobre la complejidad, surge el
concepto de Sistemas Complejos Adaptativos que reune fundamentalmente dos
caracteristicas de los sistemas complejos: el manejo de lo exdgeno (variabilidad
del contexto) y el manejo de lo endogeno (variabilidad interna). Boisier (2010)
refiere en los Sistemas Adaptativos Complejos, dos caracteristicas sistémicas
complementarias: la auto organizacion que gobierna la operacionalidad
intrasistémica y la adaptacion al medio que controla la dinamica intersistémica,

auto organizacion y evolucion neoevolucionista (Bosier, 2010).

Arbonies (2007) sefiala que el concepto de Sistemas Adaptativos Complejos,

articula valores en cada palabra, “Sistema” viene a ser una conexion
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interdependiente de agentes que son independientes en si mismo, pueden ser
moléculas, seres humanos y generalmente son a su vez sistemas. “Adaptativos”
sefala su habilidad de adaptarse aprendiendo de la experiencia. “Complejos”
significa generalmente una diversidad y variacion en las conexiones
practicamente inabordables. Valorando la diversidad como el atributo para la
adaptabilidad, asi mismo sefiala la emergencia de procesos auto-organizativos

que surgen del propio sistema, sin que sea posible preverlos.

Menciona ademas que los CAS (Complex Adaptative Systems) no presentan un
comportamiento controlado centralmente sino que actuan basandose en las
condiciones locales que ellos mismos crean y recrean. Por lo tanto, un pequefo
cambio puede tener grandes efectos, ya que no existe correlacion entre la
magnitud del impulso y el output (Arbonies, 2007). Los actores del sistema
territorial son quienes adaptan los cambios que se generan en el entorno global,
los involucran en sus sistemas y lo valoran en sus proyectos de vida, sin que se
puedan visibilizar los efectos futuros que producira, aunque existen “atractores”
que son puntos de atraccidn de energia que pueden generar cambios, el reto
social esta en ubicarlos para sinergizar el sistema y producir transformaciones.
Lo que se necesita es pensar como promover la inteligencia interna del sistema
de forma que este mismo evolucione a situaciones deseables (Arbonies, 2007).
Sefnala Boisier que como estrategia de desarrollo territorial es necesario
aumentar la complejidad territorial del sistema para evitar la desaparicion por

‘inmersion” en un entorno de mayor complejidad.

7.2.3. Enfoque de Capitales y Activos

7.2.3.1. Capacidades y vulnerabilidad

Para comprender los aportes de Amartya Sen a los temas del desarrollo

centrado en el individuo es preciso aclarar tres conceptos: funcionamiento,

capacidad y libertad. El funcionamiento se define como las acciones y estados
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que al interrelacionarse constituyen la vida de una persona (alimentacion, salud,
agua). La capacidad estrechamente relacionada con la nocion de los
funcionamientos es la capacidad de funcionar. Representa las diversas
combinaciones de funcionamientos (estados y acciones) que la persona quiere y
puede alcanzar (Sen,1992) y la libertad entendida como la posibilidad de

eleccion y no exclusion ni econdmica, ni social, ni politica.

Este abordaje se referencia en el enfoque de capitales y activos, los capitales
vistos como la acumulaciéon de activos (capital fisico, capital cultural, capital
social) y los activos como aquellos recursos, materiales e inmateriales que los
individuos movilizan para mejorar su desempefio economico y social. El
concepto de activos procura ofrecer un cuerpo sistematico desde el cual
observar los grados variables de posesion, control e influencia que los individuos
tienen sobre esos recursos y las estrategias que desarrollan para movilizarlos.
(PNUD,1997).

En resumen, la parte constitutiva e invariable del nivel de vida y el bienestar no
son los bienes materiales sino la habilidad de hacer varias cosas usando los
bienes y sus caracteristicas, es decir, las capacidades (nivel educativo, salud,
capacidad fisica y mental, etc). En este sentido la desigualdad y la vulnerabilidad
se reflejarian en las dinamicas entre la falta de capacidades personales
(enddégenas) y en la inoperancia de las estructura de oportunidades (exogenas).

Segun Lampis (2005) ante la exposicion a un riesgo de pérdida de bienestar se
ponen a prueba los recursos, activos y capitales para enfrentarse al riesgo sin
pérdidas de capacidades y oportunidades y afirma que la vulnerabilidad tiene un
aspecto interno y otro externo. El interno se caracteriza por la indefension y la
percepcion de humillacion y pérdida de dignidad (Chambers, 1989), cercana a la
reflexion de Adam Smith citada por Sen sobre lo que para las personas significa
ser pobres. El externo, entre tanto, destaca la continuidad de los choques y la

54



obligacion practica de soportar largos periodos de tension por dificultades de

gran envergadura en lo cotidiano o por el enfrentamiento de graves privaciones.

7.2.3.2. Capital Sinérgetico

En materia de desarrollo territorial el enfoque de capitales ha sido planteado
principalmente por el profesor Boisier (2009) en su documento Desarrollo
Territorial a partir de la Construccion de Capital Sinergético, donde destaca
nueve capitales que ubica en el susbistema subliminal del sistema territorial, el
autor los define como: capital cognitivo, capital simbdlico, capital cultural, capital
social, capital civico, capital organizacional, capital humano, capital mediatico y
capital psicosocial que en conjunto denomina capital sinergetico, haciendo

énfasis en la naturaleza humana y social del desarrollo.

Refuerza la idea sobre la intangibilidad del desarrollo, que hace imposible las
medidas unicamente basadas en lo tangible, que responden mas al ambito del
crecimiento econdmico y por lo tanto la inmaterialidad que quiere representar en
la descripcion del capital sinergético, descrito como la capacidad social de
promover acciones conjuntas hacia fines colectivos y democraticamente
aceptados. Como toda forma de capital, el capital sinergético es un stock de
magnitud determinada en cualquier territorio y tiempo, que puede recibir flujos de
energia que aumentan este stock y del cual fluyen otros flujos de energia
dirigidos precisamente a articular otras varias formas de capital. La idea de
reproduccion es inseparable del concepto de capital (Bosier, 2009) y se articulan
a la idea de activos para el desarrollo.

« CAPITAL ECONOMICO, FiSICO O CONSTRUIDO: Recursos financieros
disponibles para la inversion. Factores cada vez menos controlables por
parte de los gobiernos en el marco de la globalizacion.

* CAPITAL COGNITIVO: Dotacion de conocimiento cientifico y técnico

disponible en una comunidad. Se caracteriza por la elevada variedad y su
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desigual distribucion. Incluye los conocimientos historicos y geograficos
sobre la region, los ciclos tecnoldgicos para transformar los recursos
naturales y el sistema de ciencia y tecnologia regional.

CAPITAL SIMBOLICO: Es un concepto de Bourdieu (1997) “poder hacer
cosas con la palabra” referencia entonces el poder del discurso para
generar imaginarios y movilizar sinergias en el marco del desarrollo
incluso hacer las palabras realidad.

CAPITAL CULTURAL: Nuevamente un concepto de Bourdeau (1994),
que refiere las tradiciones, mitos, lenguaje, relaciones sociales, modos de
produccion y productos inmateriales que se acumulan en una zona y cuya
reproduccion esta a cargo de la familia y la escuela.

CAPITAL INSTITUCIONAL: Instituciones publicas y privadas de una
region, sus atributos y capacidad de actuar, tomar decisiones, ser
flexibilidad, su maleabilidad, la resiliencia, capacidad de virtualidad e
inteligencia corporativa. No solo es relevante el numero sino sus
relaciones y la densidad de su tejido.

CAPITAL PSICOSOCIAL: Se refiere a la ligazon entre pensamiento y
accién, se expresa en los sentimientos y emociones de la gente y sus
indicadores pueden ser la autoconfianza colectiva o las ganas de trabajar
unidos.

CAPITAL SOCIAL: Concepto introducido por Putman (1993) sobre la
existencia de actores sociales organizados, con capacidad de
participacion, negociacion, identidad cultural y relaciones de género. Es
fundamentalmente la predisposicion a la ayuda interpersonal basada en la
confianza en el otro y en general se usa el concepto de sinergia como
producto y la asociatividad.

CAPITAL CIVICO: Este concepto también se asocia a Putman, se
relaciona con las practicas politicas democraticas, la existencia de
confianza en las instituciones publica y la existencia de alianzas publico-

privadas.
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* CAPITAL HUMANO: Categoria trabajada por Becker que se entiende
como los conocimientos y habilidades de poseen los individuos, en el
marco de lo cual los gastos en educacion y salud son aportes al stock del
capital humano. La generacion de conocimiento a través de la educacion
y la investigacion, la mejora en la calidad y cobertura de los sistemas de
educacion y salud, los incentivos tributarios para la formacion laboral, la
flexibilizacion del mercado del trabajo y la apertura al comercio exterior,

se relacionan con el capital humano.

Después de describir los nueve capitales el autor se pregunta si es necesario
agregar la categoria de capital mediatico para incluir los aportes de los medios
de comunicacion a la consolidacion de un proyecto politico regional. Asi mismo
se pregunta por las formas de medir estos aspectos intangibles; sobre la
necesidad de conocer los mecanismos de reproduccion social de estas formas
de capital y sobre la necesidad de que existan proyectos politicos colectivos,
concertados y consensuados para sacar el desarrollo del plano del azar vy
ponerlo en el probabilistico, asi como la consolidacién de una matriz decisional

gue ordene coherentemente la visiéon de desarrollo.

7.2.4. Sociedad del Conocimiento y Educacién

Uno de los primeros teodricos que abordé el estudio de la sociedad del
conocimiento fue el socidlogo Daniel Bell, quien publicé en 1973 “El
advenimiento de la Sociedad Post-Industrial”. La sociedad preindustrial, depende
de la explotacion de recursos naturales y la fuerza del trabajo humano, la
sociedad industrial se central en la produccion bienes a través de la maquinaria
y la sociedad postindustrial requiere la produccion de bienes de conocimiento y
tecnologia. Bell caracteriza la sociedad posindustrial como aquella donde se
destacan los sectores de salud, investigacion, educacion, gobierno y ocio,
donde la ocupacion se centra en profesionales dedicados a la prognosis, es
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decir, a la elaboracién de disefios hacia lo que se requiere en el futuro, en todos
los sectores. (Bonfiglio, 2007).

Al inicio del tercer milenio se resalta la importancia del conocimiento como factor
de desarrollo y como factor dinamizador del cambio social (Chaparro, 1998:10) y
al respecto la UNESCO (2005) se pregunta si poseemos ya los medios que
permitan un acceso igual y universal al conocimiento, asi como un auténtico
aprovechamiento compartido de este. En este marco destaca la importancia de
la educacion y el espiritu critico y pone de relieve, que, en la tarea de construir
sociedades del conocimiento, las nuevas posibilidades ofrecidas por el internet o
los instrumentos multimedia no deben hacer que nos desinteresemos por otros
instrumentos auténticos del conocimiento como la prensa, la radio, la television y
sobre todo la escuela. Agregan que la informacioén seguira siendo una masa de
datos indiferenciada hasta que todos los habitantes del mundo gocen de una
igualdad de oportunidades en el ambito de la educacion para discernir con

espiritu critico y analitico.

En el mismo documento la UNESCO afirma sobre el concepto de Sociedades
del Conocimiento, no como un unico modelo de desarrollo preestablecido, sino
en construccion por parte de cada regién y cultura. Es decir, que abre el
concepto a que cada sistema territorial asuma los input que provienen del
entorno y sinergice sus propios subsistemas, asi mismo en la lectura se pueden
identificar varios elementos de los capitales intangibles, propuestos por Boisier,
como la relevancia del lenguaje, los medios de comunicacion, la investigacion, la

gobernabilidad, los conocimientos autéctonos y la participacion, entre otros.

La categoria de Sociedades del Conocimiento se inserta en las caracteristicas
del desarrollo humano contemporaneo, con una valorizacion de los capitales
humano, civico, simbdlico y cultural y un impulso al conocimiento como motor de
las capacidades individuales y sociales y desde alli el acceso a la libertad. La
UNESCO destaca las dimensiones sociales, éticas y politicas, ademas de las
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tecnolégicas que comprenden las Sociedades del Conocimiento y como rasgos
caracteristicos de sus propuestas define la educacion para todos a lo largo de
toda la vida y la promocion de los conocimientos como valor y activo,

considerado en su pluralidad.

Arbonies (2007) afirma que las lentes del progreso han cambiado y que deben
considerarse en su analisis: 1. La importancia de las dinamicas cognitivas y de
creacion de conocimiento en la esfera personal, organizacional y cada vez con
mas fuerza territorial. 2. Las posibilidades de tener alto grado de conectividad
que permite proximidad geografica y cultural (identidades compartidas). 3. La
importancia de cultivar comunidades en las organizaciones y en las ciudades,
para que se constituyan en redes (autopistas de conocimiento) para el progreso
de la ciudad. También afirma que la sintesis y la sinapsis de nuevas ideas
sucederan en comunidades de practica y entre comunidades, entre personas,
agentes del sistema que interactuan para crear nuevas formas organizativas y

un nuevo orden.

El programa Conocimiento, Innovacion y Construccidon de Sociedad: Una
Agenda para la Colombia del Siglo XXI cuyo objetivo fue desarrollar una
sociedad del conocimiento en Colombia describiendo el concepto como la
capacidad de la sociedad para generar conocimiento sobre su realidad y su
entorno, y la capacidad para utilizar dicho conocimiento en el proceso de
concebir, forjar y construir su futuro. Como elemento innovador a nivel tedrico
puso énfasis en los procesos de apropiacion social del conocimiento y procesos
de aprendizaje social. En este contexto defini6 COLCIENCIAS (1998) “el
conocimiento se ha convertido en el factor de crecimiento y progreso mas
importante y la educacion en el proceso mas critico para asegurar el desarrollo
de sociedades dinamicas, con capacidad de responder al nuevo entorno y
construir futuro, por esta razén, se debe hacer de la educacion un propdésito

nacional, y de la ciencia y la tecnologia su comparero inseparable”.
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7.2.4.1. Ciudades del Conocimiento

La ciudad del conocimiento se puede definir como un medio creador e innovador
conformado por un gran sistema de estructuras sociales, institucionales,
organizativas, economicas y territoriales que crea condiciones para la
generacion continua de sinergias (Castell y Hall, 1994), entre actores publicos,
privados y universidades, para el desarrollo de nuevas industrias y de nuevos
servicios que incorporan conocimiento y creatividad, del mas alto valor
agregado, a partir del conocimiento generado en los sistema de educacion y de
ciencia y tecnologia, a través de infraestructuras de investigacion y desarrollo, y
de la capacidad creadora de la respectiva cultura. (Acosta, 2006).

Podemos pensar, para empezar utilizando nuestras lentes de la complejidad,
que el objetivo no es disefar la ciudad, sino desplegar la energia latente de los
ciudadanos y construir con los mismos ingredientes nuevas formas organizativas
que nazcan de los ciudadanos y que sean sostenibles por si mismas ¢Qué otra
cosa es la sostenibilidad si no?. Cambiamos crecimiento por valor. El segundo
incluye el primero, pero le da dimension humana y emocionalidad porque lo hace
caracteristico de la ciudad (valiosos para nosotros) e incluye elementos
historicos, arquitectdnicos, culturales, etc. que tienen valor para los ciudadanos

de una ciudad en concreto. (Arbonies, 2007).

Carrillo (2005) en su taller de administracién del conocimiento define la ciudad-
region de conocimiento como —una regidén en la que la ciudadania emprende
una iniciativa deliberada y sistematica para fundar su desarrollo futuro en el
aprovechamiento de sus capacidades enddgenas (intangibles), vinculandolas
con las oportunidades que las nuevas tecnologias y la economia del
conocimiento ofrecen. Mientras que para Acosta (2006) la construccion de una
sociedad del conocimiento se puede concebir desde distintas perspectivas,
segun necesidades y potencialidades acordes con las transformaciones
endogenas de su modelo de desarrollo, por lo tanto de los cambios que

determinen sus actores para construir el futuro.

60



Por lo tanto, para que la ciudad sea un espacio de conocimiento y convivencia,
no se puede dejar exclusivamente al arbitrio de intereses de unas partes, sino
que debe ser construida a través de normas y valores colectivos, es decir, de
capacidades y potencialidades enddgenas que se convierten en identidades:
conocimiento (educacion-investigacion-informacion); creatividad (educacion —
arte —disefo); innovacion (gestién del conocimiento — investigacion y desarrollo-
nuevas empresas del conocimiento y de la innovacion); sustentables (calidad de
vida — espacio publico —_medio ambiente sano-energias renovables — sistemas
modernos no contaminantes de movilidad); y participacion (autonomia -

democracia — interdependencia). (Acosta, 2006:29)

Una ciudad genera equidad cuando asegura a los ciudadanos, con el menor
costo ambiental, la mayor igualdad de oportunidades de acceso a la renta, al
trabajo y a los servicios, y la comunidad es convocada a asimilar y a construir los
nuevos paradigmas que el siglo XXI, transformaran la sociedad y la economia
del conocimiento. Por lo tanto, se estan desarrollando ciudades del conocimiento
tal como en la sociedad industrial emergieron las ciudades industriales. Muchas
de nuestras ciudades estan en una fase relativamente reciente apropiacion de
estos nuevos paradigmas, reconociendo que hay importantes avances que
requieren cambios culturales, institucionales, politicos, econdémicos vy
organizacionales, asi como de crecientes recursos publicos, privados, alianzas
internacionales, de un papel mas proactivo del sistema educativo y de una
mayor apropiacion de la ciencia, tecnologia y la innovacién en la sociedad.
(Miranda, 2009: 13)
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8. METODOLOGIA

La metodologia que se planteé para este trabajo tiene un énfasis descriptivo-
prospectivo, que parte de la sistematizacién de planes, documentos, consultas a
fuentes primarias intervinientes en el sistema educativo local y discusiones
publicas alrededor de la educacion y la ciudad del conocimiento. Contiene un
analisis de los diversos actores del sector educativo y la organizacién del
sistema a nivel local en el enfoque de capitales construido a la luz de la teoria y
llega a una propuesta para el sector educativo de Manizales que pretende
potenciar las apuestas hacia la sociedad del conocimiento en el municipio desde
los aportes de los actores de la Alianza por la Educacién y la postura de la

autora de este documento.

La metodologia se fundamenté en las ideas del desarrollo basado en
conocimiento, las sociedades del conocimiento y los capitales intangibles
estudiados por la autora y conté con la participacion de 45 actores intervinientes
en el sector educativo local convocados por el Observatorio de la Calidad de la
Educacion en un ejercicio denominado dialogo publico sobre la calidad de la
educacion, en donde fueron consultados sobre el significado de la sociedad del
conocimiento y la educacién y el grado de identificacion que tienen dichos
actores con las visiones de corto, mediano y largo plazo del Plan de Desarrrollo
alrededor de la sociedad del conocimiento. Asi mismo los productos contienen
los resultados de las sesiones de conversacion de 32 organizaciones integrantes
de la Alianza por la Educacion que se concretaron en un documento
denominado Anhelo Ciudadano por una Educacion de Calidad y un Plan de

Mejoramiento de la Calidad de la Educacion.

Los procesos de conversaciones sociales, permiten el surgimiento de una
sinergia cognitiva, del consenso y sobre todo, del poder, sin cuya acumulacion
social toda propuesta de cambio es sélo una propuesta de gabinete (Bossier,

2010:13), de alli que este proyecto se apego al proceso de conformacion vy
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evolucion de la Alianza por la Educacion, una asociacion de varios actores
estratégicos que después de varias sesiones de conversaciéon han desarrollado
una propuesta programatica que busca hacer de Manizales una ciudad del
conocimiento y contar con educacion de alta calidad como elemento
indispensable para ello (Alianza por la Educacién, 2011), esta Alianza fue
inspirada en el proyecto de planeacion estratégica de la ciudad (2010) y que le
da continuidad a la promocién a la iniciativa del Voto por la Educacion (2011).

8.1. HERRAMIENTAS E INSTRUMENTOS

GRAFICO NRO 1. HERRAMIENTAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Evaluacién Planes

de Desarrollo y
Sectoriales - Revision
Documental-
Encuesta
involucrados

Revision del

Sistema
Educativo desde Formulacién de
los capitales una propuesta de
intangibles - planificacion e
Mapa de Actores integracion
sistémica en el
marco de sociedad
del conocimiento.
Didlogos

El trabajo inicio con la revision documental para describir el contexto y la
elaboraciéon del marco referencial y tedrico. Después se determinaron las
herramientas metodolégicas para la recoleccion de informacion entre los
diversos actores del sistema educativo de la ciudad, que condujera al logro de
los objetivos especificos planteados en el trabajo. Las herramientas se

implementaron en tres momentos:
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8.1.1. Analisis Comparativo de Planes de Desarrollo

Se disefio una plantilla que permitiera revisar los planes de desarrollo locales y
nacionales, asi como los planes sectoriales y estratégicos en funcién del sector
educativo para el periodo 2004-2010. En la plantilla se consideraron las
caracteristicas generales de cada plan; la vision; las dimensiones del desarrollo
que consideraba; las politicas orientadoras; la ubicacion del sistema educativo
en el documento, sus estrategias, programas y subprogramas. Asi mismo se
aplicé una encuesta a personas intervinientes del sistema educativo de
Manizales (estudiantes, investigadores, docentes, directivos) durante un evento
convocado para revisar indicadores de la educacion, la consulta giré alrededor
de las nociones sobre sociedad del conocimiento y educacidén que poseen y las
posibilidades que observaba para la ciudad en el marco de las visiones de corto,
mediano y largo plazo del Plan de Desarrollo de Manizales.

8.1.2. Revision del Sistema Educativo de Manizales desde los capitales
intangibles

Se listaron los integrantes de la Alianza por la Educacion y otros actores
protagonicos del sistema educativo de la ciudad en el ambito estatal y se realizd
una categorizacién, descripcion de atributos y sintesis del capital sinergético que
representan, ademas de la caracterizacion de los vinculos existentes entre ellos

como aportes al desarrollo local en el marco de la sociedad del conocimiento.

8.1.3. Formulacién de una propuesta de planificacion e integracién

sistémica en el marco de la sociedad del conocimiento

Se participd en las reuniones realizadas por 32 representantes institucionales en
un grupo denominado Alianza por la Calidad de la Educacion, cuya metodologia
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fue el dialogo y consenso social, sus principales resultados fueron sintetizados
en primera instancia en el documento “Anhelo Ciudadano: Manizales Ciudad del
Conocimiento con una Educacién de Calidad como requisito indispensable para
lograr el plano desarrollo” y un Plan de Mejoramiento de la Calidad de la
Educacién, documentos retroalimentados en este trabajo para asociarlo al
enfoque sistémico y de capitales.

8.2. ANALISIS DE INFORMACION

El proceso de analisis de informacion recaudada, concluyd en una primera etapa
con un diagnostico estratégico que involucrd datos tanto de la descripcion del
contexto, el marco referencia y el marco teérico, como del anélisis comparativo
entre los planes de desarrollo de los dos ultimos gobiernos nacional y local en el
area de educacion, las encuestas aplicadas a los actores involucrados y las
conexiones, interdependencias y estructuras develadas por la caracterizacion de
los actores, este diagnodstico se concreta en un diagrama que describe las
dinamicas propias del sistema educativo de Manizales, desde diferentes aristas
en el enfoque de capitales.

El otro producto elaborado con la informacion recaudada es de caracter
prospectivo y presenta una propuesta de planificacion e integracion sistémica
que resalta la educacién en la apuesta de desarrollo de Manizales Ciudad del
Conocimiento. Se trata de la sintesis de las conversaciones sociales promovidas
en diversos escenarios de la ciudad. Los productos del proceso de planificacion
estratégica Estoy con Manizales y las reuniones y productos de la Alianza por la
Calidad de la Educacion concretadas en el “Anhelo Ciudadano” y el Plan por la
Calidad de la Educacién.
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9. RESULTADOS

9.1. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

9.1.1. Evaluacioén y Analisis Comparativo de los Planes de Desarrollo

El analisis documental de los Planes de Desarrollo y Planes Sectoriales
(nacional y local) para determinar las dinamicas propias del sistema educativo
de Manizales, incluyé cuatro documentos de caracter local: tres planes de
desarrollo correspondientes a las administraciones de los alcaldes Néstor
Eugenio Ramirez, Luis Roberto Rivas y Juan Manuel Llano entre el 2003 y el
2011 y el plan estratégico de largo plazo liderado por el Comité Intergremial y la

Alcaldia de Manizales denominado Estoy con Manizales.

A nivel nacional se referenciaron los Planes de Desarrollo de los dos gobiernos
de Alvaro Uribe 2003 — 2006 y 2007 - 2010, el Plan Nacional Decenal de
Educacion que tiene un caracter indicativo 2006 — 2016 y la planeacion
estratégica nacional denominada Vision 2019. Todos ellos elaborados con la
participacion gubernamental, en el caso de los planes de desarrollo atendiendo
el mandato que les otorgo el voto ciudadano y la Constitucion Nacional, en el
caso del Plan Decenal respondiendo a la Ley General de Educacion y en el caso
de la planeacion estratégica, atendiendo en Manizales una situacion coyuntural y
en Colombia por la celebracion del centenario de la independencia del pais.

La revisién de los documentos que contienen los Planes de Desarrollo de
Manizales y Colombia se realizé a partir de un analisis de contenido del
componente estratégico y programatico, el cual se sintetizd en una plantilla que
se anexa. El plan indicativo y los planes estratégicos se tuvieron en cuenta con
el fin de ampliar la mirada hacia documentos de planeacién realizados por
actores diversos y con intereses diferentes al gubernamental.
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El analisis critico que se sintentiza en la siguiente grafica en donde se hace

evidente que la formulacion de los programas educativos tienen una relacion

estrecha en todos los planes analizados, la centralidad del tema de la cobertura

a nivel programatico, acompafado por la calidad, la pertinencia y la eficiencia es

la estructura recurrente en la construccion de todos los documentos; con lo cual

se evidencia la concepcion de un sistema aun centralizado y fragmentado por

areas tematicas por parte de los planificadores, que a nivel nacional repiten

vigencia a vigencia la misma estructura, que representa esta mirada, y hace un

efecto espejo a nivel local.

GRAFICO NRO 2.
ANALISIS COMPARATIVO PLANES DE DESARROLLO NACIONAL Y LOCAL 2003-2010

MANIZALES COLOMBIA
PLAN DE Manizales Modelo de calidad PLAN Hacia un Estado |Seguridad democratica,
DESARROLLO |municipio de vida con DESARROLLO (Comunitario crecimiento econémico
2003-2005 Modelo oportunidades 2003-2006 sostenible y equidad social
_ |PLAN DE Por la ciudad Manizales ciudad PLAN DE Estado Seguridad democratica,
é DESARROLLO [que Todos region del DESARROLLO |Comunitario:Des |respeto a las libertades y
w |2005 - 2007 Queremos conocimiento 2006 - 2010 arrollo para cohesion social.
E Todos
g PLAN DE Manizales Oportunidades para PLAN Pacto Social por |Garantia al derecho a la
©® |DESARROLLO |ciudad el desarrollo y NACIONAL la Educacion educacion con participacion
& 12008-2011 internacional del |bienestar colectivo. DECENAL DE de la familia y la sociedad
g conocimiento EDUCACION
s con 2006-2016
W IPLAN Estoy con Desarrollo sostenible PLAN Vision Colombia |Sistema educativo con
ESTRATEGICO [Manizales con educacion ESTRATEGICO|2019 cobertura del 100% en todos
sobresaliente los niveles con equidad
Mejorar la calidad y la pertinencia de la educacion, Construir una sociedad mas justa
cz) ampliar su cobertura y reducir la inasistencia y desercién
2 Promover confluencia de voluntades para que la Lograr igualdad de oportunidades en el acceso y la calidad de un
g educacion sea una intervencion colectiva que da conjunto de servicios sociales que, en el futuro, todos alcancen
a oportunidades y tenga calidad, pertinencia, acceso, ingresos suficientes para llevar una vida digna.
> eficiencia y permanencia.
ﬂ Sentar las bases de una educacion global: bilingue, con La educacién como derecho fundamental de la persona y como
® |TIC’s, innovacién y emprendimiento, para el logro la un servicio publico que cumple una funcién social.
E competividad, inclusién y equidad.
E Fundamento en la educacién como ventaja competitiva, La educacion es el medio por excelencia para lograr la cohesién
fﬁ desde la primera infancia, con caracter universal, alrededor de valores comunes y la construccion de una base
pertinente y de calidad. productiva para el pais.
Atencién educativa a la primera infancia Ampliacién de cobertura en todos los niveles
Prevencion de la desercion y acceso a los vulnerables| COBERTURA [Disminucion de la desercion
o Usode TIC'S Uso de TIC'S
O f[ticulacion de los niveles educativos de manera secuencial Planes de mejoramiento a partir de resultados en pruebas
E Innovacién en los procesos pedagégicos CALIDAD Renovacion pedagdgica y uso de TIC's
5 Cualificacion de los educadores Cultura de la la investigacion
g Evaluacion de calidad por competencias
g Pacto por la Educacion: confluencia de voluntades Competencias basicas, ciudadanas, laborales, especiificas e inve
o Promocién del bilinguismo y catedra de emprendimiento Articulacién de la educacién media y la superior
w Mejoramiento de ambientes escolares|PERTINENCIA[Educacion para la paz
9 Inlcusion social y equidad de género Condiciones de equidad en la educacion
8 Sistema nacional de formacién para el trabajo
g Asignacién éptima de recursos Eficiencia en el gasto y focalizacién de recursos
Modernizacion institucional EFICIENCIA Modernizacién del MEN
Dotacion e infraestructura Rendicién de cuentas, mecanismos de seguimiento y evaluacién
Sistemas de Informacién para la SEM Fortalecimiento a la gestion de las instituciones educativas
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También se hace evidente la confianza en la importancia de la educacion como
medio de ascenso social y competitividad a nivel nacional y regional en todo el
periodo, mientras que emergen temas como la equidad, el bilinguismo y la
relacion con la ciencia y la tecnologia de manera timida en la los planes

educativos mas recientes.

La grafica muestra una fuerte desarticulacion entre el bloque estratégico de los
planes y la propuesta programatica de los mismos, ya que a pesar de los énfasis
diversos que se establecen desde la formulacién de las visiones de los planes,
cuando estos deben precisarse en programas, los temas centrales son los
mismos (cobertura, calidad, pertinencia y eficiencia) situacion que se refleja
tanto en el analisis horizontal (nacional a local) como vertical (plan a plan) y que
se prolonga al escenario de los proyectos, donde el 60% de las formulaciones se
repiten entre unos y otros, propuestas como: 1. Ampliar la cobertura, 2.
Disminuir la desercion, 3. Incrementar del uso de las TIC en la escuela, 4.
Mejorar la articulacién de los niveles educativos, 5. Fomentar la renovacion o
innovacion pedagogica, 6. Cualificar a los educadores, 7. Mejorar los ambientes
escolares, 8. Promover condiciones de equidad en la educacién, 9. Modernizar
las instituciones del sector, 10. Garantizar la dotacion y la infraestructura y 11.
Fortalecer la gestion de las instituciones educativas, son apuesta que se reiteran

en todos los documentos analizados.

Esta conclusion amerita una reflexion sobre la misma planeacion, ya que los
ocho documentos referenciados pertenecen a distintos procesos de formulacién;
estan liderados por distintos actores; tienen intereses diversos; usaron
metodologias diferentes y su horizonte temporal de ejecucidon no coincide, por lo
que llama la atencion que siempre se mantengan los cuatro temas ejes o
centrales y las propuestas programaticas sean muy parecidas. Una hipotésis al
respecto seria que la parte estratégica de los planes que define la vision
(situacion deseable) no logra permear la parte programatica (definicion de la

actuacion) porque se mantiene un vision tedrica del mundo, donde la ley de la
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costumbre hace que las formas tradicionales se mantengan; otra razén es que
en los procesos gobierne la mirada de los técnicos en planeacidn, quienes a
pesar de convocar la participacion de la comunidad para la construccion de los
planes, terminan escribiendo documentos con una estructura predeterminada
ajustada a las metodologias preestablecidas; ademas persiste la participacién de
los mismos actores en los procesos de planificacion, en una mirada sectorial que

poco involucra a la comunidad.

Asi mismo, es relevante revisar el asunto del contexto, ya que aparentemente
existe un estatismo histérico y social, porque a pesar del paso del tiempo, del
horizonte temporal para el que se proyectaron los planes analizados y de la
realidad local o nacional, las actuaciones que se programaron para el sector
educativo son similares y tienden a mantenerse. Hecho que puede explicarse
también en términos politico-administrativos, ya que el organigrama del
Ministerio de Educacion y de la Secretaria de Educacion de Manizales estan
organizados en viceministerios y unidades de cobertura, calidad, pertinencia y
permanencia, respectivamente, por lo que podria pensarse que existe un
esfuerzo de continuidad en los procesos y un asomo de pereza intelectual de los

funcionarios para producir nuevas propuestas.

Esta situacion también se da, porque pesa mucho el paradigma tradicional del
sistema educativo asociado a las instituciones que prestan el servicio educativo,
idea que no se coincide con el paradigma que entrafa el desarrollo basado en
conocimiento y las sociedades del conocimiento, donde la educacion es vista
como un sistema del gran sistema social, capaz de sinergizar, sinapsar vy
movilizar toda la sociedad y permitir la emergencia del desarrollo. Este tipo de
planeacidn tradicional tiene la necesidad de fragmentar la realidad para intentar
reducir la complejidad (porque no la comprende aun como un elemento positivo),
lo que deja brechas daiinas entre sectores o actores, que tienen naturalmente

conexiones o que pueden conectar facilmente para generar procesos relevantes
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de desarrollo, bajo los principios de autoorganizacion y evolucion que menciona

Boissier (2010) cuando describe los Sistema Adaptativos Complejos.

Otra conclucion del analisis es el referido a la autonomia que recibid la
Secretaria de Educacion de Manizales desde el afio 2003 para la administracion
del sistema a nivel local, hecho que no se manifiesta en el ambito programatico
de los planes de desarrollo, que aun no se muestra articulado a la estrategia de
desarrollo basado en conocimiento, hay una ausencia de atributos diferenciales
en el nivel local frente al nacional; en la desarticulacién y desbalance existente
entre los niveles de primera infancia, educacion basica y media y educacion
superior en el diagnostico, estrategias y programas del plan de desarrollo, donde
el primer y el ultimo nivel, son casi inexistentes y también se ven en una fuerte
desarticulacion entre nivel y nivel que no le garantiza a todos los nifios su
ingreso a la educacion y a quienes ingresan al nivel inicial no les garantiza que

puedan llegar hasta el nivel superior en el sistema educativo formal de la ciudad.

Este asunto se relaciona con la descentralizacidén administrativa del sector
educativo colombiano que ha permitido a las regiones tener competencias en el
manejo de recursos y de personal, municipios certificados, como Manizales,
recibieron la transferencia de autoridad, responsabilidad y recursos para ser
ejecutados en la educacion local en el marco de una organizacion sectorial que
otorga a cada nivel de gobierno competencias y responsabilidades diferentes
pero complementarias. Sin embargo esta organizacién del sistema genera una
fuerte desarticulacion entre los niveles de media y superior, ya que sobre la
primera el ejercicio administrativo lo realizan las regiones, mientras que sobre la

educacion superior la competencia la tiene el Ministerio a nivel nacional.

Hecho administrativo que se pone de manifiesto en la cobertura, la eficiencia y la
calidad de la educacién con cifras como la disminucion de cobertura entre los
niveles inferiores y superiores, los bajos resultados de los estudiantes en las
pruebas de calidad internacionales y la alta tasa de desercion en las tecnologias
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y pregrados. En el 2008 en Colombia la poblacién que no asistia a la educacion
media (noveno a undecimo) duplica la que asiste y en la educacion superior 3,5
millones jovenes entre 18 y 24 afios de edad no acceden a la Universidad, cifra
que triplica a los asistentes, ademas medio millén de estudiantes se encuentran
atrasados en sus estudios superiores (Sarmiento, 2010). Mientras que a nivel
regional el Observatorio Laboral de la Educacion del Ministerio de Educacion
menciona que la tasa de cobertura en educacion superior en Caldas es del
31.4%, varios puntos por debajo del promedio nacional que se encuentra en
35,3%. En los datos que aporta el Laboratorio Latinoamerciano de Evaluacién de
la Calidad de la Educacion LLECE el pais se ubica en el noveno lugar en la
region segun el desempefio de sus estudiantes, por debajo de Cuba, Uruguay,

Nuevo Ledn, Costa Rica, México, Chile, Argentina y Brasil (Valdés, 2010).

Otro asunto que surge de este analisis critico es que a nivel nacional la
intencionalidad de los planes esta centrada en la implementacion de la reforma
disefiada por el gobierno anterior (Andrés Pastrana 1998-2002) denominada
Revolucién Educativa con un foco importante en la cobertura y en la
modernizacion del sistema educativo en terminos administrativos. En lo que
respecta a Manizales, el interés que se plantea desde el nivel estratégico de los
planes de desarrollo local de las tres administraciones se enfocan en la sociedad
del conocimiento, sin embargo a pesar de esta diferencia fundamental, es
sorpresivo ver que en el sector educativo (que se resalta como fundamental en
este tipo de apuestas) se acojan en un alto porcentaje las propuesatas
programaticas nacionales y no se hagan evidentes los postulados en que se
fundamentan sus propios planes, que dan relevancia a la educacion, la ciencia,

la tecnologia y la investigacion para avanzar hacia la sociedad del conocimiento.

Enfocando este analisis critico de los planes en el concepto de desarrollo que
alimenta este trabajo, cuyo énfasis esta en lo territorial, le da relevancia los
factores intangibles y se centra en el ser humano; se puede afirmar que a pesar
de que en los planes de desarrollo de Manizales se ha mantenido una vision de
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largo plazo centrada en el desarrollo basado en conocimiento, asociada en cierta
medida a un proyecto politico, a un interés socialmente construido y articulado a
las potencialidades del territorio; los programas y proyectos implementados en el
sector educativo en el periodo 2004-2010 responden de manera muy timida a
estos intereses y se han mantenido en la implementacion de programas de
gobierno centrados en el corto plazo, que son interrumpidos facilmente en los
cambios de gobierno o que estan fuertemente vinculados a la estructura
nacional del Ministerio, exeptuando aquellos que han logrado gestarse en
alianzas con actores estratégicos del desarrollo local como Escuela Activa
Urbana, los Telecentros Comunitarios y Parquesoft. Es evidente que hay un
grupo social y principalmente institucional comprometido con esta vision del
desarrollo en la ciudad, sin embargo se requiere mayor empoderamiento social,
participacion activa de la ciudadania que densifique el sistema educativo local y
le aporte atributos diferenciales en la gestion y actuacion respecto al ambito
nacional y en funcion de la sociedad del conocimiento. En este sentido entender
el territorio como un espacio no predeterminado, sino como un espacio vivo que
se construye socialmente en las interacciones de las personas y las
organizaciones a su interior y con el resto del mundo, permitira la puesta en
marcha de hechos transformadores que generen ventajas competitivas desde la

educacion en la ciudad.

Para enriquecer la mirada a los planes de desarrollo de la ciudad, se consulté a
44 actores del sector educativo de la ciudad sobre el grado de identificacion que
tenian con las visiones de corto, mediano y largo plazo que se planteaban en el
plan de desarrollo 2008-2011.

Los resultados muestran que la visién a corto plazo tiene a la mayoria de los
intervinientes en un grado medio y/o bajo de identificacion, tendencia que mejora
con relacion a las visiones de mediano y largo plazo donde las mayorias se
ubican en grado medio y alto de identificacion, situacion de la que se puede

concluir que existe una mirada positiva sobre el futuro y confianza en las
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posibilidades de la ciudad de encaminizarse hacia una sociedad del
conocimiento.
GRAFICO NRO 3.

Grado de Identificacion de los Intervinientes del sector
educativo con la visiones planteadas en el Plan de Desarrollo

VISION CORTO
PLAZO
Muy Bajo Muy Alto
Bajo Alto
Medio Medio
Alto Bajo
Muy Alto Muy Bajo
VISION LARGO VISION MEDIANO
PLAZO PLAZO
Muy Bajo . Muy Alto
Bajo Alto
Medio

También es evidente la persistencia de un grupo representativo de actores (43%
en promedio) que manifiesta un bajo grado de identificacion con las tres
visiones, cuyos enunciados estan claramente enfocados hacia la sociedad del
conocimiento. Estos datos preocupan en la medida en que los docentes,
estudiantes, rectores, coordinadores y padres de familia, que son los
entrevistados de esta muestra, aparecen lejanos a las apuestas de sociedad del
conocimiento que se plantean desde la administracion publica y algunos actores

estratégicos de la ciudad.

La revision de la justificacion a las respuestas planteadas en general muestran

tres grupos, el primero con una vision sesgada en donde prima la situacion
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personal frente al sector, por lo que se evidencian asuntos de clima laboral,
condiciones economicas de las familias y/o percepcién de desigualdad. Otro
grupo de respuestas esta centrada en la critica a la administracion publica, la
implementacion programatica de las visiones del plan y de la distribucion
presupuestal. Una proporcion pequefia se muestra corresponsable en la
busqueda de hacer realidad las aspiraciones colectivas que describen las

visiones del plan de desarrollo.

Alrededor de las pregunta sobre los conceptos de sociedad del conocimiento y
educacion, las respuestas son clasificables en cuatro grupos: el minoritario
(13%) que reune a los que responden a los concepto planteados en este
documento; un segundo grupo (20%) que se aparta completamente de este
enfoque; un grupo mas representativo (29%) que se centra en la idea
pragmatica asociada a la infraestructura fisica y a las tecnologias y el grupo
grupo mayoritario (36%) que menciona algunos elementos fundamentales de los
conceptos, pero no tienen la visidn integral. Los resultados son positivos en
términos de los aportes que pueden realizar los actores intervinientes del
sistema educativo local como aporte a las apuestas de sociedad del

conocimiento.

9.1.2. Perfil del Sistema Educativo de Manizales desde la caracterizacion de

actores a la luz de los capitales intangibles

Para describir el sistema educativo de la ciudad de Manizales usando las
caracteristicas de los Sistema Adaptativos Complejos —CAS-, es necesario
considerar varios puntos de vista, el primero debe ubicarse en referencia a los
ambitos territoriales y sus competencias administrativas a nivel gubernamental,
en el ambito nacional el Ministerio de Educacién dicta la politica educativa y
traza los lineamientos generales para la prestacién del servicio educativo, asi
mismo tiene a su cargo la vinculacion del personal docente y vigila la Educacion

Superior. En otro nivel esta el departamento, que ejercen la administracion de la
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educacion en 26 municipios de Caldas que no tienen certificacion del Ministerio y
por ello deben coordinar con la Secretaria de Educacién Departamental la
distribucion de los recursos que genera el Sistema General de Participaciones
para la prestacion del servicio educativo en los niveles de primaria, basica y
media. El tercer nivel territorial esta el municipio, Manizales cuenta con
certificacion del Ministerio de Educacion por lo tanto la Secretaria de Educacion
de la ciudad se responsabiliza de |la asesoria a los establecimientos educativos
para lograr los fines de la educacion, también se encarga de la inspeccion vy
vigilancia sobre el sector y de la aplicacion de los recursos del sector que
provienen del Sistema General de Participaciones y que llegan de acuerdo con

el nimero de estudiantes matriculados.

Una segunda dimension del analis del sistema educativo de Manizales y que
proviene de la legislacion nacional, son los niveles educativos: en primer lugar
esta la primera infancia que a nivel escolar contempla tres grados (prejardin,
jardin y transicion); después el nivel basico que comprende 5 afios de primaria y
4 anos de secundaria y el de la media que comprende décimo y undécimo y el
ciclo complementario de 2 afios en el caso de las normales superiores. En el
tercer nivel esta la educacion superior que integra los grados de técnico
profesional (2 a 3 anos), tecnoldgico (3 afos), pregrado (4 o 5 afios), postgrado

que involucra especializacion, maestria, doctorado y posdoctorado.

La tercera caracterisica que contempla el sistema educativo local es sobre el
tipo de actores que participan, los de tipo privado, definidos como las
instituciones, fundaciones y empresas que aportan al sector recursos técnicos,
financieros y humanos como ejercicio de responsabilidad social, en calidad de
actores sociales comprometidos con la educacion o en su condicién de
receptores de los beneficios de la funcién social de la educacion. Los de tipo
Estatal que deben ser garantes de los derechos ciudadanos, entre ellos el
derecho a la educacion. Los actores de la comunidad, donde se registran las

personas e instituciones que representan los intereses sociales en relacién con
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la educacion tales como agremiaciones de docentes, estudianes o directivos y
los intervinientes, entendidos como las instituciones y personas que tienen una
accion directa en la prestacion del servicio educativo, alli se encuentran tanto las
oficiales como las privadas, teniendo en cuenta que en Colombia a pesar de que
la educacion se reconoce como un servicio publico que debe garantizar el
estado, existen establecimientos privados, que con autorizacion del gobierno
prestan el servicio atendiendo los lineamientos generales que establecen las

Leyes y el Ministerio de Educacion.

Las categorias mencionadas fueron aplicadas a una lista de 37 actores
estratégicos del Sistema Educativo de Manizales, participes de la Alianza por la
Educacién y representantes estatales del sector. Asi mismo se aplicaron los
atributos del capital sinergético que representan (entre los nueve capitales que
describe Boisier: economico/fisico, cognitivo, simbdlico, cultural, institucional,
psicosocial, social, civico, humano) y la jerarquia que tiene cada uno en el
sistema, con las cinco caracteristicas cada actor fue ubicado en un grafico que
muestra un perfil del sistema educativo local y del cual se pueden generar varias
conclusiones que alimentan el diagnostico estratégico. El siguiente grafico
presenta las relaciones que tienen entre si los mismos actores en términos del
tipo de lazo, el vinculo y la intensidad, desde el cual se completa la mirada
estratégica al sistema educativo local que alimenta la propuesta para la

educacion en el marco de la sociedad del conocimiento en Manizales.

LISTADO DE ACTORES DEL SISTEMA EDUCATIVO DE MANIZALES

Acodesi - Asociacion de Colegios Jesuitas de Colombia

Acrip Caldas - Federacion Colombiana de Gestion Humana

Andi — Asociacion Nacional de Industriales

Asdecal - Asociacion de Directivos Docentes de la Educacién de Caldas

Camara de Comercio Manizales

2 o

Cinde — Centro Internacional de Desarrollo Humano
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10.

11

Comité Departamental de Cafeteros
Comité Intergremial de Caldas
Conaced — Consejo Nacional de Comunidades Educativas

Concejo de Manizales

. Confamiliares
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.

Educal — Sindicato de Educadores Unidos de Caldas
Fundacion Empresarios por La Educaciéon Capitulo Caldas
Escuela Normal Superior de Caldas

Escuela Normal Superior de Manizales

Estoy con Manizales

Representante de Estudiantes — Personero

Foro Ciudadano

Fundacién Batuta Caldas

Fundacién Luker

Fundeca

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Incubar - Fundacion Universidad-Empresa-Estado
Periodico La Patria

Ministerio de Educacion

Observatorio de la Calidad de la Educacion

Pacto por la Educacién

Represente Padres de Familia

Secretaria de Educacion de Caldas

Secretaria de Educacion de Manizales

Suma — Sistema Universitario de Manizales
Universidad Autbnoma de Manizales

Universidad Catdlica de Manizales

Univerisidad de Caldas

Universidad de Manizales

Universidad Luis Amigo

Universidad Nacional Sede Manizales

77



GRAFICO NRO 3.
DESCRIPCION SISTEMA EDUCATIVO Y UBICACION DE ACTORES
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GRAFICO NRO 4.
DESCRIPCION DEL SISTEMA EDUCATIVO LOCAL CON ACTORES Y RELACIONES
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En términos generales esta descripcion sistémica supera la que pueden otorgar
los datos cuantitativos de cobertura, relaciones estudiante-computador o
estudiante-docente, que sirven para dilucidar algunas caracteristicas del sector y
son importantes la planificacion tradicional de las instancias politico-
administrativas, el establecimiento de sus metas y el monitoreo de las mismas,
sin embargo para apuntar el modelo de desarrollo del conocimiento planteado en
la ciudad, es necesario generar conclusiones que le entreguen herramientas a
los planificadores y gobernantes sobre la orientacion del sistema educativo en la
estrategia de sociedad del conocimiento.

La visualizacion los graficos hacen evidentes algunas realidades en términos de
capitales tales como: la alta dependencia del sistema educativo local del capital
economico/fisico o construido proveido por los actores estatales, hecho que
demuestra la poca incidencia de la propuesta de financiamiento con
participacion privada que trae la revolucién educativa.

El alto porcentaje de actores representativos del capital cognitivo, que no sélo
estan en el cuadrante de los intervinientes (universidades) sino que tienen
representantes en los cuadrantes de lo comunitario y lo privado, lo que confirma
la alta capacidad de que tiene hoy el sistema de producir conocimiento cientifico
y técnico, capaz de transformar e innovar asi como de sinergizar el sistema y
ampliar la economia basada en conocimiento, ya que estos actores se

encuentran en su mayoria vinculados con otros.

También hay una evidente escases de actores comprometidos con el tema
educativo que representen en capital simbdlico, cuya importancia esta
demostrada por su papel de poder desde el discurso para convocar nuevos
actores. Se presenta ademas una relacién entre los actores del capital
psicosocial y del capital cultural que confirman la alta conexion existente entre
los actores locales de la produccidon artistica y las representaciones de la
emocionalidad colectiva, hecho que puede potencializar con el fin de socializar
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mas ampliamente la vision y los atributos de la sociedad del conocimiento.

Desde otro punto de vista, el grafico muestra la inexistencia de actores del
ambito departamental y local en el nivel educativo de la primera infancia y la falta
de vinculos tanto en fortaleza como en cantidad del casi exclusivo actor de este
nivel (ICBF) con el resto de los actores, a pesar de que coniciden el plan
estratégico de Estoy con Manizales y el documento Anhelo Ciudadano en la
necesidad de fortalecer la educacion inicial y garantizar la articulacion de la
educacion en la primera infancia a los intereses generales del sistema. Otro nivel
que practicamente se hace inexistente en este grafico que describe el sistema
educativo local y los actores vinculados a la propuesta de desarrollo basado en
conocimiento, es el de la educacion para el trabajo y el desarrollo humano lo que
demuestra la falta de valor que el sistema educativo le da a este nivel, la
desarticulacion que viven los actores e instituciones que intervienen en el, lo que
se traduce necesariamente en la formacibn de capital cognitivo
descontextualizado de los intereses comunes del sistema educativo vy

productivo.

En el cuadrante de los actores estatales el sistema educativo de Manizales
muestra la casi exclusiva existencia en cada ambito territorial de la instancia
politico-administrativa que por competencia asume el liderazgo del sector, lo que
indica que la nueva organizacion del sistema educativo que propuso la
revolucidn educativa y hace parte del espiritu de la Ley General de Educacion no
se concreta en las decisiones y gestiones de orden legal y administrativo y en el
caso de Manizales, muestra que la educacién que se presenta como un tema
central de la estrategia de desarrollo del gobierno, no involucra a otros actores
en la gestién, aqui surge entonces la opcion de generar instancias a nivel local
integradas con el orden regional, nacional e internacional que revitalicen la

capacidad de originar hechos significativos en la economia del conocimiento.
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Es de resaltar la variedad de actores en relacion con las cinco categorias
graficadas y la cantidad de relaciones que se establecen entre ellos, lo que lleva
al sistema a un estado “primario” de complejidad, que en la medida en que se
entrame mas a nivel interno y externo generara mayores interacciones entre sus
puntos, susbistemas y con otros sistemas del gran sistema social, asi como
capacidad de absorber la variabilidad del contexto y que tendera a la
autoorganizacion en relacion a la meta comun o al consenso que surja de los

dialogos sociales en los intercambios permanentes.

El mapa de actores sociales vinculado al sistema educativo de la ciudad ofrece
amplias posibilidades para el desarrollo basado en conocimiento, varios de ellos
estan articulados a redes internacionales: Acodesi, Andi, Cinde, Empresarios por
la Educacién, Fundacion Luker y Suma y otros a redes nacionales: Acodesi,
Conced, Acrip, Asdecal, Educal, Camara de Comercio, Confamiliares, Comité
Intergremial, Fundacién Luker y el ICBF, con lo que se presentan las
posibilidades de ampliacién del entramado de vinculos y lazos, asi como la

emergencia de clusters y nuevas redes.

El mapa de actores también presenta una representatividad importante de
instancias de liderazgo social alrededor de la educacién, como son el Pacto por
la Educacion, el Foro Ciudadano y Estoy con Manizales que no responden a la
institucionalidad formal, sino a ejercicios que convocan desde propositos
comunes a distintos actores y organizaciones que muestran desde la mirada de
los capitales sinérgeticos el capital civico que alimenta las practicas politicas
democraticas, la capacidad de generar alianzas publico privadas y la confianza

en las instituciones publicas.

La existencia del Observatorio de la Calidad de la Educacion como alianza
publico-privada que monitorea los indicadores educativos de la ciudad, es una
ganancia en términos de organizaciones dedicadas a medirle el “pulso” a la

educacioén y que aportan insumos para la planificacidon con enfoque territorial,
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aunque deben ser ampliados en términos sistémicos y cualitativos, ademas
deben articularse mas ampliamente con los intervinientes que pueden aportar

argumentaciones que aporten nuevas “sefales” a los procesos.

9.2. PROPUESTA DE PLANIFICACION

9.2.1. Enfoque sistémico alrededor de la apuesta de Manizales Sociedad
del Conocimiento

Un sistema educativo local que potencie la educacion en el marco de la
sociedad del conocimiento se debe caracterizar por ser una gran red institucional
y de actores provenientes de diversos sectores (privado, publico, estatal e
intervinientes) que tiene una gran variedad interna y externa, que generan
muchas interacciones de distinta intensidad y que pueden tener caracter
competitivo y/o cooperativo, asi como la configuracion de nuevas
asociatividades, alianzas estratégicas, redes investigativas, emprendimientos
colectivos, entre otras, que siempre generan estados de mayor complejidad. Un
ejemplo de estas nuevas capacidades las puede representar la constitucion en
el 2009 del Sistema Universitario de Manizales SUMA que ha integrado a cinco
instituciones universitarias de la ciudad para potenciar sus capacidades, lo que
ha permitido movilidad a los estudiantes entre las diferentes instituciones,
potencializar las redes de investigacion y fortalecer los ejercicios de practica de

los estudiantes que intervienen el contexto regional.

Debe ser un sistema donde no existe un ente o actor controlador central, su foco
comun se establece en las metas y objetivos colectivos que se definen desde el
CcoNsenso y en conversaciones sociales permanentes que tienen espacios tanto
institucionalizados como alternativos y que usan canales diversos de
comunicacion por donde circula ademas de conocimiento (datos, informacion,

conceptos que representan el poder) circula energia (emociones, significados e
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identidad que representan el amor). SUMA puede ser un nuevo ejemplo en este
punto, donde la articulacion de las universidades ha permitido una conexion
poderosa tanto en la representacion institucional (poder) en instancias publicas

como en la apropiacion social (emocidn) entre los estudiantes.

Dichos acuerdos consensuados logran convertirse tanto en principios
individuales que impulsan la accion emotiva, como en politicas publicas que
impregnan a todas las instituciones y actores participantes en el sistema o que
siendo actores de otras areas, se sienten atraidos por los propdsitos de la

educacion.

En este sistema los cuatro niveles educativos: primera infancia; basica y media;
educacion para el trabajo y el desarrollo humano y educacion superior, deberan
tener la misma relevancia en su condicion de intervinientes, pero las
Universidades también deberan actuar desde su representatividad para el capital
cognitivo del sistema, tanto en términos de investigacion y aplicacion de la
ciencia para el mismo sistema y para otros sistemas y areas del gran sistema
social, como en la generacion de inputs para la innovacion, adaptabilidad o
flexibilidad del sistema educativo y de otros sistemas.

Las relaciones del sistema educativo local con el sistema productivo y con el
sistema cultural, tendran una importante integracion, interaccion, comunicacion,
sinergias y/o superposiciones, ya que emergeran temas que generan nuevo
conocimiento (poder) o absorben energia (amor) y que daran forma a nuevos
clusters: redes de trabajo que, a través de elementos del entorno y el desarrollo
de la innovacion y la creatividad, influyen positivamente en la competitividad de
la economia de una region y favorecen su crecimiento socio-econdémico
(BID,2009). Tales como el que se ha constituido alrededor de la Biotecnologia
desde el 2010 que ha potenciado la capacidad de las universidades,
laboratorios, instituciones y empresarios asociandolas a las ventajas

competitivas que ofrece el entorno natural.
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Todos los puntos vinculados al sistema por la cantidad de vinculos e
interacciones tendran la condicion de usuarios del conocimiento con alta
capacidad de absorcion y aprendizaje y también la condicion de creadores de
conocimiento con capacidad de distribucion y uso, hechos que significaran el

incremento permanente de complejidad y la acumulacién de capital humano.

Sera un sistema fuertemente articulado, que gracias a la alta variabilidad interna
del sistema educativo, frente a los otros sistemas locales (entorno), y a los
sistemas educativos departamental y nacional no se sumergira por inmersion en
un contexto de mayor complejidad y podra absorber las iniciativas o programas
externos, ya que segun Arbonies (2007) la diversidad es el atributo para la
adaptabilidad, asi mismo segun Boisier (2010) los inputs externos alimentan los
subsistemas axioldgico, decisional, organizacional, procedimental, econémico y
subliminal, es decir impactan todos los capitales. La capacidad que desarrolle el
sistema de atraer nuevos actores e instituciones, lo que permitira la emergencia
de temas, iniciativas y proyectos que implicaran lazos y vinculos de diverso tipo,
de esa manera la red de relaciones se complejizara y atrapara las “sefiales”
externas con mayor facilidad y criterio en funcion de su foco comun en la

economia basada en conocimiento y la sociedad del conocimiento.

Los fines colectivos se concretaran en la formulacion de programas y acciones
cuyo reto principal sera identificar los puntos de atraccion que deben
sinergizarse o estimularse para producir las transformaciones deseables,
teniendo en cuenta dos asuntos relevantes de los sistemas adaptativos
complejos, un pequefio cambio puede tener grandes efectos, ya que no existe
correlacion entre la magnitud del impulso y el output (Arbonies, 2007) y que son
los actores del sistema territorial los que adaptan los cambios que se generan en
el entorno y los valoran en sus procesos por lo que es dificil visualizar todos los

efectos futuros.
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9.2.3. Propuesta programatica

Producto de las conversaciones de los 32 actores de la Alianza por la Educacion
se construyé un documento que propone los lineamientos generales para una
educacion de calidad, como Anhelo Colectivo en aras del desarrollo de
Manizales como una ciudad del conocimiento, después de describir las diez
caracteristicas de las ciudades del conocimiento: vision politica y social, vision
estratégica y de largo plazo, se definieron ocho areas estratégicas de actuacion
y se listaron aspectos a considerar por parte de la nueva administracion
municipal en términos programaticos para mejorar la calidad de la educacién en

la ciudad.

Este documento producido por la Alianza, fue retroalimentado para este trabajo
en términos sistémicos y respondiendo a las caracteristicas que se definieron
como necesarias para potenciar el sistema educativo local en la apuesta de
sociedad del conocimiento, elementos como los puntos sinergizadores de las
iniciativas, las interacciones posibles entre actores, el rol de los capitales
sinergeéticos y los canales de comunicacion y/o distribucion. Aspectos que la
autora de este documento considera importantes en el marco de este trabajo
para que a partir de la propuesta de mejoramiento de la calidad de la educacion
se fortalezca el sistema educativo local.

9.2.3.1. Primera Area Estratégica de Actuacion: Obligatoriedad de la

Educacion

La Alianza aporté dos aspectos en esta area: 1. Considerar la educacién como
un derecho para todos, no como servicio. 2. Decision del gobierno municipal de
apostarle a la educacion como prioridad y agendar los asuntos educativos dentro
de los planes estratégicos de la administracion.
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Es relevante en esta area y desde el enfoque sistémico, llevar el tema educativo
fuera de las aulas de la escuela, comprender la educacién como la capacidad de
creacion de conocimiento y como la posibilidad de absorcién de conocimiento en
todos los ambitos sociales y en cualquier etapa de la vida. Aprovechar el cada
vez mas amplio y libre acceso al conocimiento que existe a nivel global y
generar actos educativos permanentes en los diversos espacios sociales de la
comunidad local y desde los distintos sectores de actuacion que tiene la
administracion local: salud, desarrollo social, planeacion, transito y transporte,
competitividad, cultura y turismo, hacienda, deporte, obras publicas, gobierno y

educacion.

9.2.3.2. Segunda Area Estratégica de Actuacién: Agentes Educativos
Estudiantes, Docentes, Rectores y Padres de Familia

En ésta area los resultados de las discusiones de la Alianza definieron siete
aspectos a considerar: 1. Designar un Secretario de Educacion idéneo, que
garantice liderazgo gerencial en la ejecucion del plan. Evaluar desempefio,
hacer seguimiento permanente al equipo técnico de la SEM. Designar un
Consejo Directivo Superior Multisectorial en la SEM que haga seguimiento
continuo al plan. 2. Fortalecer los procesos de cualificacion y formacion para
rectores en el ambito de la gestion educativa. 3. Formular e implementar el Plan
Territorial de Formacion Docente para la ciudad de Manizales. (Formulacion,
ejecucion y evaluacion). Reconocimiento de la profesionalizacién docente como
aspecto esencial para la calidad de la educacion. 4.Desarrollar un programa de
estimulo a la labor docente. (Reconocimiento economico, formacion vy
cualificacion profesional, menciones especiales, regimenes de salud que
correspondan a sus necesidades). 5. Asegurar que lleguen a la educacion, los
mejores docentes. Promover incentivos para buenos estudiantes que deseen
acceder a la carrera docente. 6. Promover en estudiantes el sentido de lo que
significa recibir una educacion de altisima calidad como aporte fundamental a su
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proyecto de vida. 7. Fortalecer programas y procesos de participacion de la

familia en los procesos de formacion.

En esta area los aportes de este trabajo se enmarcan en la necesidad que tiene
el sistema educativo de fortalecerse y complejizarse interiormente. Mas alla de
aplicar sistemas de informacion o ampliar la infraestructura tecnologica, en
donde han sido enfocados los recursos de la eficiencia en los ultimos afos, es
necesario cualificar a las personas que se dedica a la educacién, incrementando
la experticia de docentes y directivos de todos los niveles educativos, buscando
su contextualizacion a nivel global con pasantias y experiencias internacionales
que ademas contribuyan a la generacion de redes de maestros desde lo local
hasta lo global, donde puedan emerger nuevos conocimientos vy
transformaciones. Es importante, en el marco de las propuesta hechas por la
Alianza, heterogenizar aun mas los perfiles de los docentes y directivos en todos
los niveles, ya que el incremento de la diversidad en el sistema permitira la
flexibilidad en las aulas y en la proyeccion social que desde ellas se hace hacia

el gran sistema social.

9.2.3.3. Tercera Area Estratégica de Actuacion: Compromiso Social

La tercer area estratégica de actuacidn mencionada por la Alianza por la
Educacién para el mejoramiento de la calidad de la educacién en Manizales se
denominé compromiso social y mencion6 dos aspectos a considerar: 1.
Conformar un comité multisectorial asesor en educacion, de caracter
permanente, que realice seguimiento a las acciones, resultados y prospectivas
en el sector educativo de la ciudad. 2. Fortalecer una Alianza por la Educacién
como movimiento social articulador de diferentes estamentos: academia,

empresa, estado.

El analisis propuesto por este trabajo del sistema educativo local, contempla
entre los tipos de actores a los privados, el estado, la comunidad y los
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intervinientes, en este sentido el aporte en ésta area estratégica se concentra en
recomendar que la Alianza como liderazgo interinstitucional de caracter social,
involucre de manera efectiva a un numero mas amplio de intervinientes y de
actores de la comunidad, dandole continuidad y coherencia al proceso de
planificacion estratégica de Estoy con Manizales, a la iniciativa del Voto por la
Educacién y al compromiso asumido por la nueva administracion con el Anhelo

Ciudadano propuesto por la Alianza.

Estos nuevos nodos y vinculos requieren espacios de intercambio que no
necesariamente seran reuniones estructuradas como las que ha sostenido las
32 instituciones vinculadas a la Alianza hasta la fecha, sino que seran posibles
desde redes que se constituyen a partir de los nodos estratégicos ya vinculados
(sindicatos, universidades, representante de los personeros escolares, etc) y
otros nuevos, con el uso de comunicacion digital, el dinamismos de los nodos
que representan el capital simbdlico, la busqueda de espacios alternativos de
intercambios de informacién, entre otros, hechos que permitiran la sinapsis de
muchas otras personas alrededor del un Anhelo Colectivo que se ha ratificado
en distintos momentos por parte de los Manizalefios, pero que requiere dar
“sefales” permanentes para mantener entre las personas una conexion emotiva
permanente que no deje perder el foco atractor del desarrollo, puesto en la
educaciéon. Movilizaciones como la que recientemente realizaron los estudiantes
de la educacion superior colombiana en contra de la propuesta de gobierno para
reformar la Ley 30, son demostraciones de la capacidad que tiene el sistema

educativo de comprometerse y actuar conjuntamente.

9.2.3.4. Cuarta Area Estratégica de Actuacién: Bienestar

La cuarta area estratégica propuesta por la Alianza se denomina bienestar y
menciona seis aspectos: 1. Considerar la nutricidn como factor posibilitador del

desarrollo y el aprendizaje en nifios, nifias y jovenes: garantizar la nutricion los

365 dias del afo. 2. Garantizar una adecuada infraestructura fisica vy
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tecnologica. Posibilitar la optimizacion en el uso de la infraestructura de las
instituciones educativas en una jornada adecuada. 3. Garantizar una adecuada
infraestructura fisica y tecnoldgica. 4. Posibilitar la optimizacion en el uso de la
infraestructura de las instituciones educativas en una jornada adecuada. 5.
Fortalecer programas de prevencion de la farmacodependencia. Establecer
redes para la intervencion de la poblacion estudiantil identificada en riesgo. 6.
Fortalecer jornada escolar complementaria en alianza con entidades idoneas, en

formacion artistica, deportiva y de ciencia y tecnologia.

Desde el enfoque sistémico, un aporte a la mirada que se propone en ésta area
de actuacion, es sobre el balance equilibrado para su desarrollo arménico que
requieren todos los elementos integrantes del sistema social que generan valor,
el capital humano, las personas son protagonicas en esta categoria y son las
que sustentan todo el enfoque de la propuesta, por lo tanto es necesaria la
alineacion de todas las estrategias publicas para la generacion de condiciones
de bienestar para los actores intervinientes en el sistema educativo local, para
ello la convergencia de actores, recursos y garantias permitira la concentracion
del sistema en la generacion y distribucion de conocimiento; en el incremento de
capacidades en ciencia y tecnologia; en la interaccidn con el sistema productivo

y el establecimiento de clusters y en la innovacion, entre otras prioridades.

9.2.3.5. Quinta Area Estratégica de Actuacion: Presupuesto

La Alianza concretd como aspectos a considerar en el area del presupuesto: 1.
Asignar y gestionar los recursos suficientes que permitan ejecutar un plan de
inversion estratégica para la educacion en la ciudad. 2. Generar fuentes
adicionales de financiacion para la calidad de la educacion, diferentes a las
entregadas por el Gobierno Nacional a través del Conpes y lograr mayores
aportes de recursos propios del municipio para la educacion. 3. Garantizar el
equilibrio presupuestal para las instituciones educativas.
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Esta area en la propuesta de la Alianza esta centrada en el capital
fisico/lecondmico, que segun el diagndéstico estratégico elaborado en este trabajo
sobre el sistema educativo local, estd hoy fundamentalmente asociado a los
actores estatales. Por lo tanto el aporte se concentra en comprender que la
capacidad de generacion de valor en el sistema productivo de la economia local
(centrada en el desarrollo basado en conocimiento), depende en gran medida de
la generacion de capital humano, por lo tanto ademas de los recursos publicos
que se inyectan al sistema educativo como garantia al derecho, una gran
interaccidn con el sistema productivo local y global que involucre un amplio
numero de actores, unos lazos fuerte y de alta intensidad haran fluir recursos
econdmicos y de distinto tipo entre ambos sistemas, como un intercambio casi
natural que reporta beneficios en ambos sentidos y no como un aporte
“obligado” socialmente.

9.2.3.6. Sexta Area Estratégica de Actuacion: Evaluacién y Seguimiento

La sexta area estratégica de actuacion que se definid en los dialogos de la
Alianza por la Educacion definié tres aspectos: 1. Disefar e implementar
indicadores asociados a la calidad para la educacion en Manizales. 2. Fortalecer
estrategias de incentivos y visibilizacion de las buenas practicas educativas. 3.

Institucionalizar estrategias de rendicion de cuentas.

La retroalimentaciéon que este trabajo puede realizar frente a ésta area de
actuacion propuesta por la Alianza es sobre el significado que tienen el capital
sinérgetico denominado cognitivo en la sociedad del conocimiento, que se afirma
en la relevancia que tiene producir informacién y conocimiento para transformar.
Por ello mantener el pulso de la ciudad (como organismo social) permitira captar,
dar sentido y reaccionar frente a las variantes del sistema a nivel interno y

externo, por lo tanto la mirada no se podra mantener hacia el interior del sistema

91



educativo, sino que tendra que ser lo suficientemente amplia para reconocer los
cambios de la normatividad, los cambios en el estilo de vida, la emergencia de
nuevos actores o grupos sociales o los cambios tecnolégicos. Tampoco podra
estar en cabeza de una unica institucién, sino en la confluencia de varias
instancias que representan el capital cognitivo del sistema y que unidos tienen la
capacidad de alinear los demas capitales.

9.2.3.7. Séptima Area Estratégica de Actuacién: Aspectos Curriculares

En el area de aspectos curriculares la Alianza presentd ocho aspectos a
considerar: 1. Intensificar los disefos curriculares de competencias ciudadanas
que profundicen la formacion democratica, civica y de urbanidad. 2. Priorizar y
cualificar procesos de formacion en Lenguaje y Matematicas. 3. Fortalecer
proyectos institucionales de Ciencia y Tecnologia. 4. Fortalecer el programa de
bilingtismo. 5. Garantizar en las instituciones educativas la formacion fisica,
deportiva y artistica, por parte de personal profesional especializado en cada
una de éstas areas. 6. Promover formacion en competencias de innovacion vy
toma de decisiones, altamente valoradas en sociedades del conocimiento, en las
que Colombia y Manizales tiene demasiado por hacer. 7. Insistir en la educacion
inicial de calidad, con los mejores docentes para los primeros afos de
formacion. 8. Promover la investigacion para innovar en pedagogia, curriculo y

didactica.

En este punto, los aportes desde este trabajo en el enfoque sistémico y de
capitales se centra en la necesidad de buscar el incremento del capital
institucional que se describe como la capacidad de las instituciones publicas y
privadas de actuar, tomar decisiones, ser flexibles, resilientes, comunicacion
virtual, inteligencia corporativa y su capacidad de contar con un alto numero de
relaciones y densidad en su tejido. Ademas de la consideracion inicial de ver el

curriculo mas alla de las aulas de clase y considerar los elementos de un
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curriculo ciudadano, del que se puedan beneficiar todos los grupos de edad y
todos los sectores sociales.

Los conocimientos que se producen en las universidades, las instituciones, las
agrupaciones sociales, entre otros, deben poder transferirse agilmente a toda la
poblacidon, que gracias al capital institucional fortalecido adquieren una gran
posibilidad de absorber, enriquecer, distribuir y transformar conocimiento y darle
sentido, con lo cual se podran ofercer actividades y medios de vida renovadores,
viables y rentables que generen un balance social positivo y el ultimas el

incremento del capital humano.

9.2.3.8. Octava Area Estratégica de Actuacion: Articulacion

En el area nombrada como articulacién la Alianza describié ocho aspectos a
considerar: 1. Mejorar el desempefio de estudiantes en las pruebas saber. 2.
Convocar a las facultades de educacion y a las Escuelas Normales para disefiar
estrategias permanentes de formacién del personal docente y directivo. 3. Crear
un comité interno en la administracién municipal para articular estrategias en las
diferentes secretarias y que confluyan en la escuela: deportes, gobierno, salud,
transito y educacion, entre otras. 4. Desarrollar convenios con las universidades
para que ellas lleguen hasta los colegios y articule programas para los
estudiantes de los grados 10 y 11, de tal manera que se logren optimizar los
tiempos de estudio tal y como lo define la Ley 749. 5. Incrementar los indices de
acceso de los bachilleres de la ciudad a la universidad, mediante la efectiva
preparacion, la motivacion y el acompafiamiento econdmico para su inscripcion.
6. Apoyar el fortalecimiento de procesos de transformacion institucional para
garantizar una educacion inclusiva de calidad. 7. Garantizar el establecimiento
de redes de apoyo con el sistema de salud, cultura y otros que posibiliten
cualificar los procesos. 8. Promover un enfoque de calidad de educacion que
vaya mas alla de los estandares.

93



En el area de la articulacion, la retroalimentacion que desde este trabajo se
puede hacer a la propuesta programatica realizada por la Alianza por la
Educacidon es fundamentalmente la recomendacién de la mirada general de
sistema que debe realizarse en relacion a la educacion de la ciudad, evitar la
mirada sectorial y centrada en la educacién basica y media (en lo programatico y
no en lo estratégico) que se mantiene en los planes de desarrollo (Alcaldia
Muncipal), el plan estratégico (Alcaldia — Comité Intergremial) y el plan de
mejoramiento de la calidad (Alianza por la Educacion), para avanzar hacia una
mirada articulada con el sistema productivo y los demas sistemas de la ciudad,
asi como sus relaciones con el ambito internacional. En este punto la educacién
terciaria o superior debe coincidir con las apuestas productivas y de desarrollo
de la region tanto en el sector oficial como privado, con el fin de evitar
respuestas al “mercado” que condensen la oferta y la demanda en unas areas
del conocimiento y se descuiden aquellas que se relacionan de manera directa

con la sociedad del conocimiento.

De esta manera se lograran en la cotidianidad atributos de las sociedades del
conocimiento como las amplias posibilidades de acceder, generar y diseminar
conocimientos con rapidez; la existencia y amplio acceso a infraestructura para
el procesamiento de informacidn y la generacion de comunicacion digital,
personal y emotiva; la evidencia de una gran red institucional que involucra los
ambitos local, regional, nacional e internacional agrupadas para fines especificos
en clusters o grupos de trabajo que generan conocimiento y un sistema
educativo incluyente y atractor de diversos actores y sectores que se convierte
en el eje principal de la estrategia de desarrollo basada en conocimiento.

Como conclusién general de esta propuesta se pueden afirmar que el papel de
la educacion en la estrategia de desarrollo de sociedad del conocimiento en la
ciudad de Manizales y su articulacion al desarrollo regional, parte de una mirada
sistémica e integral alrededor de la educacion, que ya ha sido identificada y

ratificada como la apuesta para fundar el desarrollo futuro de la ciudad y que por
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ello requiere una ampliacion y gestion balanceada y sostenible de su sistema de
capitales sinergético que requiere indudablemente de la voluntad politica y del
compromiso ciudadano que después de identificar la educacion como una
prioridad y determinar la vision de futuro en la sociedad del conocimiento, debe
comprometerse con su logro. Teniendo el conocimiento como un recursos clave
para la sociedad la educacion es capaz de darle significado y crear valor a su
alrededor, asi como de incrementar el capital humano, que como capacidad

endogena del territorio permita alcanzar mayor bienestar y desarrollo.
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