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RESUMEN

El presente trabajo es un aporte en el tema de la inclusién educativa y social de la
poblacién con discapacidad, surge de la necesidad de revisar los procesos que en esta
materia se adelantan en una institucion de caracter oficial, a la par estuvo motivado por
un interés particular de la investigadora asociado a su desempefio profesional en este
campo. El Objetivo es interpretar las representaciones sociales sobre la discapacidad
cognitiva de los miembros de una comunidad educativa de Narifio. Metodologia. Esta
investigacibn se enmarcd en un disefio metodoldgico cualitativo con un enfoque
interpretativo, en el que se interpretan los relatos de los participantes; se desarroll6 con
tres grupos de participantes pertenecientes a la comunidad educativa. Se utilizaron
encuestas, grupos de discusidn y entrevistas en profundidad empleando un
cuestionario, una guia para grupos focales y un protocolo de preguntas
semiestructuradas.

Entre los resultados que se resaltan, esta que, las representaciones sociales de los
miembros de la comunidad educativa frente a la discapacidad cognitiva se encuentran
asociadas a procesos lentos de aprendizaje, rendimiento escolar y actividades
escolares como tareas y evaluacion; dicha representacion genera en los comparfieros
una mirada compasiva que se fundamenta en la idea tradicional de la discapacidad,
discriminatoria y excluyente, la cual esta mediada por un lenguaje y unas interrelaciones
gue se perciben como formas de exclusion y que también se encuentra asociada a las
creencias y prejuicios que se localizan en el contexto social de referencia llamese
familia, escuela o sociedad.

Como conclusiones se puede mencionar que las practicas pedagoégicas de tipo
tradicional que se advierten en la insititucion se convierten en el nodo central de las
representaciones sociales y no atienden las particularidades de los estudiantes con
discapacidad cognitiva, ademas de que no promueven el pensamiento creativo ni el
desarrollo de su autonomia e independencia.

PALABRAS CLAVE: Representaciones Sociales, Discapacidad, Discapacidad

cognitiva, Inclusion
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ABSTRACT

This paper is a contribution on the subject ot educational and social inclusion of
people with disabilities, arises from the need to review the processes in this area are
advanced in an institution of an official nature, along was motivated by an interest
particular research associated with their professional performance in the field. The
objective is to interpret the social representations of cognitive impairment members of
an educational community of Narifio. Methodology. This research was framed in a
qualitative methodological design with an interpretive approach, in which the stories of
the participants are interpreted; was developed with three groups of participants from the
educational community. Surveys, focus groups and in-depth interviews were used using

a guestionnaire, a guide for focus groups and semi-structured protocol questions.

Among the results are highlighted, is that social representations of members of the
educational community to cognitive impairment are associated with slow processes of
learning, academic performance and school activities as tasks and evaluation; such
representation generates a compassionate companions look that is based on the
traditional idea of disability, discriminatory and exclusionary, which is mediated by
language and some relationships that are perceived as forms of exclusion and which is
also associated with beliefs and prejudices that are located in the social context of

reference be it family, school or society.

In conclusion it can be mentioned that the pedagogical practices of traditional type
that are found in the Institucién become the hub of social representations and therefore
do not meet the characteristics of students with cognitive disabilities, in addition to not

promote thinking creative and develop their autonomy and independence.

KEYWORDS: Social Representations, Disability, Cognitive Disability, Inclusion
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INTRODUCCION

Uno de los retos que plantea la inclusibn educativa de los estudiantes con
discapacidad es la atencién diferenciada, lo cual implica que las instituciones educativas
oferten unos servicios de calidad para responder a sus necesidades y particularidades;
la discapacidad, inherente a la condicion humana, implica la transformacion de las
politicas, las practicas pedagdgicas y de la cultura. Dentro de éste ultimo componente
se asocia a las representaciones sociales como una forma de conocimiento de los

grupos sociales y la manera de representar el mundo.

El presente estudio de las Representaciones sociales sobre el objeto de la
discapacidad cognitiva, buscé realizar una lectura comprensiva de aquellas
concepciones, actitudes y comportamientos que afectan la inclusién de las personas
con este tipo de discapacidad, se hace énfasis en el ambito educativo ya que en un
mismo espacio denominado aula regular, convergen diversidad de nifios, niflas y
adolescentes con un sinnumero de caracteristicas. Al conocer la complejidad del
contenido de una representacion social se puede contribuir a transformar los

significados que tradicionalmente se asocian a la discapacidad.

El ser humano como ser social e integrante de una comunidad, requiere la
aprobacion de sus congéneres, por eso la concepcion que tienen docentes y
comparfieros acerca de estudiantes con discapacidad cognitiva afecta en gran medida
Su aceptacion en el sistema educativo, en este sentido y como lo plantea Moscovici
(1993), las representaciones sociales se entienden como “imagenes que condensan
un conjunto de significados; sistemas de referencia que permiten interpretar lo que
sucede y dar un sentido a lo inesperado, es decir, a los procesos simbdlicos en su
relacion con las conductas”. De esta manera las experiencias compartidas socialmente

entre los integrantes de una comunidad son construidas a partir de sus creencias.

14
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La estructura del proyecto, muestra la problematizacion y la pregunta de
investigacion que guioé en todo momento la indagacion, subsecuentemente se presenta
el objetivo general y los objetivos especificos centrados en identificar las
representaciones sociales acerca de la discapacidad cognitiva desde sus componentes

central y periféricos.

En el referente tedrico, se realiza una revision de autores que respaldan los
conceptos de las Representaciones sociales, la discapacidad desde la Clasificacion
internacional de la salud y la discapacidad y el proceso de educacion inclusiva desde la
mirada Internacional, nacional y regional, las cuales dieron origen a las categorias
inductivas relacionadas con la concepcién de la discapacidad cognitiva; inclusion

educativa, social y laboral, y el trato hacia las personas con discapacidad cognitiva.

En el aparte de la estrategia metodolégica se argumentan los caminos seguidos
durante el proceso investigativo, las técnicas empleadas para la recoleccién de la
informacion, asi como la unidad de trabajo y la unidad de analisis. Los resultados y el
andlisis dan cuenta de la mirada externa que tienen los diferentes actores educativos
hacia los estudiantes con discapacidad cognitiva, comportamientos, actitudes de
rechazo y exclusion por parte de docentes, comparferos y padres y madres de familia

hacia la poblacion objeto.

Las conclusiones y recomendaciones resaltan que se hace necesario la
transformacién de las representaciones sociales en el sector educativo, que permitan

una aceptacion de la diversidad humana.

Finalmente este estudio, desde la Maestria en Discapacidad permitio poner en
practica los aprendizajes obtenidos para hacer la transferencia del conocimiento ya que
en la medida en que se aplica lo aprendido, se evidencia el cumplimiento de las metas
de formacion del programa académico en consonancia con la linea de investigacion
Funcionamiento y Discapacidad en la Perspectiva de la salud.

15
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DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1 Problematizacion

En Colombia existe la normatividad y las orientaciones pedagdgicas que favorecen la
inclusion educativa de los estudiantes con Discapacidad (Ley 115, Decreto 3020 de
2002; resolucién 2565 de 2003; Ley 1098 de 2006 art.28, 36, 41, 42, 43, 44 y 46,
Decreto 366 de 2009, entre otros); sin embargo, en las instituciones educativas adn se
mantienen ideas erroneas frente a la discapacidad y aun persisten imagenes
equivocadas frente a esta poblacidbn, manteniéndose pensamientos desacertados,
sentimientos de compasion, actitudes de rechazo, comportamientos de discriminacion, y
barreras actitudinales que estan dificultando los procesos de inclusién educativa que se
pretenden implementar desde las politicas educativas.

Méas alla del cumplimiento de las leyes y normas que sustentan la atencion educativa
para la poblacion con discapacidad cognitiva en Colombia, subyace un deseo perenne
hacia la equiparacién de oportunidades para una poblacion que histéricamente ha sido
victima de todo tipo de atropellos por parte de diferentes actores de la sociedad. De alli
qgue las Instituciones educativas deben poner a disposicién sus recursos humanos,
didacticos y tecnolégicos para atender con calidad y garantizar el derecho a la

educacion para los estudiantes que se encuentran en esta situacion.

Dentro de los procesos de inclusion educativa que se desarrollan en el Departamento
de Narifio, en la Institucién Educativa Chachagui, donde se desarroll6 la investigacion,
se han llevado a cabo procesos de sensibilizacion con los miembros de la comunidad
educativa y procesos de cualificacion docente para dar a conocer la normatividad que
sustenta la inclusion educativa, lo que ha permitido que se incluya con mayor facilidad
estudiantes con discapacidad motora, auditiva y visual, no asi estudiantes que
presentan discapacidad cognitiva, ya que persisten ideas equivocadas frente a esta

discapacidad.

16
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Esta situacion es contradictoria a las normas establecidas ya que se trata de una
Institucion de caracter oficial, donde se percibe que los docentes, padres, madres,
estudiantes y comunidad en general actian llevados por prejuicios y reaccionan con

actitudes de rechazo (Programa Departamental de Educacion Inclusiva, 2007).

Para atender a los estudiantes con necesidades educativas especiales, la Institucion
ha tenido que reestructurar sus practicas pedagogicas, por ejemplo para atender a los
estudiantes con discapacidad cognitiva se han realizado adaptaciones curriculares;
para la atencion de una estudiante ciega la Secretaria de educacioén garantiza el apoyo
en areas tiflolégicas; respecto a los estudiantes con limitaciones fisicas se busca que
las aulas donde se encuentran les sean accesibles a su condicidon y faciliten su

desplazamiento (Revelo, 2014).

Es el caso, de un estudiante sordo matriculado en el grado sexto, se ha brindado el
acompafamiento de modelo linglistico para el aprendizaje de la Lengua de sefias
colombiana, sin embargo su singularidad linglistica requiere que se comunique en su
primera lengua, para ello se ha buscado formar a los docentes y a los comparieros de
grado para que participen en el aprendizaje de esta lengua ya que se dificulta la
interaccibn comunicativa, aunada a esta situacion esta un bajo nivel de atencién,
memoria y vocabulario limitado en castellano escrito por parte del estudiante en la
asignatura de lengua castellana, los procesos adelantados dan cuenta de un avance del

estudiante quien ya se encuentra en grado séptimo.

La institucion en mencion viene trabajando en los diferentes programas de inclusion
educativa que implementa el Ministerio de Educacion, sin embargo esto no es un
indicativo para que todos los miembros de la comunidad educativa acepten y tengan un
grado de apropiacion hacia los procesos mismos. Dentro de las experiencias
permanentes en esta tematica se han recibido reconocimientos al trabajo realizado por
algunos docentes sobre las politicas de educacion inclusiva a nivel local, pero el vacio
del conocimiento se encuentra desde la experiencia propia de la investigadora, cuando

17
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encuentra que no todos los docentes, adminsitrativos, padres, madres de familia y
compafieros conciben que un estudiante con discapacidad cognitiva acceda facilmente
a los servicios educativos al que todos los estudiantes tienen derecho.

(http://eduinclusiva.org/web/archivos/1515).

De igual forma los diferentes estudios realizados sobre la temética muestran como el
proceso de integracion escolar no es del todo exitoso, porque las representaciones
sociales que tienen los estudiantes de sus compaferos con discapacidad, aun se
sustenta en la idea tradicional, biomédica y excluyente, contrario a lo que se piensa que
son las préacticas sociales de una comunidad educativa cuyo Proyecto Educaivo
Institucional (PEI) tiene un caracter incluyente (Aguirre, 2007); las representaciones
sociales de los docentes frente al proceso de socializacidbn de nifios con limitacion
cognitiva integrados al aula regular en las instituciones educativas como facilitadoras u
obstaculizadoras del proceso de socializacion del nifio (Forero, 2006), respuestas que
califican la discapacidad como enfermedad, maleficio, tragedia social, minusvalia y
castigo. Se concluye que a nivel institucional las discapacidades se entienden desde el
discurso biomédico; contrariamente, en estudiantes y usuarios las discapacidades son
representadas socialmente como categorias ético morales, afectivas, naturalistas y de

critica social (Diaz y Rojas, 2004)

Asi mismo Soto, (2007), evidencia que las investigaciones realizadas a nivel
nacional dan cuenta de las actitudes de los docentes frente al proceso de integracion,
actitudes de padres y comparieros, sin embargo, la autora menciona que la escuela
regular, se debe transformar para atender las diferencias de sus estudiantes, pero el
pais aun hoy esta en el proceso de integracion, con algunos avances tedéricos sobre la

inclusion.

A partir de lo planteado anteriormente, surge la la siguiente pregunta de

investigacion.

18
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1.2 Pregunta de Investigacion

¢, Cuadles son las representaciones sociales que sobre la discapacidad cognitiva tienen
los miembros de la comunidad educativa perteneciente a la Institucion Educativa
Chachagtii en Narifio?

19
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1.3 JUSTIFICACION

Ciego es quien no percibe la diversidad de la humanidad,
sordo quien no escucha los sonidos de la diferenciay,
la dificultad en el aprendizaje la poseen quienes creen

gue ya no hay nada mas por aprender.
Betty Revelo

En las ultimas décadas se vienen dando una serie de cambios a nivel del colectivo de
maestros respecto a la implementacion de proyectos educativos personalizados, asi
como en el ajuste de adecuaciones curriculares, sin embargo éstos no son suficientes si
no se tiene una orientacion adecuada de la discapacidad cognitiva aunada al manejo de
estrategias pertinentes que estimulen su aprendizaje y les permitan desempefarse
como seres independientes, capaces de tomar sus propias decisiones y buscar
alternativas de solucién a sus problemas, lo anterior debe estar asociado al cambio de

mirada que se tiene de los estudiantes que presentan deficiencias en el aprendizaje.

La presente investigacion, es uno de los primeros pasos que se adelantan en el
Departamento a nivel de las Instituciones educativas publicas para generar lineas de
investigacion sobre el verdadero sentido de la inclusién educativa en la atencién de los
estudiantes que presentan discapacidad cognitiva, pues se abordan las
representaciones sociales que tienen los miembros de la comunidad educativa sobre
este grupo poblacional especifico, desde la teoria de las representaciones sociales,
constituyéndose como lo menciona Aguirre y Yafiez, (2004), en un valioso instrumento
para la comprensién del comportamiento social. A través de esta teoria, contintda el
autor, “se puede dar cuenta de las formas de pensar compartidas por los miembros de
un grupo determinado y la posibilidad de influir sobre la realidad social, para fortalecer o
modificar los comportamientos asociados a estas formas de pensar’.

La novedad del estudio, radica en iniciar a nivel de maestria en el Departamento

de Narifio, investigaciones que permitan conocer cuales son las actitudes,
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sentimientos, pensamientos, creencias, mitos, leyendas, experiencias, las cuales estan
conjugadas en las Representaciones Sociales que se generan alrededor de las
personas que tienen alguna discapacidad y especificamente una discapacidad
cognitiva, constituyéndose de esta manera en un estudio que servird de soporte teérico
a futuras investigaciones y a procesos de sensibilizacion y formacion a las comunidades
en general. Se buscO conocer los procesos involucrados en la construccion de las
Representaciones sociales, ademas de comprender la estructura constituida por su

ndcleo central y el sistema periférico, como también su dinamica.

El propésito principal lo constituye el hecho de develar las representaciones
sociales que promueven rechazo hacia los estudiantes con discapacidad cognitiva en
los procesos de inclusion educativa, generando de esta manera un acto reflexivo a
partir del cual se puede establecer estrategias que permitan adelantar acciones para
modificar aquellas préacticas de exclusion entre los miembros de esta comunidad hacia
la poblacién objeto de estudio y que faciliten la debida atencion, permanencia y
promocién de dichos estudiantes considerados con Necesidades Educativas por parte
de los miembros de la comunidad y de los profesionales y las instituciones que

desarrollan los procesos de inclusién educativa y social.

Interpretar las Representaciones Sociales sobre la discapacidad cognitiva de una
comunidad educativa especifica en las esferas cognitiva, social y afectiva, donde desde
hace ocho afios se vienen atendiendo estudiantes con discapacidad cognitiva, entre
los cuales se encuentran nifios Yy nifias que presentan déficit en funciones mentales de
atencion, memoria y lenguaje, como también estudiantes con otras discapacidades
entre ellas auditiva, visual y motora, implica tener una visidbn general de las
representaciones de todos los integrantes de dicha comunidad acerca del fendmeno de
la discapacidad y esto posibilita un conocimiento general de la percepcion de los grupos
acerca de la tematica, que puede ampliar sin duda los diferentes procesos de

intervencion hacia esta comunidad.
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El proyecto se hizo viable toda vez que conto con el visto bueno de las directivas de
la Institucibn donde se desarrolld, de sus docentes y padres de familia de los
estudiantes que hicieron parte del estudio, asi mismo se conté con el respaldo del
Programa Departamental de Educacion Inclusiva, perteneciente a la Secretaria de
Educacién de Narifio, que es el encargado de la atencidén educativa y de garantizar los
apoyos pedagogicos para los estudiantes con discapacidad. De igual manera se conto
con la infraestructura tecnica y tecnoldgica de la institucion para el abordaje del proceso

investigativo.

Las implicaciones éticas fueron asumidas desde la resolucion 008430 del Ministerio
de Proteccion Social, siendo de riesgo minimo por la participacion de menores de
edad, no se hizo ningun tipo de intervencion que pusiera en peligro la integridad de los

participantes.

Los resultados obtenidos de la investigacidbn constituyen un aporte a la
comprension de la probleméatica para lograr una verdadera inclusion educativa de las
personas con discapacidad cognitiva y se espera que contribuyan al mejoramiento en
la planeacion de la politica educativa en discapacidad, particularmente en la formulacién
de la politica institucional en los Proyectos Educativos Institucionales, los que sélo en la

medida en que respondan a las necesidades del entorno seran contextualizados.
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1. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

Interpretar las representaciones sociales sobre la discapacidad cognitiva de los

miembros de una comunidad educativa en Narifio.

2.2 Objetivos Especificos

e Describir el contenido de las representaciones sociales sobre la discapacidad

cognitiva que tiene una comunidad educativa de Narifio.

e Interpretar la estructura del sistema central y periférico de las representaciones

sociales sobre la discapacidad cognitiva de una comunidad educativa de Narifio.
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2. REFERENTE TEORICO

Dentro del trabajo investigativo, los aportes extraidos de conocimientos y saberes de
diferentes tedricos, posibilitan la construccion de alternativas de comprension a diversas
problematicas dentro del &mbito social y por ende académico. Desde esta Optica se
plantean los topicos teoricos que hicieron parte del problema planteado anteriormente,
los cuales constituyeron un marco de consistencia y establecen un orden légico entre
las proposiciones y enunciados que lo componen permitiendo la comprension e

interrelacion simultdnea con la informacién recolectada.

Es por ello que los referentes iniciales de Representaciones Sociales, Discapacidad
e Inclusion educativa se constituyeron en el soporte desde el cual se construyé el
andamiaje tedrico conceptual de este trabajo investigativo. Tanto la discapacidad como
la inclusién educativa se abordaron desde los ambitos internacional, nacional y local a

fin de tener una vision no solo global sino contextualizada de la situacion.

3.1 Representaciones Sociales

Alrededor de este concepto se han producido una serie de argumentaciones a partir de
la primera publicacién que hiciera Moscovici (1966) denominada, “La psychanalise: son
image et son public”, convirtiéndose en toda una teoria que se ha ido modificando y ha
tomado fuerza, a tal punto que se tienen métodos de estudio y técnicas propias para la
recoleccion de la informacién. Cabe mencionar que esta teoria ha sido aplicada en el
campo social para el analisis de problematicas de indole social, permitiendo conocer en
detalle las causas de los comportamientos colectivos de los grupos sociales frente a un

objeto social de representacion.

Entre los estudiosos de las Representaciones Sociales no existe un acuerdo en el
concepto, aungque se comparten algunas caracteristicas y funciones, es por ello que no
24



Representaciones Sociales sobre la discapacidad cognitiva. Betty Revelo. Universidad Autonoma de
Manizales

se tom6 una sola conceptualizacion como fundamento tedrico de la presente
investigacion. Se revisaron los planteamientos desde Moscovici hasta los autores

contemporaneos.

Para Moscovici (1979 ), citado por Mora M. (2002), la Representacion Social es
una modalidad particular del conocimiento, cuya funcion es la elaboracion de los
comportamientos y la comunicacion entre los individuos. La representacion es un
corpus organizado de conocimientos y una de las actividades psiquicas gracias a las
cuales los hombres hacen inteligible la realidad fisica y social, se integran en un grupo o

en una relacién cotidiana de intercambios.

Jodelet (1993), citada por Ruiz (2001), designa la Representacién Social como una
forma de conocimiento especifico, el saber de sentido comun, cuyos contenidos se
caracterizan por unos procesos generativos y funcionales socialmente caracterizados,
constituyéndose en modalidades de pensamiento practico, orientadas hacia la

comunicacioén, la comprensiéon y el dominio del entorno social, material e ideal. (P4g.16).

Por su parte Abric (1994), citado por Ruiz y otros, (2001), propone una
Representacion social como el conjunto organizado y jerarquizado de juicios, actitudes
e informaciones que un grupo social dado ha elaborado a propdsito de un objeto social.
Este objeto es reconstruido en un sistema simbdlico que es interiorizado por los

miembros del grupo social, que lo reproduce y comparte.

Una Representacion social consiste en una definicién de un objeto social por parte de
una comunidad, con el objetivo de favorecer la comunicaciéon y la cohesion grupal,
continla el autor, que éstas se construyen a través de una actividad colectiva de
interpretacion y de construccion que produce un conocimiento cuyos contenidos
cognoscitivos, afectivos y simbdélicos juegan un rol primordial en cuanto a la manera de
pensar y en lo que atafie a la accién de las personas dentro de la vida cotidiana (Ruiz,
Ponce de Lebn, Herrera , Sanchez, Jiménez y Medellin, 2001:17)
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En este orden de ideas, las Representaciones sociales son cogniciones 0
esquemas cognoscitivos complejos, generados por colectividades, que permiten la

comunicacién y que sirven para orientar las interacciones. (Ruiz, 2001).

En cuanto a las funciones de las Representaciones Sociales se hace necesario
saber cuales son los objetivos que cumplen dentro del conocimiento de la cotidianidad

de las comunidades, de alli que autores como Abric (2001), menciona las siguientes:

e Funcion de conocimiento: a traveés de las cuales se comprende y explica la realidad
social, integrando los nuevos conocimientos dentro de un marco comprensible y

coherente con los valores de los sujetos.

e Vulgarizacion de las teorias cientificas: mediante la correspondiente Representacion
Social, es posible que las teorias cientificas sean comprensibles de facil asimilacion

para las comunidades.

e Funcidn identitaria: es aquella que permite la elaboracion de una identidad social y
personal gratificante, o sea compatible con los sistemas de normas social e
histéricamente determinados. Esta funcién juega un papel importante en el control

social ejercido por el grupo sobre cada uno de sus miembros.

e Funcién de orientacion: son las representaciones sociales las que guian los
comportamientos y las practicas sociales, prescribiendo cémo actuar y en qué

ocasiones.

e Funcion justificadora: permiten justificar a priori 0 a posteriori las acciones dirigidas

contra el exogrupo.

En resumen, las funciones que cumplen las Representaciones sociales serian las
de buscar causas para los fenomenos que afectan al grupo, justificar las acciones del

grupo Yy lograr una diferenciacion social positiva. Es el conocimiento de las funciones el
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que permitira comprender la estructura de la Representacidén social y en consecuencia

descifrar el entramado de significados que se le atribuyen.

De otra parte, conocer cdmo se encuentran estructuradas las Representaciones
Sociales, es uno de los objetivos planteados en la presente investigacion, de alli que es

necesario identificar su organizacion para una mejor comprension.

Para Abric (2001), toda Representacion Social se organiza alrededor de un nodo
central y un sistema periférico. Entendiendo, el nodo central como el sistema que da
significado a la Representacion social y esta constituido por aquellos elementos que son

importantes no sélo cuantitativamente, sino cualitativamente.

El nodo central posee a su vez unos rasgos caracteristicos, (Abric,2001) los cuales

son:

a) Esté ligado a los eventos histéricos, sociolégicos e ideoldgicos del grupo, o sea a

Su memoria colectiva como grupo.

b) Constituye la base compartida de la Representacion, por lo que su funcién es
consensual buscando entre los miembros del grupo una toma de posicion frente

al objeto social de la representacion.

c) En cuanto a la estructura se dice que el nacleo central tiene dos funciones: una
generadora de significados y otra organizadora de las relaciones entre los

elementos de la Representacién social.

En cuanto al sistema periférico, de acuerdo a Abric (2001), sus elementos se
caracterizan porque estan mucho mas determinados por la historia individual de las
personas, por sus experiencias particulares, tales elementos son mayormente
influenciados por el contexto social inmediato. Se pueden mencionar como rasgos de

este sistema;
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a)

b)

d)

sus elementos son mas ductiles, inestables y vulnerables a las presiones de

elementos extrafios a la representacion.

Se forman representaciones sociales individualizadas mediante las variaciones
de su contenido, esto se da debido a que dependen en gran medida de la historia
individual y carecen del caracter compartido propio de los elementos del sistema

central.

El sistema periférico permite también la concretizacion del sistema central en
términos de tomas de posicion, de prescripcion de comportamientos, siendo mas

prescriptivo que normativo.

Las caracteristicas de ductilidad, inestabilidad y sensibilidad al contexto
inmediato, permiten la regulacion y adaptacion del sistema central a las

caracteristicas de las situaciones concretas.

El sistema periférico protege al nodo central de amenazas de otros elementos
gue cuestionan la Representacion social, lo que guarda relacién con los distintos

tipos de transformacion que puede experimentar una Representacion social.

Ruiz (2001), menciona que Moscovici propuso conocer cual era la imagen del

psicoandlisis en los diferentes grupos sociales que formaban la sociedad francesa de su

época. Asi, Moscovici mostr6 que la teoria cientifica del psicoandlisis se habia

divulgado socialmente convirtiéendose en una teoria popular y se hace comprensible

socialmente, pasando de ser una teoria de dificil comprension a un saber compartido

que permite a las personas explicar los fendmenos de la vida cotidiana. Los procesos a

través de los cuales se hace posible este conocimiento, mencionados por el autor, son

la objetivaciéon y el anclaje.

La objetivacion consiste en hacer ver de forma real y concreta, términos y

conceptos que son abstractos; supone una materializacion en lo concreto. Por su parte

el anclaje permite insertar una nueva representacion social en los valores, actitudes y

28



Representaciones Sociales sobre la discapacidad cognitiva. Betty Revelo. Universidad Autonoma de
Manizales

representaciones que la gente posee previamente. Estos dos procesos seran objeto de

andlisis en la investigacion que se adelanto.

Moscovici encuentra en su indagacién, que cada grupo social investigado, asimila
o incorpora el psicoanalisis de distinta manera, en funcién de sus valores y creencias
previas, lo que significa que junto a una representacion socialmente compartida del
psicoanalisis, se dan simultaneamente diferencias grupales en esa concepcion,
diferencias que responden a anclajes particulares de esa representacion en los valores
grupales, con el objetivo de reforzar la cohesion e identidad del grupo y su vision
particular del mundo. (Abric, 2001) Estas aportaciones sirvieron de soporte tedrico
permitiendo hacer la transferencia del conocimiento cuando se realizd el andlisis de la
informacion toda vez que dan cuenta de la manera como perciben los grupos

investigados las Representaciones Sociales de un objeto de estudio determinado.
3.2 La Discapacidad en el Panorama Internacional, Nacional y Local

Conocer las cifras de la poblacion con discapacidad en el plano mundial, nacional y
local, evidencia la importancia de aceptar la condicién de discapacidad como propia de
la singularidad del ser humano, ello implica la aceptaciéon de diversidad de seres
humanos que coexisten en un mismo espacio denominado universo; muchos
personajes exitosos con condiciones particulares de deficiencias en su funcionamiento
son ejemplo real de que la discapacidad no es una limitante siempre y cuando se
favorezcan los ambientes inclusivos, por eso es imperativo cambiar la mirada que hasta

el momento se tiene de la poblacién con discapacidad.

El Informe sobre la discapacidad presentado por la Organizacion Mundial de la
Salud y el Banco Mundial (2011), contiene informacion sobre la discapacidad
recolectada a través de instrumentos cientificos, también sugiere acciones para
mejorar la vida de quienes presentan esta condicion y facilita la ejecucién de la
Convencidn sobre los Derechos de las personas con Discapacidad. Fue elaborado con

el fin de orientar a las naciones y sus comunidades acerca de la importancia de la

29



Representaciones Sociales sobre la discapacidad cognitiva. Betty Revelo. Universidad Autonoma de
Manizales

discapacidad; exhorta hacia la adopcién de medidas a nivel nacional e internacional

para responder efectivamente a la situacion.

En el documento se hace evidente el incremento en la proporcion de las personas
con algun tipo de discapacidad en comparacion con la presentada por la OMS en el afio
1970 que representaba el 10%. Para el afio en que se publicé este ultimo informe, se
calculé que mas de mil millones de personas viven con algun tipo de discapacidad,
esto representa aproximadamente el 15% de la poblacién en el mundo. Este porcentaje
va en incremento debido al envejecimiento como proceso degenerativo natural de la

poblacién y a problemas cronicos de salud.

Desde el informe también se muestra la clara desventaja en cuanto a la tasa de
matricula en la que se encuentran los nifios con deficiencias intelectuales o
sensoriales frente a los que tienen deficiencias fisicas; se menciona que las mas
excluidas del mercado laboral regularmente son las personas que presentan
problemas de salud mental o deficiencia intelectual. Esta situacion se manifiesta

tanto en paises pobres como en los desarrollados.

También resalta el documento, que tanto la Convencion como la CIF, enfatizan en
la importancia del entorno para facilitar o restringir la participacion de las personas con
discapacidad y menciona algunas dificultades a las que se ve avocada la poblacién;
entre ellas se encuentra la insuficiencia en las politicas y normas. En este sentido se
podria decir que este no es el caso de Colombia, la dificultad a nivel nacional y local

radica en su inobservancia.

Otro factor son las actitudes negativas que como las creencias y prejuicios
constituyen obstaculos para la educacion, el empleo, la atencidbn en salud y la
participacion social. Se menciona como ejemplo, las actitudes de los maestros,
directivos, otros nifios e incluso familiares que influyen en la inclusién de los nifios con
discapacidad en las escuelas convencionales . Este aspecto se retoma en la
investigacion, toda vez que es un elemento esencial de las Representaciones Sociales
permitiendo concluir que los miembros de la comunidad educativa tienen asociado un
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acervo cultural que esta afectando la participacion plena de los nifios con discapacidad

cognitiva en actividades sociales, culturales o religiosas.

Por otra parte, a la vez que el documento relaciona los obstaculos también se
plantea la manera como abordarlos, una de ellas es la creacién de entornos favorables
desde la accesibilidad y reducciéon de actitudes negativas por medio de las normas de
acceso, la cooperacion entre los sectores publico y privado; una organizacion lider
responsable de la ejecucidn; la formacion en accesibilidad; el disefio universal para los
planificadores, arquitectos y disefiadores; la participacibn de los usuarios, y la

educacién publica.

De otro lado para afrontar los obstaculos respecto a la educacion y permitir que los
nifios con discapacidad asistan a las escuelas regulares, sugiere la culminacion de todo
el ciclo de la educacion primaria. Se pone de manifiesto que se requiere un compromiso
del sistema y de las escuelas, asi como del pais, para adoptar una legislacion que
garantice los recursos econdmicos suficientes para la financiacién del cambio hacia una
educacion inclusiva. Los establecimientos estan en la obligacién de disefiar estrategias
y planes de estudio acorde a las necesidades del estudiante; garantizar la cualificacion
permanente de los docentes y permitir el intercambio de experiencias como estrategia

de formacion.

Como uno de las recomendaciones se estipula “Fomentar la sensibilizacion publica
y la comprension de la discapacidad” asi como, oponerse a las percepciones negativas,
recopilar informacién sobre el conocimiento, creencias y actitudes acerca de la
discapacidad, puede ayudar a identificar deficiencias en la comprensién general que
puedan superarse mediante educacion e informacion publica (OMS: 2011).

En el ambito nacional, de acuerdo con los datos registrados en el Censo General
2005, realizado por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE
(2007), realizado bajo el enfoque de limitaciones, entendidas como las dificultades en
la realizacion de actividades y participacion, se muestra la estadistica de discapacidad;
como dato general se tiene que de un total de 41.242.948 personas, aproximadamente
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2.632.255 presentan alguna limitacion permanente, lo cual equivale al 6.4% del total de

la poblacion colombiana.

En cuanto a la Discapacidad cognitiva, el formulario del DANE a través del cual se
recogid estos datos, incluyé en la pregunta nimero 39, el item 6 relacionado con las
limitaciones permanentes para entender o aprender, calculandose que el 12% de la

poblacion total tiene este tipo de limitaciones, es decir 315.601 personas.

Las limitaciones se relacionan con el aprendizaje y aplicacion de conocimientos:
Experiencias sensoriales intencionadas, aprendizaje basico (mirar, escuchar, copiar,
repetir, aprender a leer, escribir, calcular); aplicacion del conocimiento; centrar la

atencion, pensar, leer, escribir, calcular, resolver problemas y tomar decisiones.

Para Narifio, el mismo DANE (2007), reporta una poblacién total de 133.442
habitantes con diferentes tipos de discapacidad ubicandolo entre los siete
departamentos que presentan mayor prevalencia de personas con limitaciones
permanentes con 9,2 % lo que significa que esta por encima del promedio nacional que
es de 6,4%. Respecto a la proporcion de personas en condicidon de discapacidad con
limitaciones permanentes para entender y aprender, en el departamento se reporta un
8.2 %.

A nivel local se cuenta con el documento del DANE de “Resultados preliminares de
la implementacién del registro para la localizacién y Caracterizacion de las personas
con discapacidad del afio 2007”, proceso liderado por el Instituto Departamental de
Salud e iniciado desde el afio 2004, que se constituye en un insumo basico para la
elaboracion de un diagnéstico general de la situacidbn de discapacidad en el

departamento de Narifio.

El documento es especifico respecto a algunas deficiencias como estructuras o
funciones corporales afectadas con mas frecuencia, entre ellas las relacionadas con las

deficiencias en el movimiento del cuerpo, manos, brazos y piernas, presentes en el
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46,9% de las personas; sin embargo no se presenta informacién respecto a la poblacion

con deficiencias mentales.

Tal como se observa en la gréfica 1, la dificultad méas frecuente esta relacionada con las
actividades de caminar, correr o saltar, la cual afecta a un 48,3%; para pensar y
memorizar 34,8%, de acuerdo al informe, esta dificultad se asocia a las personas
mayores de 60 afios.

Grafica 1. Distribucién de las personas registradas, segun dificultades en el
desarrollo de las actividades diarias en Narifio
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Fuente: DANE. Direccion de Censos y Demografia 2007

Respecto a la poblacion estudianti  matriculada formalmente en los
establecimientos publicos de los 61 municipios no certificados del departamento de
Narifio, y que se encuentra reportada en el sistema de matricula (SIMAT), para el afio
lectivo 2008-2009, fue de 2.200 estudiantes con diferentes discapacidades, de los
cuales se reportan 784 estudiantes con discapacidad cognitiva. Como lo muestra la
grafica 2 para el periodo comprendido entre 2013 a 2014 se reportaron 2823

estudiantes con discapacidad en toda la region, de los cuales 1370 han sido reportados
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con discapacidad cognitiva. Este reporte evidencia un incremento de los estudiantes
con este tipo de discapacidad, inscritos en el sistema educativo regular en los ultimos

seis afnos

Gréfica 2. Estudiantes con discapacidad matriculados en Narifio 2013-2014
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En el censo Dane 2007, el Municipio de Chachagui cuenta con 13.114 habitantes, de
ellos se encuentran reportadas un total de 1.193 personas con limitaciones. En el tema
de discapacidad y en materia de participacién ciudadana, el Municipio de Chachaguii
muestra un avance en la construccion de la politica publica; el dirigente local para el
periodo 2011-2015 permitidé la participacion de la poblacion con Discapacidad en la

construccion del programa de gobierno, sin embargo por tratarse de un municipio de
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quinta categoria los recursos que provienen del Estado no son suficientes para la
implementacion de estrategias que generen impacto en la comunidad respecto a la

poblacién con discapacidad.

Se encuentra conformado el Comité Local de Discapacidad creado a través de
Decreto 113 de diciembre de 2012 integrado de acuerdo a la norma por todas las
instancias que hacen presencia en el orden local y con participacion de todos los

representantes de las diferentes discapacidades.

3.3Discapacidad desde los planteamientos de la Clasificacion Internacional de

la Salud y la Discapacidad.

La Organizacion Mundial de la Salud (2001), entidad encargada de disefiar las
directrices y coordinar los asuntos sanitarios a nivel mundial, y luego de varios afios de
investigaciéon de expertos en el tema, estructuré dos estrategias complementarias entre
si, que permiten codificar informacién relacionada a las condiciones de salud, ellas son
la CIF y la CIE-10.

La Clasificacion Internacional de Enfermedades en su décima revision (CIE-10),
proporciona un marco conceptual que se fundamenta en la etiologia. Por su parte la
Clasificacion Internacional del Funcionamiento de la Salud y la Discapacidad (CIF), es
una herramienta disefiada para catalogar informacion asociada con el funcionamiento y
la discapacidad en relacién a las condiciones de salud; entre los usos y uno de los
objetivos, es ser empleada como herramienta educativa para el disefio del “curriculum”,
y para aumentar la toma de conciencia de la sociedad y a la vez poner en marcha

actividades sociales.

En este sentido, desde el presente estudio de investigacion se tomo en cuenta el
concepto de discapacidad que refiere la CIF para aportar desde el campo educativo

respecto a las representaciones sociales que la comunidad educativa tiene de los
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estudiantes con discapacidad cognitiva y asi contribuir en la disminucién de las
barreras actitudinales.

La discapacidad indica los aspectos negativos de la interaccion entre un individuo
con una condicion de salud dada y los factores contextuales (Ambientales y
personales). Es un término genérico, que incluye deficiencias en las funciones y
estructuras corporales, limitaciones en la actividad y restricciones en la participacion. Se
entiende como una interaccién dinamica entre la condicién de salud y los factores
contextuales . Este concepto difiere del aportado desde la Clasificacién Internacional
de Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias (CIDDM) de 1980, donde se
evidenciaban las consecuencias de las enfermedades, entendidas como el efecto que

éstas tienen en la persona.

En la presente investigacion cobran relevancia los factores ambientales toda vez
que se enfatiza en el efecto facilitador o de barrera del mundo fisico, social o actitudinal
en el que habita la persona. En cuanto almundo fisico se refiere al contexto educativo,
el mundo social a su vez esta en relacion con las interacciones que se producen entre
los estudiantes con discapacidad cognitiva y sus compafieros y los padres de estos, asi
como con los docentes. Es en los dos ultimos aspectos donde se enmarcan las
recomendaciones que surgen del andlisis de los resultados. En la grafica 3 se puede

apreciar la Clasificacion de la CIF y los aspectos donde se centra el presente estudio.
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Gréfica 3. Aspectos en los que se centra la investigacion desde la Clasificacion
Internacional de la Salud y la Discapacidad

]

FUNCIONAMIENTO Y FACTORES CONTEXTUALES
DISCAPACIDAD
| | | |
| | | |
FUNCIONES Y ESTRUCTURAS FACTORES PERSONALES
CORPORALES
Facilitador o
condiciones

Fuente: propia basada en documento de la CIF abreviada 2001

3.3.1 Inclusion educativa a nivel internacional, nacional y local.

La UNESCO (2008), plantea el concepto de Inclusion como “una busqueda incesante
de mejores formas de responder a la diversidad. Se trata de forma que, éstas lleguen a
considerarse mas positivamente como incentivo para fomentar el aprendizaje, aprender
a vivir con la diferencia y aprender a capitalizar las experiencias derivadas de las

diferencias”.

A nivel Internacional se hace referencia al proceso evolutivo que dio origen al
cambio de paradigma en el sistema educativo para consolidar la atencién educativa de
la poblacion con Discapacidad partiendo desde La Educacion para todos (EPT),
iniciativa que busca alcanzar la educacién basica y con calidad para todos los nifios,
nifias, jovenes y adultos. Este proceso se origina en Jomtiem en el afio de 1990,

posteriormente se ratifican los acuerdos en el Foro Mundial sobre educacién, en Dakar
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en el afio 2000, donde 164 paises asistentes se comprometieron a hacerla realidad.
Uno de los pilares de esta perspectiva es el acceso universal a la educacion basica en
condiciones de equidad, el enfoque se centra en que la escuela se adapte a los nifios

para garantizar el derecho a la educacion (UNESCO: 2000).

En Colombia, es a partir de la promulgacion de la Ley 115 de Educacion que se
consolida la atencion educativa para las personas con alguna condiciébn de
Discapacidad como se relata en el aparte que contiene la normatividad que sustenta la
atencién educativa para esta poblacién. Al respecto el Ministerio de Educacion Nacional
(2008), define la Inclusibn como el proceso en el que es indispensable “...atender con
calidad y equidad a las necesidades, comunes y especificas que presentan los
estudiantes. Para lograrlo, se necesita contar con estrategias organizativas que
ofrezcan respuestas eficaces para abordar la diversidad”

En términos generales el proceso histérico de evolucion de la educacion inclusiva
se da en principio, desde la idea de normalizacibn como lo plantea Arnaiz, 2003,
entendiendo este concepto como la posibilidad que tienen las personas con
discapacidad de acceder a una vida normal de acuerdo a su situacion particular y en
relacion con el entorno, asi el autor manifiesta que “no se normaliza a la persona sino al

entorno y al ambiente”.

Se postula entonces la Integracion escolar como el procedimiento a través del cual
el estudiante con discapacidad accede al aula regular; en este momento se buscaba su
participacion en la vida comunitaria, de tal manera que se proyectasen para hacer parte
de una familia, comunidad o trabajo, pero no como miembros pasivos predestinados
siempre a recibir sino como personas solidarias, capaces de interactuar con otros y
aportar a la sociedad (Salazar, 2000). Sin embargo al momento que los estudiantes con
discapacidad llegaron a la escuela, ésta no estaba preparada para su atencion debido a
qgue accedieron al aula, mas no hubo cambios estructurales para congregar en un solo

ambiente la diversidad de estudiantes que a ella accedian, entonces comenzo el exilio y
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la desercion escolar ya que la escuela no dio la respuesta a la singularidad de cada

nifio y nifa.

Actualmente, en Colombia se estd construyendo la politica de atencién a la
poblacién con discapacidad en el marco de la educacion inclusiva, en sintonia con los
parametros del orden internacional y fundamentado en el enfoque de Derechos que
implica la Educacion para Todos en la que se reconoce la diversidad como elemento y

esencia misma de la humanidad.

A nivel Departamental, se tiene como evidencia bibliografica del proceso de
inclusiébn en el sector educativo, los documentos que reposan en el Programa
Departamental de Educacion Inclusiva, perteneciente a la Secretaria de Educacion de
Narifio, entre ellos el “Plan de Cubrimiento Gradual para la Inclusién Educativa de la
Poblacién con Necesidades Educativas Especiales en el Departamento de Narifio” que
se ha elaborado por cuatrienios desde el afio 2004; los Planes de Accién anuales que
reposan a partir del afio 2005 y que contienen el nimero de estudiantes reportados en
el sistema de matricula SIMAT , documentos que pueden certificar el proceso historico
que ha experimentado la inclusibn de estudiantes con discapacidad en el sistema
formal. Para este mismo afo se parte de un reporte de 933 estudiantes con diferentes
discapacidades escolarizados en todo el Departamento de los cuales 518 eran nifios y

415 nifias. Esta poblacion se ha ido incrementando afio tras afio.

También se cuenta con evidencias testimoniales de una de las cuatro
profesionales quienes desde el afio de 1994 trabajaron en sus inicios en la ciudad
capital en una Institucion educativa donde asistian estudiantes con discapacidad
auditiva; en este periodo se organizé un Programa de Educacion Especial Coordinado

por un profesional en educacion quien fue delegado por la Secretaria de Educacion.

Posteriormente, debido a la descentralizacién educativa, las personas que trabajaban
en esta dependencia pasaron a ser parte de la entidad territorial de Narifio. El poco
personal que trabajaba asumia funciones de formacion a los docentes del
Departamento que requerian asesoria en la atencion de estudiantes con alguna
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discapacidad, realizaban valoraciones psicopedagdgicas y entregaban las respectivas
recomendaciones a los docentes y a las familias. En principio se trabajé con cuatro
municipios piloto que se encuentran ubicados cerca de la ciudad capital ellos eran La

Florida, Tangua, Yacuanquer y Chachaguii.

A nivel de la educacién formal, el proceso de atencion educativa se inicid con gran
dificultad ya que se mantenian barreras para el acceso y los docentes se mostraban
reacios a atender e incluso a recibir estudiantes con algun tipo de discapacidad,
argumentando que el sitio para su atencion deberia ser un Centro especializado
llamado Centro de Habilitacion del Nifio (CEHANI), que en el Departamento es de
reconocida trayectoria, donde acuden los usuarios de toda la regién para que los nifios,
nifas y adolescentes reciban las terapias de acuerdo al tipo de limitacién que

presentan.

Es a partir del afio 2007 cuando la Gobernacion de Narifio a través de Decreto
1692 del veintiocho de noviembre, crea la Unidad de Atencion Integral (UAI) definida
ésta, como “un conjunto de programas y servicios profesionales interdisciplinarios que
las entidades territoriales deben ofrecer a los establecimientos que integran en sus
aulas estudiantes con necesidades educativas especiales con el propésito de brindar
atencion a las actividades de investigacion, asesoria, fomento y divulgacion relativas a

la prestacion adecuada del servicio” *

El decreto al que se hace alusién, fue debidamente motivado y fundamentado en la
normatividad expedida por el Ministerio de Educacion que hasta ese momento se
encontraba vigente, particularmente la Resolucion 2565 de 2003 donde se establecen
parametros y criterios para la prestacion del servicio educativo a la poblacion en
mencion, de esta manera los departamentos y entidades territoriales certificadas

pueden asignar funciones de apoyo a educadores, profesionales en

! Gobernacién de Narifio Decreto 1692 creacién de UAI, definicién desde el Decreto 2565 de 2003 expedida por el MEN
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educacion especial, psicologia, fonoaudiologia, terapia ocupacional, trabajo social,
intérpretes de Lengua de sefias, modelos linguisticos para que faciliten la

integracion académica y social de los estudiantes con necesidades especiales.

Tal como se menciona en la norma, el Departamento asignd funciones a
personal que venia laborando en la planta global, quienes previa entrevista y analisis
de sus hojas de vida, cumplian los requisitos para asumir este reto. Es asi como en
principio se asignan veintiséis docentes de apoyo quienes continuaron la labor de
formar a las comunidades educativas cumpliendo funciones especificas consignadas

en la normatividad.

De esta manera se crea la Unidad de Atencion Integral (UAI) a la luz del
Decreto 2082 de 1996, que en su articulo 14 concibe las aulas de apoyo
especializadas como “Un conjunto de servicios, estrategias y recursos que ofrecen
los establecimientos educativos para brindar los soportes que permitan la atencion
integral de los estudiantes con limitaciones o capacidades o talentos excepcionales”,
coordinado por una profesional en educacion con el acompafiamiento de cinco
profesionales en diferentes areas a quienes se reconocié como profesionales de
apoyo y también se asignan funciones a Docentes de Apoyo creando el que en
principio, se conoce como Programa de Atenciéon Educativa para la Diversidad,

perteneciente a la Secretaria de Educacion Departamental.

Luego de dos afios y debido a restructuracion del personal que venia laborando,
a través de decreto 961 del 13 de octubre de 2009, la Gobernacién aclara funciones
del personal que habia sido asignado como profesional de apoyo y les establece
funciones como Docentes de apoyo; las funciones de asesoria seguimiento y
coordinacion son asumidas por el que en la actualidad se denomina Equipo
Interdisciplinario de la Unidad de Atencién Integral conformado por seis personas de
diferentes areas que hacen parte de la planta de personal de la Secretaria de
Educacion y Cultura de Narifio.
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En la actualidad se reconoce al Programa Departamental de Educacion
Inclusiva como el equipo gestor de los procesos de educacion inclusiva para la
atencion de la poblacion con discapacidad, capacidades y/o talentos excepcionales
conformado por dieciocho docentes de apoyo distribuidos entre los municipios no
certificados que han reportado al sistema de matricula el mayor numero de
estudiantes con discapacidad; se atienden 61 municipios no certificados del
departamento a través de proceso de licitacion publica al que convoca la
Gobernacion de Narifio, para la contratacion de profesionales en diferentes areas
gue intentan cubrir las necesidades reportadas por las instituciones educativas
respecto a los apoyos pedagogicos; dicha licitacién se ha realizado con la Institucion
Universitaria CESMAG (Centro de Estudios Superiores Maria Goretti) de la

comunidad de hermanos Franciscanos con sede en la ciudad de Pasto.

Los docentes de apoyo de planta y los profesionales contratados asumen las
funciones asignadas en el decreto 366 de febrero de 2009, entre las cuales se

encuentran:

1. Establecer procesos y procedimientos de comunicacién permanente con los
docentes de los diferentes niveles y grados de educacion formal que atiendan
estudiantes con discapacidad o con capacidades o con talentos excepcionales

para garantizar la prestacion del servicio educativo adecuado y pertinente.

2. Participar en la revision, ajuste, seguimiento y evaluacién del Proyecto Educativo
Institucional (PEI) en lo que respecta a la inclusiébn de la poblacion con

discapacidad o con capacidades o con talentos excepcionales.

3. Participar en el disefio de propuestas de metodologias y didacticas de
ensefianza y aprendizaje, flexibilizacion curricular e implementacion de
adecuaciones pertinentes, evaluacion de logros y promocién, que sean avaladas

por el consejo académico como guia para los docentes de grado y de area.
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4. Participar en el desarrollo de actividades que se lleven a cabo en el
Establecimiento educativo relacionadas con caracterizacion de los estudiantes
con discapacidad o con capacidades o con talentos excepcionales, la

sensibilizacion de la comunidad escolar y la formacién de docentes.

5. Gestionar la conformacion de redes de apoyo socio familiares y culturales para
promover las condiciones necesarias para el desarrollo de los procesos
formativos y pedagogicos adelantados en los establecimientos educativos.

6. Articular, intercambiar y compartir, experiencias, estrategias y experticia con
otros establecimientos de educacion formal, de educacion superior y de

educacién para el trabajo y el desarrollo humano de la entidad territorial.

7. Elaborar con los docentes de grado y de area los protocolos para ejecucion,
seguimiento y evaluacion de las actividades que desarrollan con los estudiantes
gue presentan discapacidad o capacidades o talentos excepcionales y apoyar a
estos docentes en la atencién diferenciada cuando los estudiantes lo requieran.

8. Presentar al rector o director rural un informe semestral de las actividades
realizadas con docentes y con estudiantes con discapacidad o con capacidades
0 con talentos excepcionales y los resultados logrados con estos estudiantes,
para determinar las propuestas de formacion de los docentes, los ajustes
organizacionales y el tipo de apoyos requeridos por los estudiantes que deben
gestionarse con otros sectores o0 entidades especializadas.

9. Participar en el consejo académico y en las comisiones de evaluacion y

promocién, cuando se traten temas que involucren estas poblaciones.

A nivel local y respecto a los procesos de educacion inclusiva, se puede
mencionar que fue a partir del afio 2005 cuando las profesionales de apoyo del
Departamento asistian al Municipio de Chachagui de forma esporadica, para formar
a los docentes de la Institucion que lleva su mismo nombre. Por encontrarse el
municipio a 17 kilometros de la capital del departamento, se facilitaba el
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desplazamiento del personal que inicié sus labores como apoyo a la poblacion con
discapacidad, capacidad o talentos excepcionales; en principio se reportaron en el
municipio 23 estudiantes con Necesidades Educativas Especiales. Este numero se
ha incrementado y para el afio 2014 se tienen matriculados un total de 62
estudiantes con diferentes discapacidades desde el nivel preescolar hasta el grado

once de la media vocacional.

A nivel institucional esta conformado el Equipo de Educacion Inclusiva integrado
por diez docentes quienes pertenecen a la basica primaria, secundaria y Centros
Asociados a la Institucion Educativa Chachagui, liderados por la Docente de Apoyo
del municipio. Este grupo de docentes estructura los Planes de mejoramiento
Institucional que se establecen al iniciar el afio lectivo con el fin de desarrollar
actividades coordinadas que beneficien a toda la comunidad educativa en lo que
respecta a la inclusion educativa de estudiantes con necesidades educativas

especiales.

Entre los avances significativos que se pueden mencionar estad la
restructuracion del Proyecto Educativo Institucional que se ha reformado a medida
gue se matriculan mayor numero de estudiantes con discapacidad, generando la
necesidad de transformar las gestiones directiva, administrativa y financiera,
académica y de la comunidad, permeando de esta forma todos los procesos
inherentes a la formacion de los y las estudiantes para atender con calidad a la
poblacion con discapacidad que accede al sistema educativo formal. Un ejemplo de
los adelantos en materia de inclusiébn educativa se plasma en la transformacion de

la misién institucional:

“Somos una Institucion Educativa de caracter oficial, modalidad académica,
comprometida con el desarrollo integral del ser humano, dentro de la
diversidad y la diferencia, que promueve la formacion de lideres, la
conservacién ambiental y el mejoramiento de la calidad de vida” *

2 Proyecto Educativo Institucional de la Institucion Educativa Chachagti-Misién 2013
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Si bien es cierto existe el personal que promueve la inclusiéon educativa y social de
los estudiantes con algun tipo de discapacidad, esta responsabilidad no se puede
indilgar solamente a ese reducido grupo de personas, por el contrario, las
comunidades deben promover una participacion colectiva para que este grupo
poblacional acceda a todos los servicios que El Estado oferta, y la funcién especifica
de sensibilizar a las comunidades no so6lo sera funcion del docente de apoyo o del
equipo de inclusién, toda vez que la educacion se estipula como un derecho
universal. Es aqui donde la presente investigacion contribuye a nivel académico y
social, ya que si se conocen aquellas representaciones sociales que afectan la
garantia del derecho a la educacién, se puede aportar para la promocién de
proyectos tendientes a minimizar las barreras actitudinales de las comunidades

educativas que dificultan el accedo y permanencia de la poblacion en mencion.

3.4 Normatividad que sustenta la atencién educativa de estudiantes con
Discapacidad

A nivel nacional se ha avanzado en materia de legislacién para garantizar el derecho a
la educacion de las personas con discapacidad, esto no significa que la expedicion de
las normas por si solas certifiquen la aceptacién de la poblacién con discapacidad en el
ambito educativo o social, ni que la sociedad reconozca la condicién de discapacidad
como connatural a la condicién humana, pese a ello el pais ha buscado su proteccién y
la garantia respecto a la atencion educativa. En los parrafos subsecuentes se hara un
recorrido de las leyes y decretos que en el campo educativo favorecen la inclusion del
colectivo de personas con alguna condicién de discapacidad.

La senda recorrida en materia de reglamentacion se puede registrar
cronoldgicamente iniciando por la Constitucién Politica de Colombia de 1991, que
consagra en su articulo 13, inciso ultimo que, “El Estado protegera especialmente a
aguellas personas que por su condicibn economica, fisica o0 mental, se encuentren en

circunstancia de debilidad manifiesta y sancionara los abusos o maltratos que contra
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ellas se cometan”. De esta forma, el Estado, ha tomado una serie de medidas
enfocadas a formular las pautas generales para las acciones del gobierno en el campo
de la discapacidad”. Estas medidas estan disefiadas en pro de la igualdad de

oportunidades para todas las personas, sin discriminacion.

En el afio de 1994, el pais expide la Ley 115 General de Educacion, que hasta la
fecha sirve de guia respecto a la prestacion del servicio educativo con caracter social,
obligatorio y gratuito; en el titulo I, capitulo I, articulos 46 al 48, se regula la atencion
educativa de las personas con limitaciones de orden fisico, sensorial, psiquico,
cognoscitivo o0 emocional como parte del servicio publico educativo; en el articulo 47 de
la misma ley se establece que “la erradicacion del analfabetismo y la educacion de
personas con limitaciones fisicas 0 mentales, o con capacidades excepcionales se

atendera de acuerdo con la ley ”

Por su parte el Decreto 2082 de 1996, reglamentario de la Ley 115, en su articulo
12, establece que los departamentos, distritos y municipios organizaran en su
respectiva jurisdicciéon, un plan de cubrimiento gradual para la adecuada atencién
educativa de las personas con limitaciones o con capacidades o talentos excepcionales,
el cual hara parte del plan de desarrollo educativo territorial.

Otro sustento juridico es la Ley 715 de 2001, por medio de la cual se asignan los
recursos financieros para la atencion de los estudiantes con discapacidad.
Reglamentada por el Decreto 3020 de 2002, que en su articulo 4 establece como
criterios para fijar las plantas de personal, las particularidades de las regiones y grupos
poblacionales, las condiciones de las zonas rurales y urbanas y las caracteristicas de
los niveles y ciclos educativos. En su articulo 11, dispone que la entidad territorial
atendera los criterios y parametros establecidos por el Ministerio de Educacion para fijar
la planta de personal de los establecimientos educativos que atienden estudiantes con
necesidades educativas especiales, 0 que cuentan con innovaciones y modelos

educativos aprobados por el mismo Ministerio o con programas de etnoeducacion.
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De igual manera, en la resolucion 2565 de 2003 se establecen medidas para la
prestacion del servicio educativo a la poblacién con necesidades educativas especiales.
Esta resolucion permiti6 que en muchos departamentos del pais se crearan las

Unidades de Atencion Integral al cual se hizo referencia en parrafos anteriores.

Enla Ley 1098 de 2006 de Infancia y adolescencia en sus articulos 28, 36, 41, 42,
43, 44 y 46 se estipula que las Instituciones educativas deberan organizar programas
especiales de nivelacion para los estudiantes que presentan dificultades en el
aprendizaje, se entiende que los nifios, nifias y jévenes que presentan discapacidad
cognitiva tienen asociados déficit en algunas funciones mentales que dificultan su

aprendizaje.

Desde el afio 2006, el Ministerio de Educacién Nacional se ha propuesto el disefio
de una serie de documentos para orientar el quehacer pedagogico de los
Establecimientos educativos y por consiguiente del docente para la atencién educativa
de los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales. Asi se presenta la cartilla
12 que contiene la Fundamentacién conceptual para la atencién en el servicio educativo

a estudiantes con necesidades educativas especiales( NEE).

En el mismo afio se publican una serie de cartillas elaboradas bajo el liderazgo del
Equipo de profesionales responsables de Necesidades Educativas Especiales de las
Secretarias de Educacion y el Tecnoldgico de Antioquia, cuya construccion contd con la
participacion activa de las Instituciones de educacion Preescolar, basica, media y
superior del pais, la pretensién de los documentos es guiar a los docentes que
atienden a esta poblaciéon estudiantil, dichas orientaciones son de tipo general para la
atencion de las poblaciones con discapacidad visual, auditiva, motora, discapacidad

cognitiva, sordoceguera, autismo y capacidades y talentos excepcionales.

Otros documentos importantes de mencionar, que si bien es cierto no son de
caracter normativo, si se constituyen en referentes académicos que permiten esclarecer
las funciones y responsabilidades que desde las Instituciones Educativas se establecen

para garantizar la inclusibn de todas las poblaciones y atender la diversidad de
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estudiantes. Se hace referencia a la Guia 34 para el mejoramiento Institucional de la
autoevaluacion al Plan de Mejoramiento y el indice de Inclusion, dos documentos que
desde el afio 2008 sirven como norte para direccionar la inclusion educativa ya que

permean todas las gestiones del Proyecto Educativo Institucional.

El Ministerio de Educacion Nacional, reglamenté a través del decreto 366 del 9 de
febrero de 2009, la “organizacion del servicio de apoyo pedagdgico para la atencion de
los estudiantes con discapacidad y con capacidades o con talentos excepcionales en el
marco de la educacion inclusiva, en ella se estipula que los estudiantes que presentan
barreras para el aprendizaje y la participacion por su condicién de discapacidad y la que
posee capacidad o talento excepcional, tienen derecho a recibir una educacion
pertinente y sin ningun tipo de discriminacion. La pertinencia radica en proporcionar los
apoyos que cada individuo requiera para que sus derechos a la educacion y a la

participacion social se desarrollen plenamente”.

Con la promulgacion de este decreto ya se evidencia una avance conceptual que
estd en concordancia con el concepto de discapacidad planteado por la CIF, al
sustentar que “un estudiante con discapacidad es aquel que presenta un déficit que se
refleja en las limitaciones de su desempefio dentro del contexto escolar, lo cual le
representa una clara desventaja frente a los demas, debido a las barreras fisicas,
ambientales, culturales, comunicativas, linglisticas y sociales que se encuentran en
dicho entorno. La discapacidad puede ser de tipo sensorial como sordera, hipoacusia,
ceguera, baja visibn y sordoceguera; de tipo motor o fisico; de tipo cognitivo como
sindrome de Down u otras discapacidades caracterizadas por limitaciones significativas
en el desarrollo intelectual y en la conducta adaptativa, o por presentar caracteristicas
que afectan su capacidad de comunicarse y de relacionarse como el sindrome de

Asperger, el autismo y la discapacidad multiple”.

Asi mismo se determina que los establecimientos educativos que reporten
matricula de estudiantes con discapacidad cognitiva, motora, sindrome de Asperger o

con autismo deben organizar, flexibilizar y adaptar el curriculo, el plan de estudios y los
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procesos de evaluacién de acuerdo a las condiciones y estrategias establecidas en las
orientaciones pedagdgicas producidas por el Ministerio de Educacion Nacional. De igual
manera, los docentes de nivel, de grado y de area deben participar de las propuestas
de formacion sobre modelos educativos y didacticas flexibles pertinentes para la

atencion de estos estudiantes.

La ley 1346 de 2009, es un referente normativo que consolida los Derechos de las
Personas con Discapacidad. Colombia como pais integrante de la Organizacién de las
Naciones Unidas, acoge a través de esta Ley, la Convencién sobre los derechos de las
Personas con Discapacidad que fue adoptada por la Asamblea General de la ONU el 13
de diciembre del afio 2006. La Convencion y su protocolo facultativo entraron en vigor
el 3 de mayo de 2008, nuestro pais la ratifica el 10 de mayo de 2011, hasta el momento
se conoce que 64 paises la han legalizado. Esta es una muestra del compromiso
adquirido por el Estado y que sirve de marco juridico para la visibilizacion politica y

social de las personas con discapacidad.

En el Articulo 8 de la Convencion, referido a la Toma de conciencia, se enfatiza en
los procesos de sensibilizacion que se deben adelantar para que la sociedad respete
los derechos y la dignidad de la poblacién con discapacidad; sugiere luchar contra
estereotipos, prejuicios, practicas nocivas y la importancia de reconocer los aportes de
este grupo poblacional a la sociedad. Asi mismo se insta a fomentar en todos los
niveles del sistema educativo, incluso entre todos los nifios y las nifias desde una edad
temprana, una actitud de respeto de los derechos de las personas con discapacidad.

En el afio 2012, el Ministerio de Educacion Nacional junto con sus dos entidades
adscritas, el Instituto Nacional para Ciegos (INCI) y el Instituto para Sordos (INSOR),
firman un Convenio con la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEIl), cuyo
objetivo es la elaboracion del documento denominado “Orientaciones Generales para la
atencion educativa de las poblaciones con Discapacidad en el marco del derecho a la

educacion” que busca guiar a las Secretarias de Educacién y a las Instituciones
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educativas en los procesos de atencion educativa a la poblacion con discapacidad,
garantizando el derecho a la educacion.

El documento relacionado anteriormente, hace énfasis en el compromiso del sector
educativo para atender la diversidad de estudiantes que acceden al sistema en el marco
de la educacion inclusiva; conjuga aportes desde el orden nacional hechos por parte de
diferentes miembros de la comunidad educativa frente al tema de la educacion
inclusiva, incluyendo los sectores publicos y privados. Si bien este documento no
presenta los diferentes grupos poblaciones por discapacidad, se convierte en una pauta
para que las instituciones educativas inicien en la transformacion de sus practicas
pedagogicas incidiendo en la cultura y las politicas para la atencion a la diversidad
como componentes esenciales del cambio de paradigma en lo concerniente a la

educacion.

En el aflo 2013, el Congreso promulga la ley estatutaria 1618 que se complementa
con los pactos, convenios y convenciones internacionales sobre derechos humanos
relativos a las Personas con Discapacidad, aprobados y ratificados por Colombia. El
objeto es el de garantizar y asegurar el ejercicio efectivo de los derechos de las
personas con discapacidad, mediante la adopcion de medidas de inclusion, accién
afirmativa y de ajustes razonables, eliminando toda forma de discriminacion por razén
de discapacidad. Esta ley cuenta con dos afios a partir de su promulgacion para que se
implementen en cada sector o ministerio los requerimientos especificos para dar

cumplimiento a las disposiciones en ella establecidas.

Con relacion al sector educativo y la competencia de los Establecimientos, la citada
Ley estipula en el literal i “fomentar la prevencidén sobre cualquier caso de exclusion o
discriminacion de estudiantes con discapacidad” se resalta esta disposicién porque se

asocia con una de las conclusiones del presente estudio.

Los parrafos anteriores nos permiten visualizar que en el ambito educativo existen
leyes y decretos que asignan responsabilidades a las Instituciones educativas para la
debida atencion de la poblacion en situacion de discapacidad, no obstante y pese a
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que las leyes respaldan los derechos de esta poblacion, aln persisten concepciones,
actitudes y tratos que subyacen en las representaciones sociales, los que entorpecen
el ingreso, la permanencia y promocion de los estudiantes con discapacidad,
particularmente con discapacidad cognitiva por parte de docentes y compafieros de
aula, pero en la medida que se conozcan y se socialicen se puede contribuir a mejorar

la inclusion tanto en el campo educativo como social.

3.5 Marco de Referencia Conceptual desde el Ministerio de Educacién Nacional
para la Atencion de Estudiantes con Discapacidad Cognitiva

Para llegar a la conceptualizacion de la discapacidad cognitiva se hace necesario
realizar una revision tedérica a partir de concepciones anteriores como retraso mental,
deficiencia mental y discapacidad intelectual. Es indispensable mencionar que el
concepto de “Discapacidad cognitiva” que se incluye en el titulo de la investigacion, es
usado desde el Ministerio de Educacién Nacional (MEN), ente regulador de los servicios
educativos en el pais y es el sector desde el cual se inscribe el presente estudio. Sin
embargo, desde la Clasificacion Internacional de la Salud y la Discapacidad (CIF) se
hace referencia a las Funciones mentales y particularmente a las deficiencias en dichas
funciones y aunque los dos conceptos no son equivalentes, uno y otro incluyen
procesos inherentes al aprendizaje, proceso en el que los estudiantes con discapacidad
cognitiva tienen marcadas falencias. Cabe aclarar que para estar acorde a los criterios
del Ministerio de Educacién Nacional se adopta desde esta investigacion el término
Discapacidad cognitiva.

En la gréfica 4 se presenta la correlacion de las funciones mentales globales y
especificas asociadas a las Funciones y estructuras corporales y que para efectos de la
presente investigacion contribuyen a la comprension de los aspectos en los cuales se
evidencia el tipo de discapacidad con el que se relaciona al grupo poblacional objeto de

investigacion.
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Grafica 4. Funciones Mentales globales y especificas desde la CIF

FUNCIONES CORPORALES
1
FUNCIONES MENTALES
| l

FUNCIONES MENTALES GLOBALES FUNCIONES MENTALES ESPECIFICAS
¥'F. de la Conciencia v'F.de la Atencién
¥ F. de la Orientacién ¥'F. de la Memoria
v F. Intelectuales v F. Psicomotoras
v F. Psicolégicas Globales ¥'F. Emocionales
¥ F. del Temperamentoy la v F. del Pensamaiento
Personalidad ¥ F. Cognitivas Superiores
¥ F. Relacionadas con la Energiay ¥ F. Mentales del Lenguaje
los Impulsos ) ;

v F. Relacionadas con el Célculo
¥'F. del Suefio .

v F. Mentales Relacionadas con el
v'F. Mentales Globales, otras Encadenamiento de Movimientos
Especificas y no Especificas complejos

v'Experiencias Relacionadas con uno
mismo y con el tiempo

v Funciones Mentales Especificas,
otras Especificadas y No Especificadas

v Funciones Mentales, otras
Especificadas

¥ Funciones Mentales No
Especificadas

Fuente: Propia basada en el Documento de la CIF abreviada 2001, pag 49

Respecto a las deficiencias, y desde la CIF, se entienden como problemas en las
funciones o estructuras corporales que pueden ser una desviacion significativa o una
“pérdida” de lo que se considera norma y que generalmente es aceptada en relacion al
estado biomédico del cuerpo y sus funciones, pueden ser temporales o permanentes;
progresivas, regresivas o estaticas; intermitentes o continuas y la desviacion puede ser

leve o grave. ( Pag. 18 y 19 de la CIF abreviada )

3.5.1 Retraso mental. La Asociacion Americana sobre Retraso Mental (AARM), ha

sido la encargada de la resignificacion del concepto que se presenté desde el afio de

52



Representaciones Sociales sobre la discapacidad cognitiva. Betty Revelo. Universidad Autonoma de
Manizales

1921 en su primera edicion; en el momento, en la novena edicion vigente, el retraso
mental hace referencia a limitaciones substanciales en el desenvolvimiento corriente.
Se caracteriza por un funcionamiento intelectual significativamente inferior a la media,
junto con limitaciones asociadas en dos o mas de las siguientes areas de habilidades
adaptativas: comunicacion, cuidado personal, vida en el hogar, habilidades sociales,
utilizacién de la comunidad, autogobierno, salud y seguridad, habilidades académicas

funcionales, ocio y trabajo.

3.5.2 Deficiencia mental. La Asociacibn Americana para la Deficiencia Mental
(A.A.M.D) define la Deficiencia Mental como un "funcionamiento intelectual general
significativamente inferior a la media o promedio, originado durante el periodo de

desarrollo y asociado a un déficit en la conducta adaptativa".

En la revision del concepto de retraso mental del 2002, la AARM introduce el
concepto de discapacidad intelectual, como un concepto dindmico y funcional, que
permite entenderlo mas desde el desempefio que desde los rasgos clinicos
observables. Lo cual quiere decir que resulta de mayor relevancia en esta definicion, la
forma como las personas responden a las demandas del entorno en que se encuentran
y las maneras en que logran adaptarse a las circunstancias particulares de la

cotidianidad.

Schalock (1999), refirié la necesidad de aplicar modelos de evaluacién de tipo
ecologico /funcional que se ajusten a las caracteristicas de los contextos y que articulan
los conceptos de habilidades adaptativas y de inteligencia, permitiendo definir el retraso
mental como discapacidad intelectual, en términos de desempefio y funcionamiento

intelectual.

Esta evolucion del concepto de retraso mental hacia el de discapacidad intelectual,
permite concebir a la persona como alguien que presenta una forma particular,

dindmica y con posibilidades siempre abiertas para su desarrollo y que dentro de su
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condicion especifica merece ser llevada al maximo nivel del progreso posible, en el

contexto de las interacciones en las que participa o deberia participar (CREENA, 2008).

3.5.3 Discapacidad cognitiva. Como se menciona en parrafos precedentes, este
concepto hace referencia al uso que desde el Ministerio de Educacion Nacional se da
para la poblacién que presenta falencias significativas en el proceso de aprendizaje,
pero dentro del Sistema de Matricula SIMAT, herramienta del Ministerio de educacion
que permite relacionar los estudiantes formalmente matriculados en una Institucion
educativa publica, se introduce el término Deficiencia cognitiva para hacer alusion a la

misma poblacioén.

Dentro de este constructo general que es la discapacidad intelectual, aparece el
concepto de discapacidad cognitiva, entendida como una disposicion funcional
especifica en procesos cognitivos, habilidades de procesamiento y estilos de
pensamiento, que determinan el desempefio y el aprendizaje de una persona, que lo
hace un concepto mucho mas especifico que la discapacidad intelectual y mas cercano
a las préacticas educativas por su relacion directa con los procesos de aprendizaje. Se
fundamenta en La Teoria de procesamiento de la Informacién, Modelos de gradacion
cognitiva, Modelo cognitivo — comportamental, y la Teoria de modificabilidad estructural
cognitiva, lo que implica mayor especificidad en el disefio y aplicacién de estrategias
pedagogicas, posibilidades de evaluacion del potencial de aprendizaje, mejoramiento en

el desempefio general por aprendizaje autorregulado.

3.6 Modelos educativos para la atencién de estudiantes con Discapacidad

Cognitiva

Los Modelos educativos propuestos para la atencion de los estudiantes con
Discapacidad cognitiva se han estructurado desde la capacidad que tienen las personas
para procesar la informacién en los niveles de entrada, elaboracién y salida, ademas de
tener en cuenta las necesidades educativas individuales de cada uno. Para

complementar lo expresado se hace necesario conocer algunos de los enfoques que
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permiten comprender el sentido de formacion de la poblacion objeto de estudio los
cuales relacionan tres aspectos qué pretenden, el sistema de evaluacién y cémo se dan

los apoyos pedagdgicos.

Los Modelos educativos de atencion y orientacion educativa de la poblacion con
discapacidad cognitiva son el Modelo Social, Modelo Socio—cognitivo y el Modelo
Psicoeducativo de los cuales se hara alusion para tener una idea clara de la manera
como estan estructurados. Puesto que las Instituciones educativas construyen sus
propios modelos pedagdgicos y de acuerdo al concepto de desarrollo que compartan,
es indispensable que seleccionen uno de los modelos de atencién que se recogen en
los documentos del MEN respecto a las orientaciones pedagdgicas para la atencion de

la poblacion con discapacidad cognitiva y que se sintetizan a continuacion. (MEN. 2006)

3.6.1 Modelo social. Este modelo también se conoce como sociohistérico y se
fundamenta en las teorias del desarrollo social y particularmente a enfoques donde
plantean que las condiciones (cognitivas, emocionales y morales) de un individuo estan
directamente correlacionadas con el proceso de desarrollo y construccion historica de
una sociedad, también plantean que en el caso de las personas que presentan algunas
dificultades, no solo debe entenderse el desempefio de ellas desde miradas de
contexto, sino que también deben generarse condiciones sociales que favorezcan su

desemperio y el logro de metas de manera integral.

Se dice que uno de los elementos de mayor controversia, pero a la vez de mayor
profundidad de este modelo, es el planteamiento acerca de que las funciones
psicolégicas superiores (pensamiento, lenguaje, percepcion y atencion) tienen su
asidero en lo social; es decir, que todo proceso psicologico de orden superior, es, en
primera medida interpsiquico (de lo social a lo individual) y luego intrapsiquico (proceso
interior) y que el transito de uno a otro se realiza gracias a la mediacién del contexto. Lo
cual hace responsable a la sociedad (en este caso entiéndase sociedad como contexto

de oferta educativa; que obvia la responsabilidad de otros contextos en la oferta de
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apoyos) de generar condiciones Optimas de crecimiento, desarrollo colectivo y la
compromete a establecer parametros claros de acompafiamiento — apoyos — para los

individuos que presentan algun nivel de dificultad.

Es asi como desde este modelo se plantea la necesidad de establecer niveles
diferenciados de desarrollo que permitan la construccion de mediaciones concretas, en
tiempos reales, con propositos y metas de formacion establecidas con anterioridad al
proceso de aprendizaje. La valoracion de los niveles de desarrollo se realiza a través de
procesos de evaluacién del potencial de aprendizaje, es decir se establece lo que el
estudiante puede resolver en el momento actual, previo a la experiencia de aprendizaje
mediado (Zona deDesarrollo Real - Z.D.R. -) y se contrasta con los niveles que puede
alcanzar posterior a la aplicacion de estrategias de ensefianza (Zona de Desarrollo
Potencial — Z.D.P. -).

El andamiaje u organizacién de los pasos para el aprendizaje y la mediacion,
acompafamiento intencionado del docente, permiten que el estudiante vaya de una
zona de desarrollo a otra mas avanzada, tomando conciencia de las herramientas y
procedimientos que emplea, que le son Utiles para la resolucién de la tarea y para un
mejor desempefio cognitivo y social. La mediacion se define también por ser un proceso
de ensefianza planificada e intencionada, en el que el docente tiene un panorama claro
de los niveles de desarrollo del estudiante, de las condiciones y bagajes con los que se
enfrenta al proceso de aprendizaje, al tiempo que sabe cual es el camino indicado para
conducirlo, a través de la toma de conciencia —internalizacion — a mejores niveles de

desempeinio.

Para el caso de la discapacidad cognitiva, este modelo representa grandes
ventajas, al concebir el desarrollo desde factores sociales y respetar las diferencias
individuales; también posibilita la oferta de apoyos diferenciados, sin sujecion a etapas
cronoldgicas o estadios que determinan las posibilidades de acceso al conocimiento;

por lo cual se requiere que, las condiciones académicas y responsabilidades del
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docente —mediador - sean mas elevadas, siendo él mismo una persona con altos
niveles de conciencia en sus procesos de internalizacion cognitiva y es compatible con

un modelo pedagogico sociocritico.

3.6.2 Modelo socio — cognitivo. La aplicacion de la Psicologia cognitiva al campo de
la discapacidad cognitiva, permite la comprension y analisis de los diversos factores que
intervienen en el desempefio cognitivo de esta poblacién, el disefio y aplicacion de
procedimientos para su atencion. Desde este modelo se plantea que en la discapacidad
cognitiva existe un modo de ser cognitivamente diferente que puede conducir a
dificultades en el proceso de aprendizaje, por lo que se requiere del disefio de
ambientes mediados que garanticen mejores formas de procesamiento de la

informacion y por ende de aplicacion de los conocimientos en el contexto.

Este modelo explica el funcionamiento cognitivo como la forma en que una persona
logra recibir informacién del medio, procesarla y responder a las demandas de una
tarea, de acuerdo con su estilo particular de pensamiento. Asi para cada uno de estos
niveles o fases de procesamiento de la informacion (fase de input o entrada, fase de
elaboracion y fase de output o salida), plantea una serie de funciones cognitivas, de
acuerdo a estas fases, a continuacion se describen las funciones cognitivas y las

orientaciones pedagogicas para su abordaje:

a. Funciones Cognitivas en la Fase de Input o entrada de la Informacién

Estas funciones cognitivas se refieren a la cantidad y calidad de los datos acumulados
por una persona antes de enfrentarse a la solucién de un problema. En el caso de los
estudiantes con discapacidad cognitiva, resulta de vital importancia que la informacion
sea recibida con claridad, pues de ello depende

la comprension de las demandas de la tarea y, en gran medida, la calidad en el proceso

de elaboracion de las respuestas y solucion de las tareas.
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Estas funciones son: Percepcion clara, Habilidades linguisticas del nivel de entrada,
Orientacion espacial, Orientacion temporal, Conservacion, constancia y permanencia

del objeto.

b. Funciones Cognitivas de la Fase de Elaboracion
Estas funciones cognitivas estan relacionadas con la organizacion y estructuracion de la
informacion en la solucion de problemas y, dado que su observacién es la mas
compleja de todas las tres fases, el papel de maestro — mediador — se debe centrar en
la pregunta como vehiculizador de la accion reflexiva y en la demostracion de la

conducta a sequir.

Las funciones de esta fase son: Percepcion y definicion de un problema, Seleccion
de informacion relevante, Interiorizacion y representaciéon mental. Es la capacidad para

utilizar simbolos, Evidencia légica.

c. Funciones Cognitivas de la Fase de Output o de salida de la Informacion
Estas funciones cognitivas estan relacionadas con la comunicacion exacta y precisa de

la respuesta o solucién del problema planteado.

Entre ellas estdn: Comunicacion explicita, Respuestas por ensayo - error.
Para el caso de los estudiantes con discapacidad cognitiva la respuesta por ensayo y
error puede ser una fase inicial del entrenamiento cognitivo, no obstante, ha de
trascenderse en ella, revisando en cada una de sus respuestas, las implicaciones que
tendria la eleccién de una u otra, asi el fortalecimiento se da mas por la asociacion de
sentido, que por la mecanica de la operacion. Dentro de estas funciones se hace
necesario realizar una breve revision de aquellas que son importantes en el proceso de

aprendizaje.

- Lenguaje
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Podria definirse como un codigo organizado por el cual se expresan las ideas sobre el

mundo a través de un sistema convencional de sefias comunicativas.

El lenguaje se compone de tres aspectos: contenido, forma y uso, que unidos

determinan las competencias linguisticas del hablante.

Entre las principales caracteristicas que identifican a las personas con discapacidad
cognitiva se cuentan el pobre desarrollo del lenguaje y la general falta de capacidad

para una comunicacion efectiva.

- Atencion

Se define como el proceso de seleccionar algunos o muchos datos posibles para la
resolucién de una situacion y se relaciona con los niveles de concentracidén en una tarea
o actividad determinada. Debe ser observada e inferida a través de la conducta y es un
requisito indispensable para el aprendizaje, en cuanto determina las posibilidades. Los
estudiantes con discapacidad cognitiva presentan dificultad para atender la informacién
relevante o la dimension correcta, mientras mas dimensiones deba atender mas se

demorara el aprendizaje.

- Funcion Ejecutiva

La funcion ejecutiva estd directamente relacionada con la capacidad de regular el
funcionamiento cognitivo y la conducta, en lo relacionado con la planificacion, ejecucion
y monitoreo de las acciones que se desprenden del procesamiento informacional.
Segun algunos autores (Flavell 1983; Sternberg 2000b) la funcién ejecutiva, esta
intimamente relacionada con procesos metacognitivos y autorregulados que le permiten
a una persona conocer sus procesos de pensamiento y orientar su comportamiento
hacia la busqueda de metas claras y definidas, valorando los niveles de rendimiento

alcanzados y fomentando esta conducta en situaciones de similares demandas.
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La funcion cognitiva se compone de un conjunto de habilidades cognoscitivas, que
permiten anticipacion en el pensamiento y determinar su presencia en el campo de la
accion o del concepto. Las principales funciones que se involucran con la ejecucion y
sobre las cuales se debe orientar el disefio de estrategias son: el freno inhibitorio, la
inhibicién de estimulos irrelevantes, la dependencia ambiental, la perseverancia en la
tarea, la verificacion de los repertorios con que se cuenta y las actividades previas,
antes de realizar una tarea. La funcion ejecutiva se manifiesta en las tres fases del

procesamiento de la informacion.

Este modelo también requiere la revision de los estilos de aprendizaje que de
acuerdo a CREENA (2008), pueden ser:

Ejecutivo: requieren delimitacion de cada uno de los pasos de la tarea y seguimiento
en la ejecucién de ellos. Las actividades que se ofrecen deben ser estructuradas y
con objetivos bien definidos.

= Monarquico: Desarrollan un paso a la vez y se les complejiza la realizacion
simultanea de tareas. Se deben ofrecer estrategias que permitan la generalizacion y
transferencia de aprendizajes.

» Local: se orienta en forma pragmaética, disfrutan realizando multiples acciones sobre
pequefios problemas, les gusta el trabajo minucioso y creativo en tareas pequefias
de bajo nivel de complejidad.

= Conservador: resuelven problemas nuevos con los métodos que ya conoce,
minimiza los cambios, rechaza situaciones ambigtias, su inclinacién por hacer lo
establecido, interfiere con la posibilidad de encontrar formas creativas.

» Interno: Les gusta trabajar solos, se les dificulta el aprendizaje cooperativo, por lo

gue requieren el acompafiamiento permanente del maestro mediador.

De este modelo cognitivo se derivan propuestas como las de la teoria de
modificabilidad estructural cognitiva de Feuerstein, que a través del Programa de
Enriquecimiento Instrumental logran modificar la estructura cognitiva de nifios, nifias y
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adolescentes que presentan discapacidad cognitiva y con problemas de aprendizaje o
aprestamiento para el mismo. Cuenta con unas estrategias de intervencion que tienen
como objetivo modificar las funciones cognitivas deficientes ya mencionadas y
desarrollar toda la capacidad operativa de los estudiantes con discapacidad que

presentan serias dificultades en el funcionamiento cognitivo.

3.6.3 Modelo psicoeducativo. Este modelo, que por su estructura se puede
considerar ciclico, parte de una valoracion del desempefio del estudiante con
discapacidad cognitiva y la programacion de la enseflanza en base a los objetivos
habituales de la institucion educativa, pretende abordar la educacion desde una
enseflanza evaluativa y prescriptiva (Ammerman, 2000; Florez, 2000) integrando
evaluacion en intervencion al mismo tiempo y poniendo especial atencién a la
individualizacién. Segun Bueno y Verdugo (1986) la “ensefanza ciclica” consiste en
diagnosticar pedagdégicamente a una persona y establecer un plan de recuperacién

individualizada.

Esteve y otros 2005, resume este modelo en cinco fases: diagnaéstico,
planificacion, implementacion, evaluacién y nuevo diagnostico. Segun este autor las
cuatro primeras fases denominadas ciclo de ensefianza prescriptiva, se consideran el
ciclo basico de este proceso. Se encuentran relacionadas entre si de tal forma que su
objetivo es establecer un nuevo diagnostico que dé lugar a nuevas planificaciones y
nuevas formas de intervencion, lo que llevara a una repeticion ciclica del proceso hasta

gue ya no se produzcan cambios.

El diagndstico se considera un elemento clave en este modelo, ya que tiene como
objetivo prioritario proporcionar una instruccion personalizada basada en la
ensefianza individual y apropiada a cada estudiante. Se trata de obtener la mayor
cantidad de informacién referida al estudiante con discapacidad cognitiva, en relacién
con su estilo de aprendizaje, su principal modalidad de asimilacion o sus aptitudes y
capacidades mas desarrolladas, para adquirir competencias y se logran mediante el

modelo pedagogico desarrollista.
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Este es el modelo seleccionado en la Institucion Educativa Chachagtii desde el cual
se estructuré una Ruta de Atencion para los estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales entre quienes estan los estudiantes con discapacidad cognitiva. Tal como se
evidencia en la grafica 5, el proceso de atencién educativa parte de una informacion de
quienes tienen conocimiento del caso al personal de apoyo con el que cuenta la
Institucion educativa, con el objeto de creacion de la base de datos institucional, la

caracterizacion y finalmente la relacion en el Sistema de matricula SIMAT.

Una vez realizada esta primera etapa, el docente de apoyo realiza la respectiva
valoracion psicopedagodgica con el fin de conocer las potencialidades del estudiante ,
habilidades, destrezas, estilo de aprendizaje asi como sus limitaciones, para
posteriormente brindar las orientaciones pedagdgicas que el estudiante requiere. En los
casos donde se amerite se puede derivar la remision al sector salud para que el

estudiante reciba los apoyos terapéuticos requeridos.
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Gréafica 5 : Ruta de atencion a estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales en la Institucion Educativa Chachagui

Fuente: propia basada en el Modelo Psicoeducativo propuesto por Lerner (1981)

El proceso de atencion educativa a los estudiantes con discapacidad cognitiva que
se encuentra establecido a nivel interno de la Institucion Educativa Chachagui y que se
puede evidenciar en la tabla 1, cuenta con unos formatos empleados e indispensables
en el proceso desde donde se materializa la atenciébn educativa a través del
diligenciamiento y archivo en carpeta individual de cada estudiante identificado con

discapacidad cognitiva.
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Tabla 1: Proceso de Atencion a estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales y componentes que se manejan en la Institucion Educativa Chachagui

Proceso Componentes, Formatos y Registros

1. INFORMACION Y | Formato de Informe del Docente
SENSIBILIZACION

2. EVALUACION Formato de Valoracién Psicopedagégica
PSICOPEDAGOGICA

3. APOYOS Planes Caseros y orientaciones a padres de familia,
PEDAGOGICOS orientaciones in situ a Docentes, apoyos por parte de

estudiantes de Proyecto Social estudiantil. Adaptaciones
curriculares; asignaciéon de modelos linglisticos, intérpretes en
Lengua de sefas colombiana para estudiantes sordos y de
profesionales en areas tiflolégicas en Braille y dbaco para
estudiantes ciegos.

4. CANALIZACION Formato de remisidén a especialistas, atencién por parte del
sector salud

5. SEGUIMIENTO Formato de seguimiento y evolucién: en lo pedagdgico por parte
de la Institucidon y terapéutico del sector salud, atencién a
padres y madres de estudiantes con N.E.E

6. EVALUACION DE | Avances y dificultades en de adaptaciones curriculares,

APOYOS estrategias didacticas, evaluacién y promocién, proceso
adelantado conjuntamente con docentes, familia y con el
acompafamiento de la Docente de apoyo.

Fuente: propia basada en los formatos que se emplean en el Programa Departamental de Educacion

Inclusiva de Narino
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4. CATEGORIAS INDUCTIVAS
Tabla 2. Categorias Inductivas
CATEGORIA DIMENSION CONSTRUCTOS
INDUCTIVA

CONCEPCION DE LA
DISCAPACIDAD
COGNITIVA

-Discapacidad Cognitiva: una disposicién funcional
especifica en procesos cognitivos, habilidades de
procesamiento y estilos de pensamiento, que determinan
el desempefio y el aprendizaje de una persona. MEN
(2008)

Padres y madres de
familia

Docentes

Compafnieros

INCLUSION

Inclusion: es el proceso en el que es indispensable
“..atender con calidad y equidad a las necesidades,
comunes y especificas que presentan los estudiantes. Para
lograrlo, se necesita contar con estrategias organizativas
que ofrezcan eficaces abordar la

respuestas para

diversidad” Ministerio de Educacion Nacional (2008)

Inclusidn : definida como “Una busqueda incesante de
mejores formas de responder a la diversidad. Se trata de
forma que, éstas lleguen a considerarse mas positivamente
como incentivo para fomentar el aprendizaje, aprender a
vivir con la diferencia y aprender a capitalizar las

experiencias derivadas de las diferencias”. UNESCO (2008)

Educativa

Social

Laboral

TRATO HACIA LAS
PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

-Como practica de buen trato, se asocia la comunicacién,
toda vez el desarrollo humano no puede entenderse
Unicamente en términos de fuerzas bioldgicas, sino de la
interaccion social que permite la interiorizacion de
instrumentos culturales, por ejemplo, el lenguaje. Un
lenguaje en doble via de escucha y habla con sentido.
Vygotsky (1988)

-Convencidn sobre los derechos de las personas con
discapacidad:

a) El respeto de la dignidad inherente, la autonomia
individual,incluida la libertad de tomar las propias
decisiones, y la independencia de las personas;

b) La no discriminacion;

Escuela

Padres y Madres de
familia

Comunidad

65




Representaciones Sociales sobre la discapacidad cognitiva. Betty Revelo. Universidad Autonoma de
Manizales

¢) La participacién e inclusiéon plenas y efectivas en la
sociedad;

d) El respeto por la diferencia y la aceptacién de las
personas con discapacidad como parte de la diversidad y la
condicion humanas;

e) Laigualdad de oportunidades;

f) La accesibilidad;

g) La igualdad entre el hombre y la mujer;

Fuente: propia
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5. ESTRATEGIA METODOLOGICA

5.1 Tipo de Estudio

La presente investigacion se desarrollo desde la perspectiva cualitativa con un
enfoque interpretativo, el método empleado es el mismo que plantea el estudio de las
Representaciones Sociales planteado por Moscovici y Jodelet (1993), asi esta
investigacion se abord6 desde el marco de la Teoria de las Representaciones Sociales
el que puede ser utilizado como un Enfoque de comprension de la Realidad.

A partir de los postulados de la Escuela clésica, se fundamenté en los postulados
cualitativos y privilegié el andlisis de lo social, de la cultura y de las interacciones
sociales, “Se debe tener en cuenta de un lado el funcionamiento cognitivo y del aparato
psiquico, del otro el funcionamiento del sistema social, de los grupos y de las
interacciones en la medida en que ellas afectan la génesis, la estructura y la evolucion

de las representaciones” (Jodelet, 1989; citada por Banchs, 2000, 3.2).

5.2 Unidad de trabajo.

La unidad de trabajo fue constituida por los miembros de la comunidad educativa de la
Institucion educativa Chachagtii, seleccionados de acuerdo a particularidades de cada
uno de ellos como: ser docente de estudiantes con discapacidad cognitiva en el afio en
gue se realiza la investigacion o en afios anteriores, los compafieros de aula junto con

sus padres o madres de estudiantes con discapacidad cognitiva.

Los sujetos participantes en este estudio se organizaron en grupos tomados de los
padres y madres; los docentes y directivos, y los estudiantes en los diferentes niveles

educativos, para los grupos focales y las entrevistas. Distribuidos asi:

Grupo 1: Docentes que trabajen en el grado 4°, 6° o 10°, para un total de nueve

participantes.
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Grupo 2: Estudiantes de los grados cuarto, sexto, y décimo de los que se tomaron 9
participantes, tres estudiantes por cada grado.

Grupo 3: Padres y madres de familia de los grados 4°, 6° y 10°, para un total de 9

participantes.

De esta forma se realizd la investigacion con un total de 27 participantes: 9
docentes, 9 estudiantes y 9 padres y madres de familia, quienes fueron seleccionados
de forma voluntaria de la comunidad educativa. Para efectos de categorizar la
informacion se identificd a los diferentes grupos empleando una letra inicial seguida de
un numero que distingue al participante, denominado a los docentes D, a los
estudiantes E y a los padres y madres de Familia PM, por ejemplo el primer docente
entrevistado se identificara D1, al estudiante le corresponde el cédigo E1 y PM1 para

padres o madres de familia.

5.3 Unidad de analisis.

Conformada por los enunciados sobre conocimientos, valores, experiencias,
sentimientos, actitudes, conceptos, acerca de la discapacidad cognitiva que se

recolectaron por medio de la aplicacién de los instrumentos seleccionados.

5.4 Criterios de inclusién. Fueron los siguientes:

v' Ser miembro de la comunidad educativa de la Institucién Educativa Chachagiii del
municipio de Chachagti en calidad de padre, madre o acudiente de un estudiante.

v" Haber sido docente o comparfiero de un estudiante con discapacidad cognitiva en

afios anteriores o en el afio lectivo en el que se desarrolla la investigacion.
v Estar legalmente matriculado y mayor de 7 afios de edad.
v" Firmar el consentimiento y asentimiento informado
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5.5 Técnicas e Instrumentos

Las técnicas de recoleccion de datos que se emplearon permitieron recoger la
informacion que se deseaba obtener, de acuerdo a los objetivos propuestos en la
investigacion pertinentes al tipo de estudio planteado. Estas fueron la encuesta, los
grupos focales y la entrevista a profundidad.

5.5.1.La encuesta, fue aplicada a los docentes de la institucion, estuvo constituida por
preguntas de asociacién libre donde a partir una palabra inductora, que para este
estudio fue la palabra discapacidad cognitiva, los docentes escribian términos o
definiciones que le venian a la mente. Esta técnica permitié establecer la centralidad de

los elementos de la representacion (Abric, 2001).

5.5.2 Los Grupos focales, permitié obtener informacion en un corto plazo en el grupo
objeto de estudio quienes poseen caracteristicas similares, el instrumento empleado fue

una guia de discusion.

Para su desarrollo se disefié una guia de entrevista del grupo focal, con una duracion
de una hora y donde participaron 9 personas por grupo para un total de tres grupos

focales, los cuales fueron grabados y luego transcrita la informacién al sistema.

Se nombré un moderador por cada grupo focal, quien debié diligenciar los formatos
donde se registro la informacion escrita (Anexo C y D).

5.5.3 Entrevistas en profundidad, la entrevista a profundidad fue realizada a docentes
y padres de familia, se escogieron sujetos tipo, sobre los cuales se profundizé en el
abordaje de las categorias emergentes de los grupos focales. El trabajo fue llevado a
cabo por parte de una asistente con titulo de psicologa, para evitar que se sintieran
intimidados o que la informacion se diera en forma parcelada debido a la relacion que

tiene la investigadora en la Institucion donde se adelanto el trabajo investigativo; fueron
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los espacios que permitieron interactuar directamente con los informantes para obtener
la informacién relevante acerca de la tematica desarrollada, buscando en todo

momento la recoleccion de la informacion de forma objetiva.

5.6. Procedimiento

El procedimiento empleado para el desarrollo de la presente investigacion dio cuenta de
todas las acciones, actividades y procesos adelantados para poner en marcha la

investigacion.

En un primer momento se tuvo en consideracion las motivaciones de la
investigadora para seleccionar la tematica a indagar, toda vez que se trata de su
campo de desempeiio profesional.

En un segundo momento se avanz6 en la concertacion con las directivas de la
Institucion Educativa, asi como con los docentes que participaron en la investigacion y
con los estudiantes y sus padres de familia, quienes luego de ser informados del

propésito del estudio accedieron a participar de forma voluntaria.

Un tercer paso fue la aplicacion de los instrumentos para la recoleccion de la
informacion las cuales se llevaron a cabo in situ, en jornada extracurricular para no
interferir con las actividades escolares propias de docentes y estudiantes. Con los
padres y madres de familia el procedimiento se hizo mas accesible por la disponibilidad

del tiempo.

Por ultimo se hizo el andlisis de los resultados y la discusién de los mismos con la

intencién de elaborar el informe final de investigacion.
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Grafica 6. Procedimiento de la investigacion
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relatos

Fuente: Elaboracién propia

La recopilacion de datos se realiz6 con la sistematizacidén de la informacion empleando
el procesador de texto Atlas Ti, version Demo, Win 7.5. Como método de analisis de la
informacion se empled en el andlisis de contenido de la Representacion social, y
posteriormente se relaciond con la teoria existente con el fin de dar mayor solidez
argumentativa a los resultados surgidos y dar peso a lo referenciado por los
participantes relacionando simultdneamente los resultados y la discusion.

Se hizo necesaria la categorizacion como la accion de utilizar un sistema de
categorias 0 grupos, que poseen un cierto numero de atributos comunes y diferentes a
todos los otros grupos. De alli que entre las categorias, no hay orden impuesto. El texto
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fue enmarcado en codigos que respondieran a las categorias emergentes de andlisis
que surgieron en los diferentes momentos de la pesquisa y luego de la aplicacion de
los instrumentos seleccionados para tal efecto. La informacion obtenida se conjugé en
un proceso de triangulacion que luego se integré en el aparte de discusion de los

resultados permitiendo la elaboracion del informe final.

Es necesario mencionar que la triangulacion permiti6 contrastar la informacion
obtenida con la teoria existente y a su vez con la realidad, de esta forma se llega a
deducciones certeras y comprende el uso de varias estrategias al estudiar un mismo
fenomeno, por ejemplo, el uso de varios métodos (encuesta, entrevistas individuales,
grupos focales). Al hacer esto, se cree que las debilidades de cada estrategia en
particular no se sobreponen con las de las otras y que en cambio sus fortalezas si se
suman. Se supone que al utilizar una sola estrategia, los estudios son mas vulnerables
a sesgos y a fallas metodoldgicas inherentes a cada estrategia y que la triangulacion
ofrece la alternativa de poder visualizar un problema desde diferentes angulos y de esta

manera aumentar la validez y consistencia de los hallazgos (Patton M. 2002).

5.7 Implicaciones éticas

El presente trabajo de investigacion tuvo en cuenta la resolucion 008430 de 1993,
emanada por el Ministerio de Salud de Colombia, en la cual se establecen las normas
cientificas, técnicas y administrativas para la investigacion en salud. El trabajo que se
adelantd se enmarca en la categoria de una investigacion con riesgo minimo ya que
incluye menores de edad, sinembargo no se realizé ninguna intervencion, ni
modificacion intencionada de las variables bioldgicas, fisiologicas, psicologicas o

sociales de los individuos que participaron en el estudio.

Cabe mencionar que por tratarse de una investigacién donde también se contd con

la participacion de nifios y niflas, se hizo necesario obtener el Consentimiento
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informado por parte de padres o madres de los menores. Todos los participantes
fueron informados de los objetivos de la investigacion.
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6. RESULTADOS Y DISCUSION

Los datos obtenidos en los resultados se comprenderan como tendencias de las
representaciones sociales de los participantes en el proceso investigativo, lo cuales son
contrastados simultdneamente con la teoria existente y los fundamentos tedricos que

sirvieron de sustento conceptual a la investigacion.

6.1 Presentacion de la informacién general de los participantes de la

investigacion

En la tabla 3 se relaciona informacion de los participantes respecto a nimero y rango de
edad. De los 9 estudiantes, 3 cursan el grado cuarto; 3 el grado sexto y 3 de ellos se

encuentran en grado décimo.

Tabla 3. NUmero y Rango de edad de los participantes

Tipo de participante NUmero Rango de
edad
Estudiantes 9 9al7
Docentes o Directivos Docentes | 9 44 a 63
Padres y madres de familia 9 32ab53

Fuente: Elaboracion propia

Se contd con la participacion de 18 colaboradores del sexo femenino y 9 del sexo
masculino. Respecto a los estudios adelantados por cada uno de ellos, se tiene que del
total de los 27 participantes, 11 poseen el nivel de primaria, de los cuales 3 son
estudiantes y 8 padres de familia. En el nivel de secundaria estan 6 estudiantes, 1
padre de familia y con estudios universitarios se conté con 9 participantes quienes
pertenecen al grupo de los docentes y/o directivos docentes. Respecto a la actividad
laboral de los padres y madres de familia 8 se desempefian como amas de casa y 1 se

dedica a actividad ocasional de moto taxi.

74



Representaciones Sociales sobre la discapacidad cognitiva. Betty Revelo. Universidad Autonoma de
Manizales

Respecto al contacto que los participantes han tenido o tienen en la actualidad con
estudiantes con discapacidad cognitiva, todos los participantes manifiestan conocer o
tener contacto con ellos, en 18 de los encuestados el contacto es de tipo escolar, es
decir se relacionan en su rol de estudiantes y docentes. Por su parte el contacto familiar
se presenta en 8 de las madres de familia y 1 padre manifiesta tener contacto de tipo
social. Respecto al contacto laboral, ninguno de los miembros de la comunidad

educativa ha tenido contacto de este tipo.

Tabla 4. Frecuencia del contacto con personas con discapacidad cognitiva

Frecuencia del contacto
Tipo de participante
A diario Semana | Alguna Casi Nunca
Imente vez nunca

Estudiantes 9 0 0 0 0
Docentes o Directivos 5 3 1 0 0
Docentes
Padres y madres de 8 0 1 0 0
familia
Total 22 3 2 0 0

Fuente: Elaboracién propia

La tabla 4 muestra la frecuencia del contacto con estudiantes con discapacidad
cognitiva, donde la totalidad de estudiantes de la investigacion tienen contacto, seguido
por madres y padres de familia y s6lo un docente ha tenido contacto alguna vez, es
decir que los participantes se han relacionado con la poblacion objeto desde el rol que

desmpeiian en la comunidad educativa.
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6.2 Registro de lainformacidn especifica de los resultados: recoleccion del
contenido de la Representacién

A continuacion se presentan los resultados obtenidos para las categorias de
concepcion, inclusiéon y trato hacia las personas con discapacidad cognitiva, en

secciones diferentes.

Categoria concepcion de la discapacidad cognitiva desde la atribucion personal y

social

El cuestionario empleado en la encuesta que da razon de la técnica indirecta de las
asociaciones libres y que consistio en proveer a los participantes una palabra o término
inductor y pedirles que escriban las primeras palabras que, espontaneamente, les
vengan a la mente con relacion a la palabra inductora. La técnica puede variar en una o
varias palabras inductoras o en el nUmero maximo de palabras a evocar, desde un
minimo de 3 hasta 10 a 32 palabras. Estos parametros se determinan de acuerdo al
criterio de analisis que se quiera dar a los datos recogidos, el cual a su vez debe estar
orientado por los objetivos de la investigacion, para este caso se pretende la
recoleccion del contenido de la representacion ademas de la estructura compuesta por

el nodo central y el sistema periférico.

Los resultados, tres palabras por persona, se categorizaron en cuatro opciones
desde el punto de vista de la atribucion, entendida como la creencia que alguien puede

tener acerca de la causa de un suceso (Ovejero, 1998, 52) °

3 De acuerdo a Ovejero (1998) los tipos de atribucion pueden ser:

a. Atribucion personal positiva: Cuando la palabra en mencién tiene una connotacion positiva de la persona con discapacidad.

b. Atribucién social positiva: Cuando la palabra citada tienen una connotacién positiva relacionada con el grupo social al que
pertenece la persona con discapacidad.

c. Atribucién personal negativa: Cuando la palabra en mencién tiene una connotacién negativa de la persona con discapacidad.

d. Atribucion social negativa: Cuando la palabra citada tiene una connotacidon negativa relacionada con el grupo social al que

pertenece la persona con discapacidad.
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En la tabla 5 se presenta la clasificacion de las palabras enunciadas en forma
espontanea por los participantes, que a criterio de la investigadora cumplen con la
categorizacion en términos de atribucion. Algunas de las palabras se registraron mas de

una vez, y la repitencia se indica en el paréntesis ubicado alado de la palabra.

Tabla 5. Concepcidon de la Discapacidad cognitiva desde la atribuciéon personal y
social y el término inductor discapacidad cognitiva

Categorizacion Palabras asociadas
Atribucion personal positiva Amor ( 2)

Tiernos

Buen comportamiento
Atribucion personal negativa Lentos para aprender (6)

Bajo rendimiento (5)

No entiende (5)

No pueden (3)

Dificultad en el aprendizaje (3)
No leen ni escriben (3)

No aprende facilmente (2)
Poco aprendizaje (2)
Problemas para aprender(2)
Lentos para entender (2)

No pueden hacer tareas(2)
Poco entienden (2)

Olvidan (2)

No hablan bien(2)

Retrasado(2)
Elevados
Desatencion

Déficit

No responden
No analiza

No memoriza
No comprenden
Solo pinta
Timidez
Agresivos
Hiperactividad
Atribucion social positiva Ayuda (3)
Aprendizaje por caminos diferentes
Paciencia
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Cuidado
Capacidad diferente
Reto

Atribucion social negativa Nifio especial (3)

Tristeza (3)

Pesar (2)

Quitan tiempo

Maltrato

Fragilidad del conocimiento
Angustia

Temor

Llanto

Dolor

Fuente: Elaboracion propia

La informacién obtenida en esta técnica, permitid hacer un andlisis de contenido. Se
establecieron 81 palabras relacionadas con el término inductor Discapacidad cognitiva
de los cuales se seleccionaron categorias generales a partir de los contenidos
asociados por los participantes.

Se puede observar que en la atribucién personal positiva y en la atribucion social
positiva es donde menos se inscriben palabras; en la primera se asocian 4 palabras
entre ellas “amor”, “ternura” y “buen comportamiento”. Por su parte en la atribucion
social positiva se asocian 8 palabras, entre ellas “ayuda” que es la que se repite con
mayor frecuencia, lo que se puede interpretar como una actitud favorable por parte de

los miembros de la comunidad.

En este sentido el estudio de Shakespeare (1995) plantea que el contacto con
personas con discapacidad permite tener una actitud mas favorable. Asi mismo Iglesias
y Polanco (2009) muestran en su estudio sobre Actitudes favorables hacia la
discapacidad, la cual esta dada porque la muestra de su investigacion esta inmersa
con personas con discapacidad y por el contacto que se tiene con otros sujetos sin

discapacidad, que mantienen una actitud favorable hacia dichas personas.
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En el conjunto de vocablos de la atribucién social negativa se asociaron mayor
canidad de palabras, de los cuales los conceptos de “nifio especial” y ‘“tristeza”
presentaron mayor repitencia seguida del concepto “pesar”. Se puede afirmar que esta
mirada esta asociada a un momento histérico del proceso educativo y que estuvo
relacionado con la Educacion especial donde se asumia que los estudiantes con
discapacidad cognitiva debian ser atendidos en Centros especiales y tratados por
especialistas de la salud, de alli este atributo de “especial’. Algunos de los vocablos

asociados estan relacionados con sentimientos de angustia, temor, llanto y dolor.

Los conceptos angustia y temor se encuentran relacionados entre si, éstos desde
la psicologia son considerados como emociones. Desde el enfoque clasico, el psicélogo
Ribot, autor de una de las teorias de la angustia, centrada principalmente en la emocion
de temor que llega a confundirla con la angustia, se considera que aquel temor mas
consciente y razonado, por ser a su vez el mas frecuente, es llamado en si mismo
angustia; mientras que el otro temor inconsciente e instintivo seria aquel que no forma

parte de la experiencia del individuo, por ser anterior y primitivo.

Desde esta posicién quienes sienten estas emociones son conscientes de sus actos
lo que se puede interpretar como emociones producidas ante la manera de relacionar y
tratar a las personas con discapacidad cognitiva. Por su parte las emociones de llanto y
dolor, asociadas al concepto discapacidad cognitiva, se ubican entre los conceptos de

atribucion social negativa debido a su caracter de congoja.

En cuanto a la relacion de palabras de la atribucion personal negativa es donde
mayor cantidad de vocablos se asociaron con el término discapacidad cognitiva,
presentando mas palabras relacionadas, resaltando que los términos: “lentos para
aprender”, “bajo rendimiento” y “no entiende” se presentan con mas frecuencia, de lo
anterior se colige que la centralidad de la representacion social, se relaciona con el

aprendizaje y aspectos asociados como la atencion, la memoria, el pensamiento, el
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lenguaje, funciones del pensamiento superior como el analisis, la comprension, y por

ende con el rendimiento escolar.

Para los docentes la discapacidad cognitiva se centra en el aprendizaje basico,
resaltando que los estudiantes en esta condicion pueden realizar actividades de copia y
repeticion de frases y textos, pero se les dificulta escribir de forma espontanea y la
redaccion de textos argumetativos; también presentan dificultad en la lectura
compresiva, el célculo matematico, la toma de decisiones y la aplicacion del

conocimiento.

Desde la teoria de la Atribucion de Weiner (1974), se puede explicar como las
personas interpretan las causas de las conductas y las consecuencias que tienen los
acontecimientos propios y de otras personas, de tal manera que la interpretacién que
realizan las personas de los hechos esta guiada por sus propias creencias, valores y
sentimientos y mediante la interpretacion se atribuyen las causas que pueden ser

externas o internas, controlables o incontrolables.

Las atribuciones se relacionan con las motivaciones de las personas y llegan a
influir en las conductas, estrategias y relaciones que establecen con el mundo en
general y en la vida cotidiana en particular, asi como en los contextos de aprendizaje y

en los contextos laborales.

En consonancia con lo anterior es pertinente afirmar que las atribuciones negativas
influyen negativamente en las conductas que realizan las personas y en las que no
realizan por temor a fracasar y las atribuciones positivas influyen positivamente en las
conductas de éxito y en las consecuencias positivas. Por su parte en el contexto escolar
y de aprendizaje es importante favorecer y promover atribuciones positivas para
impulsar y estimular el aprendizaje, para motivar al estudiante a aprender y a controlar

sus éxitos y sus fracasos.
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Tabla 6. Concepcion de la Discapacidad cognitiva para los grupos de

participantes

Grupo 1

Grupo 2

Grupo 3

D1: Para mi es una
dificultad para  poder
desarrollar procesos de
pensamiento

D2: El no saber
interpretar, comprender vy
analizar algo que se le
esta hablando o leyendo

D3: No contar con el
mismo ritmo de
aprendizaje que los
demas

D4: Tener esta

discapacidad pues, es la
diferencia en la forma de
aprender debido a
dificultades mentales

D5: En el campo
educativo se puede decir
gue es no comprender,
analizar, ni interpretar

D6: Una persona que
presenta ciertas
dificultades para hacer
razonamientos y
comprender algunos
temas

D7: Es tener dificultad en
el aprendizaje
principalmente, y se hace
mas notorio cuando hay
que aprender ciertas
tematicas que requieren

E1l: Algunos estudiantes
gue aprenden de forma a la
de ellos, los profes saben y
no les ponen cosas duras,
algunos comparferos les
dicen especiales o Fides
como en la television

E2: Pobrecitos, son los que
no pueden leer bien ni
escriben, sélo pintan y asi
les califican

E3: Yo creo que es cuando
no entienden y no pueden
hacer algunas actividades
del colegio

E4: Yo para mi es que ellos
no pueden leer o escribir
rapido como los demas

E5: Es cuando un nifio no
entiende y hay que repetirle

hartas veces para que
entienda, no le hacen
examenes

E6: Ellos no pueden hacer
las mismas tareas que
nosotros, la profesora le
explica aparte y a la
estudiante que tiene eso le
dieron una catrtilla diferente
para que haga lo que pueda
y pinte y eso le califican

E7. Cuando no pueden ni
leer ni escribir y pero

PML1: Es un estudiante que
en el estudio poco aprende

PM2: En el aprendizaje
para leer, los otros se
burlan de ellos porque no
pueden bien leer.

PM3: Una discapacidad
para el lenguaje también
para leer y escribir porque
no pueden hacer eso

PM4: Es decir ellos los que

tienen discapacidad
cognitiva no aprenden bien
todo, es poquito lo que
pueden

PM5: Son despaciosos para
aprender algo y también
poco entienden, ellos van
pacito para aprender
algunas cositas pero no
como todos los demas que
si entienden todo.

PM6: Estos niflos sufren
porgue no pueden como los
demds y cuando no
entienden hasta lloran y hay
gue ayudarles, no creo que
los profesores se den
cuenta de ellos quiero decir
gue poco les paran bolas.

PM7: Los nifios que no
rinden en el colegio, creo
gue no entienden algunas
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analisis, sintesis en fin

D8: Son estudiantes que
no aprenden
conocimientos dados, por
ejemplo al leer y escribir

D9: Es un reto para incluir

después si han de poder ya
mas después leer, pero no
asi como los otros no.

E8: No sé, en mi salén hay
dos que se les hace dificil
algunos temas duros de
fisica o trigo o quimica

materias como las
matematicas y el inglés que
es dificil de entender.

PM8: Son niflos que no
aprenden fécil eso es lo que
nos han dicho en el colegio,
pero los demdas tienen y

a esas personas con
capacidades diferentes a
los ambientes generales o
aparentemente normales

también, y ellas no
comprenden todo, pero los
profesores les exigen al
modo de ellas, claro no les

tenemos que entender eso

PM9: pues para mi nifios
gue no entienden como la

exigen tanto. gente normal, pero que

también tienen derechos
E9: Con discapacidad | como todos porque la
cognitva es que los | educacién debe ser para
estudiantes no pueden, | todos

pero en el colegio si hay;
pocos pero Si los
conocemos, sabemos que
todos tienen derecho a
estar en un colegio o en la
escuela, ellos van asi no
puedan.

Fuente: Enunciados que realizaron los grupos de la comunidad educativa de la Institucién

Para el grupo de los docentes, la discapacidad cognitiva se encuentra asociada
basicamente con el componente cognitivo y las funciones cognitivas como analizar,
comprender; con el aprendizaje y la capacidad de aprender a leer y a escribir. En este

sentido se resalta el testimonio del Docente D9 quien manifiesta que:

“Es un reto para incluir a esas personas con capacidades diferentes a los ambientes

generales o aparentemente normales”

Al respecto el estudio de Morifia y Otros (2013) muestra como la percepcion que
tienen los docentes frente a la discapaciadad de sus estudiantes se convierte en una
barrera ya que una vez que conocen su situacidn o necesidades, los profesores
manifiestan que no pueden hacer excepciones y los deben tratatar como un alumno
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mas o simplemente ignoran sus problemas y necesidades y que hace falta mas
respuesta del profesorado ante estas necesidades propias de las persoanas con

discapacidad.

El concepto de normalidad inscrito en el anterior testimonio, ratifica lo expresado por
Meléndez (2002), quien afirma que toda la educacion esta fundamentada sobre
medidas de normalidad, normatividad, normalizacién, estandarizacién y generalizacion
las que por su naturaleza son contrarias a las intensiones del respeto a la diversidad y

por lo tanto contrarias a los valores democréticos.

Por su parte, la concepcién de discapacidad cognitiva para los estudiantes que son
comparfieros de aula de estudiantes con esta discapacidad, se relaciona con la
capacidad para leer, escribir, la realizacion de tareas y desarrollo de evaluaciones,
actividades en las que sus compaferos los consideran poco habiles ya que como lo

manifiestan en sus intervenciones:

“Ellos no pueden hacer las mismas tareas que nosotros, la profesora le explica aparte y
a la estudiante que tiene eso le dieron una catrtilla diferente para que haga lo que pueda

y pinte y eso le califican” (E6)

En este sentido Cuadra (2008), citado por Valdez (2011), sostiene que la naturaleza
relacional de las necesidades educativas especiales, y la forma en que los grupos se
las representan, incide en el tipo de ensefianza empleada y el tipo de relaciéon que se
establezca con los estudiantes, contribuyendo a aumentar o disminuir las dificultades de

aprendizaje.

También se evidencian en los relatos de los estudiantes, actitudes que asumen los

compafieros de aula como la burla y el hecho de colocarles apodos:

“Algunos estudiantes que aprenden de forma a la de ellos, los profes saben y no les
ponen cosas duras, algunos comparieros les dicen especiales o Fides como en la

television”. (E1)
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La investigacion de Villamil y Puerto (2004) es concordante con lo encontrado
anteriormente, pues durante espacios como el juego se observé por parte de los
comparieros agresividad fisica y verbal hacia los escolares con discapacidad integrados
en el aula. Expresaron sentimientos de burla, pesar e indiferencia. Asi mismo un gran
porcentaje de compaferos (56%), manifestaron no estar de acuerdo que en su misma
clase estén escolares con discapacidad integrados y que en su gran mayoria ( 93%) de

los escolares no se han relacionado con su compairiero integrado,

En el presente estudio, para los padres y madres de familia, la concepcién de
discapacidad cognitiva esta ligada, al igual que los docentes, con el componente
cognitivo; factores actitudinales de los compafieros, asi como con la atencion de los
docentes en el aula, es decir la metodologia y la forma de evaluar a los estudiantes, lo

gue se puede evidenciar en comentarios como el siguiente:

“Estos nifios sufren porque no pueden como los demas y cuando no entienden hasta lloran y

hay que ayudarles, no creo que los profesores se den cuenta de ellos, quiero decir que poco les
paran bolas”. (PM6)

En los tres grupos focales de estudiantes, docentes y padres y madres de familia,
se asocian las dificultades que tienen los estudiantes con discapacidad cognitiva, con

sentimientos de pesar y lastima, al enunciar expresiones como:

L 13

‘pobrecitos”, “ellos no pueden’, “se les hace dificil algunos temas”, “ellos no pueden hacer las

3y

mismas tareas que nosotros”, “solo pintan”, “los profes saben y no les ponen cosas duras”’,

A3 AT b

“ellos van asi no puedan”, “es poquito lo que aprenden”, “son despaciosos para aprender”,

L 13

“sufren porque no pueden”, “‘cuando no entienden hasta lloran”

Las expresiones mencionadas dan cuenta de una mirada compasiva por parte de
comparnieros, docentes, padres y madres de familia, evidenciandose que persiste la idea
de que son personas con pocas capacidades, incapaces de realizar tareas

predominando el modelo biomédico que se centra en el individuo.
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En este sentido Diaz J., y Rojas C., (2006), concluyen que a nivel institucional las
discapacidades se entienden desde el discurso biomédico; contrariamente, en
estudiantes y usuarios las discapacidades son representadas socialmente como
categorias ético morales, afectivas, naturalistas y de critica social. Lo cual ratifica lo

expresado anteriormente por los miembros de la comunidad educativa.

De la misma manera la discapacidad es percibida por fuera de si mismo, en el
sentido de que se asocia a otras personas y se concibe so6lo desde el otro, por ejemplo
cuando en el grupo de estudiantes se afirma:

“A la estudiante que tiene eso le dieron una cartilla diferente”, “les exigen al modo de

ellas”

Otro aspecto a resaltar es que al referirse a los estudiantes con discapacidad
cognitiva en la mayoria de participantes de los tres grupos no emplean su hombre, sino
pronombres como “ellos” “ellas”, “esas”, “estos”, y en expresiones como las que se
relacionan a continuacién ratifican lo que se pretende poner de manifiesto en este

aparte:

A1)

“Es un reto para incluir a esas personas con capacidades diferentes”, “estos nifios

sufren porque no pueden”

Contrariamente a lo que se encontré en la Investigacion de  Glicha M. y otros
(2014), se abordaron las representaciones sociales de los docentes cuyos resultados
muestran que las representaciones sociales de los docentes frente al proceso de
socializacion de la poblacién objeto se conforma a partir de seis componentes

representacionales, a saber:

1. Proceso de socializacion de los nifios discapacitados. Los docentes consideran
gue la socializacién “es cuestidon de darle la posibilidad al nifio de ofrecerle entornos que

le brinden reconocimiento y asi se logre socializar”.
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2. Papel de los padres en el desarrollo social. La representacion muestra que los
docentes piensan que el papel de los padres esta en “que reconozca y acepte el
problema de su hijo”. El padre suele “negar la condicion y las consecuencias de la
limitacion de su hijo” y espera que “el docente envie al nifio a la casa en perfectas

condiciones de socializacion”.

3. Papel del docente en el desarrollo social. La representacion de los docentes

reconoce “un papel de agente motivador y sensibilizador”.

4. Papel de la integracion escolar en el desarrollo social. La representacion muestra
conceptualizaciones sobre socializacién que no visualizan a un nifio en integracion

” “

escolar que esté aislado, sino “participando en el juego, en la clase” “El entorno
educativo le brinda reconocimiento y opcion de desarrollo a nivel social’. Sin embargo
se asocian factores contextuales al fracaso del desarrollo social del nifio en integracion
ya que “los contextos escolares colombianos no ofrecen las garantias suficientes en
infraestructura, politicas y recursos materiales y cientificos para ofrecer al nifio en

integracion la atencion especial que él necesita para potenciar su desarrollo social’.

5. Papel de los compafieros en el desarrollo social. El principal papel atribuido a los
compafieros de aula es la aceptacion como condicion por la cual las relaciones sociales
se facilitan, caracterizandose por la atencion, la ayuda, la escucha, la comprension y la
consolidacion de conductas pro sociales.

6. Caracteristicas del nifio que facilitan el proceso de socializacion. El entusiasmo e
interés que cada nifio tenga frente a la relacion con otros pares, sus experiencias de
socializacion anteriores, su capacidad verbal, su comportamiento no agresivo, asi como
sus valores y el respeto que tenga hacia los demas incide de forma favorable o

desfavorable frente al proceso de socializacion.

Otra situacion hallada en la investigacion adelantada es el hecho de comparar a la
poblacién objeto con los estudiantes que no tienen asociada ninguna dificultad en el

aprendizaje, desconociendo que todos los seres humanos poseemos estilos de
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aprendizaje diferente y que cada ser humano tiene una impronta que lo hace unico e
irrepetible; esta comparacion se asocia con el vocablo “normal”, como lo manifiesta uno

de los padres:
“Pues para mi son nifios que no entienden como la gente normal” (PM9)

Se vislumbra en testimonios como el anterior que se perpetia el paradigma
tradicional que se asocia a una vision que ve y trata como inferiores a las personas con
discapacidad, pues se considera que no son normales y que no estan capacitadas para

hacer las cosas como el resto de las personas (Araya, 2007).

El paradigma biologico o médico centra el problema en la persona con discapacidad
quien es vista como “paciente”. La idea principal de este paradigma es que el paciente
recupere el mayor grado posible de salud y de funcionalidad para la realizacion de las
actividades de la vida diaria. La discapacidad es vista como un problema de salud
(Astorga, 2007).

Asi como el propésito de la clasificacion de la CIF es del de mostrar los sintomas
y signos de las funciones corporales los cuales se pueden utilizar para programas de
prevencion o para identificar las necesidades de los pacientes, para nuestro caso, la
identificacion de estos aspectos en el campo educativo, permite la planeacion de
actividades acordes al nivel de desempefio del estudiante, que de no realizarse, el
estudiantado estara en desventaja frente a sus comparieros de aula, sin embargo lo que
se espera es que dentro del proceso de inclusion se trabaje desde las capacidades,
potencialidades, virtudes, cualidades, habilidades, destrezas, maneras de aprender, en
lugar de resaltar las dificultades y enmarcar la discapacidad como un impedimento para
acceder al conocimiento, toda vez que, ésta es y debe constituirse en elemento

consustancial del ser humano.

Desde la perspectiva de Lopez Melero (2009: 174) se ha de orientar todos los
esfuerzos para romper con la cultura hegemédnica en la escuela segregadora

representada por desarrollar un curriculum planificado e idéntico para todos, originando
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asi las mayores de las desigualdades dado que no tiene en cuenta las condiciones

contextuales y experienciales en las que se desenvuelve cada nifia o nifio.

Pese a que se evidencian rezagos de un enfoque tradicional de la discapacidad
que enfatiza en el modelo biomédico, como se mencion6é anteriormente, es preciso
sefalar que algunos de los participantes del grupo de padres y madres de familia, ya
empiezan a mencionar el derecho a la educacién que tienen las personas con esta
condicion de discapacidad, producto de lo que han escuchado a sus hijos o en
diferentes reuniones y procesos de sensibilizacion adelantados al interior de la
institucion educativa donde se desarrollo la investigacion y en acciones donde se busca
visibilizar a las personas con discapacidad cognitiva a través de la participacion en
eventos propios de la actividad pedagdgica institucional ademas de  eventos,
deportivos, culturales y religiosos.

“Pues para mi son nifios que no entienden como la gente normal, pero que
también tienen derechos como todos porque la educacion debe ser para todos”
(PM9)

fos estudiantes no pueden, pero en el colegio si hay; pocos pero si los
conocemos, sabemos que todos tienen derecho a estar en un colegio o en la

escuela, ellos van asi no puedan” (E9)
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Tabla 7: Inclusion Educativa de los estudiantes con discapacidad cognitiva

de

Grupo 1

Grupo 2

Grupo 3

D1: En la Escuela lo que
estd al alcance de la
Docente de apoyo, pero
se necesita mucho mas

D2:En nuestro medio por
parte de la Secretaria de
Educacion con los
profesionales de apoyo,
pero no sé si sea
inclusion ya que algunos
de ellos no hacen todas

las actividades
académicas, y hay que
hacerles adaptaciones

esa es otra cosa que
todos los docentes no les
hacen, la verdad si falta
compromiso por parte de
algunos.

D3:Hoy en dia en la
escuela la psicéloga, la
docente de apoyo, las
politicas de inclusion que

combaten la
discriminacion pero falta
mucho para que se
cambie la forma de

pensar de algunos

D4:Solo  hay ayuda,
colaboraciéon y guia de la
Docente de Apoyo vy
algun material didactico
en primaria

E1l: En la escuela si hay
nifos diferentes cuando
lo vemos comer a un nifio
gue no puede coger la
cuchara y las sefioras de
la cocina le ayudan, en el
salon los profes le
explican aparte a una
compaiiera.

E2: Aqui en la escuela si
hay nifios, uno no puede
caminar, son dos que los
cogen para caminar, otra
nifiita no mira, otro nifo
no hablan bien, hay
hartos, ehh, en mi salén
mi compafierita solo no
puede escribir pero a ella
le ponen otra cosa que
haga mismo o hace lo
mMiSmo gque Nosotros.

E3: Si hay ayudas la
psicéloga los llama y les
explica y nos ayuda a los
gue estamos alado

E4: A los nifios que no
pueden no los regafan
tanto, los ayudan
algunos, pero otros niflos
un poco malos no juegan
con ellos, pero los
trabajos si no nos gusta
con ellas porgue no dicen

PM1: Desde que llegé lo
del programa de inclusion
se ven mMAas nifios con
discapacidad aunque hay
gentes que se burlan de
ellos, inclusivamente los
mismos compafieros no
les gusta trabajar.

PM2: Ellos con
discapacidad ahora van a
la escuela, los profes
tienen que ensefarles
también no les ha de
gustar a ellos pero
porque no es facil con los
nifitos discapacitados.

PM3: Pues ahora ya es
un poco mas facil para
ellos por lo menos hei
visto el nifilo que no
camina bien, de esitos asi
gue no caminan bien si
hay y hay un nifios que

es sordomudo mas no
Sé.

PM4: Al principio
hubieron como asi

problemas podemos decir
para que los reciban poco
querian, pero ahora ya se
miran, a nosotros la
familia nos da asi como le
digo orientacién la
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D5: Ayuda econdémica no,
ayuda en cuanto a
orientaciones sociales y
pedagogicas si bastante
con la Docente de Apoyo

D6: Si en nuestra
Institucion existe el
Programa de Educacion
Inclusiva porque se sabe
gue hay colegios donde
no tienen a nadie que
oriente en lo que hacer

cuando se presentan
estos casos de los
estudiantes con
discapacidad,

especialmente con

cognitiva

D7: En la escuela y aqui
en el colegio la docente

de apoyo es la que
adelanta el proceso,
nosotros los docentes
tenemos que acceder

porque asi estd en las
leyes y nos toca.

D8: Las normas y la
docente de apoyo, pero
en todos los Centros
Educativos del Municipio
hay estos estudiantes con
discapacidad y las
ayudas audiovisuales
también  sirven  para
ensefarles.

DO9: Actualmente

ya

nada y solo hay que
apuntarlas, asi no pueees
¢quién las ajunta?

E5: En el colegio si hay
estudiantes con
discapacidad, los del
proyecto social también
les ayudan en la tarde
cuando no pueden leer y
escribir

E6: Yo sé que si se
reciben a los estudiantes
con discapacidad antes
solo habia en Talita Kun
pero aqui también hay

E7: Ellos también tienen
derecho a estudiar asi no
puedan van a la escuela
algunos no los tratan bien
se les burlan y no les
gusta hacer trabajos con
ellos porqgue en los
trabajos no ayudan

E8: Si hay nifios con
discapacidad, en las
clases molestan mucho a
los que no pueden, les
dicen apodos que dizque
fides, delante de los
profes no les dicen pero
si los molestan harto.

E9: Inclusibn es que
vayan todos a estudiar
pero y también hay con
discapacidad, algunos si

psicologa que los ayuda
también a los nifios.

PM5: Ahora ya se oye lo
de la discapacidad, en
ese canal de la television
de aqui saben pasar de
eso dos veces hablando
a la psicologa, también
miramos que ella trabaja
con ellos

PM6: En la educacion si
se han preocupado por
esos nifitos, dicen que
hasta ser bachilleres
pueden, eso esta bien

PM7: Yo veo que ellos los
gue tienen discapacidad
si pueden entrar a
estudiar, antes se
guedaban en la casa y
los papaces no los
llevaban a estudiar

PM8: Aqui en el colegio
la psicéloga de apoyo nos
habla de respetar a los
nifios con discapacidad y
llegan otros profesores a
Ayudarles

PM9: Para los papas que
tienen ninos con
discapacidad si les ayuda
mucho que los reciban,
asi ellos pueden trabajar,
en la escuela los tratan
diferente, no hacen las
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existe apoyo inclusive del | los ayudan y pero otros | mismas cosas que todos.
Ministerio de Educacion o | no.
EPS, son programas que
cada vez toman mas
importancia

Fuente: Enunciados que realizaron los grupos de la comunidad educativa de la Institucién

Respecto al proceso de inclusion de estudiantes con discapacidad cognitiva en la
institucidn, los testimonios de los docentes, estudiantes y padres deja ver que la

atencion, no es la que se desea por parte de todos los miembros de la comunidad:

“En nuestro medio por parte de la Secretaria de Educacién con los profesionales de apoyo, pero
no sé si sea inclusiéon ya que algunos de ellos no hacen todas las actividades académicas, y
hay que hacerles adaptaciones esa es otra cosa que todos los docentes no les hacen, la verdad
si falta compromiso por parte de algunos”. (D2)

“A los nifios que no pueden no los regafian tanto, los ayudan algunos, pero otros nifios un poco
malos no juegan con ellos, pero los trabajos si no nos gusta con ellas porque no dicen nada y
solo hay que apuntarlas, asi no pueees ¢quién las ajunta?”(E4 )

“Para los papas que tienen nifios con discapacidad si les ayuda mucho que los reciban, asi ellos
pueden trabajar, en la escuela los tratan diferente, no hacen las mismas cosas que todos”.
(PM9)

Respecto a lo mencionado anteriormente Rodriguez C y Rico L. (2009) afirman
claramente que uno de los grandes problemas que debe afrontar la poblacion en
condicién de discapacidad es el de las escasas posibilidades que tienen para acceder a
la educacion. Los que lo logran y permanecen hasta el nivel académico de secundaria
son una minoria. Esto se debe, segun sostiene el informe, a que el sistema educativo
existente es incapaz de brindarles las minimas posibilidades. Otro resultado interesante
en el estudio es que la “integracion” escolar no goza del apoyo profesional pertinente,

como son personal técnico o pedagdgico (guias, intérpretes, terapeutas).

La escuela como mediadora del aprendizaje y vehiculizante de interacciones

humanas, debe contribuir a que todos los que en ella actian se sientan complices unos
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de otros, suefien sus proyectos de vida y dinamicen el conocimiento. En este sentido,
desde el planteamiento de Lopez Melero (2009), “una escuela sin exclusiones, solo sera
posible, si sabemos cortar las amarras de ese barco encallado que sustenta la escuela
segregadora y homogeneizante que aun impera, donde los nifios acuden a aprender los

contenidos academicistas y no a convivir y a aprender unos de otros” (pag.13)

La inclusion como proceso donde se ponga al servicio todos los recursos con que
cuenta la escuela, permite que los estudiantes independientemente de sus
caracteristicas personales o sociales accedan al servicio educativo sin mas

restricciones que las que él mismo se imponga.

El transito del paradigma de la integracion hacia la inclusion implica la construccion de
unas sociedades mas justas. Evocando a Habermas (1993) desde su teoria de la
Accidén comunicativa, que contribuye al cambio social a través del acto comunicativo y la
capacidad discursiva de las personas; se espera que en el aula los estudiantes se
agrupen para estrechar lazos de amistad, donde el aprendizaje cooperativo favorezca

la adquisicion de saberes de manera solidaria y menos competitiva.

La inclusion como filosofia de vida facilita la convivencia y el reconocimiento del
otro. El uso de un lenguaje apropiado facilitara el vivir juntos como principio rector de la
convivencia pacifica ya que el lenguaje facilita u obstaculiza la interacciéon humana. El
estudio adelantado evidencia el uso de lenguaje excluyente por parte de compafieros
de los estudiantes con discapacidad cognitiva y conjuntamente con las actitudes
negativas actian como barrera entorpeciendo las interrelaciones al interior del aula de

clase.

En este sentido uno de los trabajos investigativos encontrados es el de
Rodriguez, (2005) quien evidencia la forma coOmo son vistos los jovenes que han sido
obligados a abandonar su territorio y que llegan a la ciudad; la informacién obtenida
permite inferir que éstos jovenes fueron objeto de rechazo, exclusion, y se los
estigmatizaba como delincuentes, generando en ellos agresividad, desconfianza,
miedo, impotencia y dificultad al interior de las familias.
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Estos hallazgos permitieron a los investigadores, definir estrategias de accion que
reformularan y fortalecieran las representaciones sociales que estos jovenes tenian
sobre su entorno social o territorio de acogida, con el animo de mejorar su calidad de
vida y la de sus familias afectadas por el clima de violencia que se vive en la region.
Desde esta perspectiva se puede apreciar como el proyecto ejecutado por los
estudiantes del programa de Psicologia Social Comunitaria, se convirti6 en un eslabén
de apoyo para esta poblacion en calidad de desplazamiento. Por tratarse de
poblaciones vulnerables, ambas poblaciones tanto la poblacion en situacion de
desplazamiento como la poblacién con discapacidad guardan muchas similitudes ya
sea por las condiciones particulares que cada una posee o0 por la forma en que la

sociedad las percibe.

En este paso transicional de la escuela que estigmatiza a una que reconoce los
valores y capacidades del ser humano, se requiere la accién cooperativa de todas las
personas comprometidas en el acto pedagdgico, ya que se evidencia que en la
institucién donde se adelant6 la investigacion, existen facilitadores como el personal de
apoyo y estrategias como los apoyos pedagdgicos de pares, o de estudiantes del grado
once que adelantan el proyecto social estudiantil, a través de apoyo pedagdgico
personalizado en tematicas o areas donde presenten mayor dificultad. Las estrategias
mencionadas y empleadas en la Institucién educativa, no son suficientes para la
transformacién de una cultura inclusiva, ni de las practicas pedagdgicas que se

desarrollan en su interior.

En el &mbito educativo, es del maestro de quien mas se espera un compromiso en lo
gue respecta a la atencion de la poblacion mencionada, sinembargo y como lo muestra
el estudio de Padilla (2011) sobre Inclusion educativa de personas con discapacidad en
el que se indaga acerca de si los docentes se sienten preparados para atender a los
estudiantes con discapacidad, se puede observar que respecto a alumnos con
discapacidad sensorial 0 mental la mayoria de los encuestados es decir alrededor del
80%, no se sienten preparados para ellos, y para el caso de la discapacidad fisica, el
71,1% tiene la misma opinion.
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Lo expresado anteriormente permite concluir que no son suficientes los esfuerzos
adelantados por unos pocos para la transformacion de la escuela hacia la aceptacion de
la diferencia, se requiere el compromiso decidido, constante y sin limites de los
comparfieros de estudiantes con discapacidad cognitivay de los padres y madres de
familia. Los docentes por su parte, como lo expresa Lopez de Melero (2009), han de
aprender muy bien en la facultad de educacion que él es una pieza clave en todo este

cambio que requiere la Cultura de la Diversidad.

Tabla 8: Inclusion social, participacion en actividades culturales, religiosas y

deportivas
Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3
D1: Los programas que | E1: Cuando hay | PM1: Aca si hay

se realizan son para
todos pero a los chicos
con discapacidad
cognitiva se les dificulta
participar, son timidos
poco participan

D2: Ellos poco participan
en las actividades
culturales porque los
estudiantes se les burlan

D3: Cuando estan en la
escuela los nifios con
discapacidad cognitiva si
participan pero cuando
llegan aca al colegio ya
les da pena sera porque
hay estudiantes mayores,
Nno sé qué pasa pero poco
participan

D4: Yo veo que si
participan, pero el asunto
es que hasta los que no

programas es para todos,

los con discapacidad
también salen en el
festival del color nos

disfrazamos

E2: Mi compafiera la que
le dije que no lee, sabe
bailar bien, la profe si la
pone a bailar y es bien

E3: Por ejemplo el nifio
gue tiene eso que no
camina bien, si sale en
los desfiles, le gusta, pero
en deportes no, porque
no puede

E4: En los programas que
hay en el colegio
miramos que participa el
sordito que baila, pero de
los otros no se los ve, yo
creo que no porque aqui
los comparieros se burlan

proyectos para los nifios,
les ensefian a pintar y en
deportes también

PM2: Yo sé que un nifio
con discapacidad le
ayuda al padre en la
misa, también se los ha
visto en los desfiles que
hacen en la escuela si los
sacan

PM3: Todavia es un poco
dificil que la gente
entendamos que ellitos
también son personitas,
por eso sera que hay
mamas que casi no los
sacan a los que no estan
en la escuela

PM4: Ellos si saben bailar
pero hay algunos
compainieritos que no les
gusta bailar, el otro afio
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tienen discapacidad les
da pena participar por
temor a la burla

D5: En el deporte si

participan los que mayor
capacidad tienen, en lo
cultural poco, en Ilo
religioso son pocas las
misas pero si van a la
iglesia

D6: Con discapacidad
cognitiva? Pues ellos son
un poco timidos, pero
depende...hay un
estudiante que aunque
tiene pocos amigos es
muy sociable y si le toca
hacer  dramatizaciones
las hace hasta mejor que
los que son “normales”
entre comillas

D7: Qué le digo, aqui en
el colegio se mira que les
gusta la masica, el baile,
pero participan los que
sobresalen y son pocos,
porque la mayoria poco
les gusta porque si no lo
hacen bien se les burlan,
sin embargo cuando se
han presentado danzas
bien preparadas donde

hay nifos con
discapacidad si se los
felicita

D8: Hay ocasiones que

o critican mucho, cuando
vienen de otras partes si
ponemos atencion

E5: Hay veces que si
participan, la nifia ciega si
la hacen participar en
poesias, pero poco a los
retrasados

E6: Un nifio el que no
puede leer ni escribir
ayuda en las misas, creo
gue ya hizo la primera
comunioén porque ese dia
yo lo vi con el cosito que
le ponen en el brazo de la
primera comunion.

E7: Yo me acuerdo que
nos han hablado de los
nifios con discapacidad y
gue tienen derecho a que
participen, pero aqui
tenaz para uno que se
defiende, y a ellos es
para que se les rian no
se.

E8: Yo los he visto que
cuando salen en el
pueblo a los desfiles en
sillas de ruedas y también
los llevan las mamas, si
como unas dos o tres
veces no me acuerdo
bien pero si se los ve, en
los carnavales también
salen

vimos que en un baile
participd el estudiante
sordo con otras
compafieros a otros no
he visto

PM5: Aqui en el pueblo
hay de todo, hay mamas
gque no les da pena de
sus hijos y andan con
ellos, otros no los sacan,
pero los que si caminan
se los ve mas, por
ejemplo hay un
muchacho ya grande de
los ojitos como chino que
le gusta salir tocando el
bombo y el profesor que
los ensaya lo deja y se ve
que puede.

PM6: Cuando son
pequefitos se los ve
lindos si participan en
dramas y eso, yo los he
visto a los que tienen
discapacidad y da gusto,
si los hacen patrticipar los
profesores nos dicen a

las mamas que los
saquemos.
PM7: En las

programaciones de fin de
afio y en lo del color si
salen, hay profesoras que
si les gusta que ellos
participen, pero otros no
les ponen atencion
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se mira participar a los
ninos con discapacidad
en primaria porque en
secundaria es poca su
participacion. Hay un
estudiante con cognitiva
gue es el acdlito de la
iglesia

D9: Cuando hay
programaciones
culturales delante de
todos, ellos los que tienen
discapacidad cognitiva
poco participan pero es
porque les da temor a la
burla no porgue no se les
dé la oportunidad de

E9: En el colegio es dificil
porque todos piensan que
ellos son retrasados o
gue no pueden, no los
hemos visto participar o
no nos hemos dado
cuenta

PM8: Yo como mama
digo que depende de los
papés hacerlos participar,
claro que la escuela
también debe hacerlos
participar, pero
primeramente es desde la
casa

PM9: Aqui en Chachagui
tltimamente si se ha visto
gue salen los nifios con
discapacidad hay
programas para ellos
pero todavia hay gente
ignorante que no los
respeta y no les ensefian
a los hijos a respetar

de

participar

Fuente: Enunciados que realizaron los grupos de la comunidad educativa de la Institucién Educativa

La visibilizacion de la poblacion con discapacidad facilita la transformacion de la cultura
y a Su vez genera sociedades mas equitativas. Al respecto Freire (1988) manifiesta que
‘la verdad es que los dominados son seres humanos a quienes se les ha prohibido ser
lo que son. Han sido explotados, violados y se les ha negado violentamente el derecho
a existir y a expresarse”, esta es la condicion que sustentan las personas con
discapacidad cognitiva a diferencia de otras poblaciones con otras discapacidades

guienes tienen mayor y mejor interaccion con sus congeneres.

Se puede ver en los enunciados referidos en la tabla 8 que aunque hay participacién
de los estudiantes con discapacidad cognitiva en algunos eventos culturales, religiosos
y deportivos organizados en la institucion, hay expresiones de burla hacia ellos, por

ejemplo:
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“Cuando hay programaciones culturales delante de todos, ellos los que tienen discapacidad
cognitiva poco participan pero es porque les da temor a la burla no porque no se les dé la
oportunidad de participar”. (D9)

“En los programas que hay en el colegio miramos que participa el sordito que baila, pero de los
otros no se los ve, yo creo que no porque aqui los compafieros se burlan o critican mucho,
cuando vienen de otras partes si ponemos atencion”.(E4)

“Aqui en Chachaglii ultimamente si se ha visto que salen los nifios con discapacidad hay
programas para ellos pero todavia hay gente ignorante que no los respeta y no les ensefian a
los hijos a respetar”.(PM9)

Pese a que continlan actitudes de rechazo y comentarios de burla por parte de
algunos miembros de la comunidad respecto a la participacion de los nifios, nifias y
adolescentes con discapacidad cognitiva en ventos culturales, religiosos y deportivos,
se percibe un leve avance en la inclusién social de la poblacién en mencién, esto se

vislumbra en las siguientes expresiones de los miembros de la comunidad:

“Con discapacidad cognitiva? Pues ellos son un poco timidos, pero depende...hay un
estudiante que aunque tiene pocos amigos es muy sociable y si le toca hacer dramatizaciones
las hace hasta mejor que los que son “normales” entre comillas.” ( D6)

“Mi comparnera la que le dije que no lee, sabe bailar bien, la profe si la pone a bailar y es bien’.
(E2)

“Aqui en el pueblo hay de todo, hay mamas que no les da pena de sus hijos y andan con ellos,
otros no los sacan, pero los que si caminan se los ve mas, por ejemplo hay un muchacho ya
grande de los ojitos como chino que le gusta salir tocando el bombo y el profesor que los
ensaya lo deja y se ve que puede”. (PM5)

Las investigaciones que dan cuenta de las actitudes hacia la poblacion con
discapacidad demuestran que siendo la escuela el segundo espacio de crecimiento
personal y social se presenta aun una actitud social de abierta exclusion, los nifios que
se encuentran especialmente en edad escolar, declaran que quienes mas le afectan
con sus actitudes negativas son sus pares, sus amigos, sus compafieros, asi lo es para
aguellos nifilos que perciben actitudes negativas y que estan entre los 5 y 9 afios de
edad en un 34,3% de los casos, y para los que estan entre los 10 y 14 afios con un

35,4% (Gomez, Infante, 2004).
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Es la transformacion de actitudes y de las practicas pedagdgicas ademas de hacer
real y efectivo el goce de los derechos, lo que requiere transformar la institucion
educativa para que los nifios, nifias, jovenes, adolescentes y adultos con discapacidad
cognitiva tengan mas y mejores oportunidades de participar en cada una de las

actividades del proceso educativo.

Tabla 9. Inclusién laboral y oportunidades de empleo

Grupo 1

Grupo 2

Grupo 3

D1: No creo porque no
hay trabajo es dificil que
a ellos les den empleo
porque no pueden, no me
imagino que trabajen en
una empresa grande

D2: No hay inclusion
laboral, en el &mbito
escolar si se ha ampliado
el trabajo con estas
personitas, pero el trabajo
para nosotros los
profesores porque no es
facil para un profesor que
atiende cuarenta y mas
estudiantes en una
misma aula.

D3: Es dificil pensar en

que las personas con
esta discapacidad
puedan trabajar, todavia
falta conciencia para
entender esa situacion,
pero no es imposible
claro

E1l: Que trabajen no he
visto

E2: No se ve trabajar a
ellos

E3: Yo no conozco a
ninguno con discapacidad
trabajando

E4:El nifio sordo lo he
visto que esta en el
supermercado y ayuda
asi a meter lo que uno
compra en las bolsas,
mas no he visto

E5: Que si ellos trabajan
no sé si puedan, no creo,
yo no he visto

E6:Mi mama dice que
ellos no pueden y yo no
he visto a nadie de ellos
trabajando

E7: No creo aqui en
Chachagui no hay que
trabajen

PM1: Del trabajo eso si
nooo, ni siquiera hay para
los sanos ora para los
discapacitados

PM2: Yo no conozco
ninguno con retraso que
trabaje, Vi en el
restaurante una
muchacha sorda, pero
ella es avispada hasta
bonita es.

PM2: Pues no he visto a
ninguno con esa
discapacidad trabajando

PM3: Trabajito no hay
para nadie, solo en la
Alcaldia y eso si es del
lado del Alcalde pero
para los normales y eso
es con como dicen
politica

Pm4: No conozco
ninguno que trabaje, no
los he visto trabajando

98



Representaciones Sociales sobre la discapacidad cognitiva. Betty Revelo. Universidad Auténoma
Manizales

de

D4: Aqui en el municipio
no conozco que trabajen
y si los hay no los
conozco

D5: Que yo conozca aqui
en Chachagui no les dan
trabajo, en las ciudades
se los ve trabajado a los
sordos en los bafios o los
gue no pueden caminar
cuidan carros o venden
periddico pero son pocos

D6: No para nada, ellos
no creo que sea fécil
conseguir trabajo

D7: No tengo
conocimiento, pero no
creo porque si para la
gente normal es dificlil
peor para ellos

D8: No creo, no se les ha
visto que alguno trabaje,
no sé qué pudieran
hacer,

D9: En lo laboral... pues
no, no sé, aqui no es
comun de pronto en otras
ciudades.

E8: En Chachagli no he
visto trabajar a una
persona asi con esa
discapacidad

E9: Pues no los he visto
trabajar o mejor dicho yo
no seé, a veeer en el
Centro de salud vi un
muchacho que es bien y
gue anda en silla de
ruedas, pero él entiende
todo no es discapacitado,
es decir de la cabeza que
no entienda noo.

PM5: Aqui en Chachagui
es dificil para uno peor
para estas personas con
discapacidad, ahh me
acuerdo que una vez el
joven sordo ayudaba en
el supermercado.

PM6: Qué va, eso del
trabajo es complicado yo
Soy mototaxista y ni para
mi hay trabajo

PM7. El afio pasado vi
trabajando en el hospital
a un joven que esta en
silla de ruedas pero mas
no he visto

PM8: Ellos no pueden
trabajar porque como no
entienden por ejemplo si
trabaja en una tienda y no
puede dar regresos

PM9: Mire aqui no he
visto que trabajen, hay un
joven en silla de ruedas
que se pone en la puerta
de la Alcaldia y vendia
minutos, pero ya no esta
trabando en eso, se lo ve
en el parque.

Fuente: Enunciados que realizaron los grupos de la comunidad educativa de la Institucién Educativa
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Los resultados de este aparte, dan cuenta que entre los miembros de la comunidad
educativa hay una concordancia en el sentido de una mirada de incapacidad hacia las
personas con discapaciadad cognitiva, los siguientes enunciados son muestra de lo que

Se expresa.

“Que yo conozca aqui en Chachagdii no les dan trabajo, en las ciudades se los ve trabajado a
los sordos en los bafios o los que no pueden caminar cuidan carros o venden periddico pero
son pocos”. (D5)

“Pues no los he visto trabajar o mejor dicho yo no sé, a veeer en el Centro de salud vi un
muchacho que es bien y que anda en silla de ruedas, pero él entiende todo no es discapacitado,
es decir de la cabeza que no entienda noo”. (E9)

“Ellos no pueden trabajar porque como no entienden por ejemplo si trabaja en una tienda y no
puede dar regresos”.( PM8)

Los anteriores enunciados demuestran que hay un predominio del modelo tradicional
de la discapacidad, la representacion social que culturalmente se produce refleja las
creencias, actitudes y comportamientos de rechazo, poca valoracion hacia estas
personas al considerarlas poco aptas para trabajar, aunque en minima proporcion, las
personas con discapacidad motora y auditiva tienen mas oportunidades laborales,

generandose en este sentido exclusion laboral y por ende social.

Todos los individuos tienen los mismos derechos por el hecho de ser personas, entre
ellos el tener un trabajo adecuado a sus habilidades y capacidades, el cual también
debe aplicarse en el caso de las personas con discapacidad para que se logre una
igualdad de oportunidades y la integracién plena en la sociedad, ayudando asi a
mejorar su calidad de vida y alcanzar un estilo mas independiente (Iglesias y Polanco,
2009).

A nivel local, los integrantes de la comunidad educativa desconocen las
oportunidades en la empleabilidad de las personas con limitaciones cognitivas, en este
sentido se percibe que no existen politicas publicas que faciliten el acceso al campo
laboral, asi como tampoco hay oportunidades para su capacitacion. Se puede concluir

gue la representacion estd asociada a creencias y prejuicios sociales que se tienen de

100



Representaciones Sociales sobre la discapacidad cognitiva. Betty Revelo. Universidad Autonoma de
Manizales

las personas con dicacidad que los ubican como incapaces, no cumplen pardmetros de
normalidad para ser empleados o laborar como las demas personas.

Lo contrario a lo referido anteriormente se puede evidenciar en el trabajo de Valdez
(2011), quien manifiesta que la conclusibn mas importante de su investigacion es el
reconocimiento de que los jévenes en situacion de discapacidad intelectual son capaces
de construir interpretaciones al ser parte de contextos laborales donde disponen de un
flujo de informacion en la relacion con otros trabajadores y a una cultura en torno al
trabajo, en un contexto y periodo determinado, ademas de que estos jovenes como
sujeto colectivo capaces de interpretar y aportar a la construccion de la realidad social
desde una vision de sentido comun, que guia su experiencia en la cotidianidad del
trabajo, debe ser considerada tanto o0 mas que las prescripciones normativas, las
metodologias de formacion o las actitudes presentes en el mercado laboral.

Tabla 10. Trato hacia las personas con discapacidad cognitiva

Grupo 1

Grupo 2

D1:Algunas personas aun
hacen comentarios
negativos, otros les
colaboran, no es lo
mismo con los que tienen
otras discapacidades

D2: No los aceptan, hay
poco interés de parte de
los docentes en emplear
metodologias apropiadas

D3: Algunos los tratan
con indiferencia y burla

D4: Poco interés vy
dedicacion por parte de
algunos docentes y de la

E1l: Los compaferos se
burlan de un nifio que no
puede aprender, lo
molestan mucho y nos da
pesar

E2: Aqui en el colegio los
estudiantes los molestan
mucho, cuando compran
les dan en la cabeza por
atras, algunos que les
hacen creer que son
amigos y cuando les van
a comprar no les
entregan todo lo que les
compraron

E4: El nifo que conozco

Grupo 3
PM1: Se les burlan y no
los ajuntan en los
trabajos

PM2: Mi hijo dice que a
su compafiero K lo
hacen llorar, siempre hay
unos compafieritos que
no los respetan

PM3: En el colegio es
dificil que los profesores
los hagan respetar
porque les dicen apodos
y los profesores no les
llaman la atencion a los
molestositos

PM4: En este tiempito los
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familia

D5: Al principio éramos
renuentes pero a medida
que se van
concientizando en el caso
0 en los casos, las cosas
van cambiando

D6: Hay comprension y
solidaridad hacia ellos
porque no pueden

D7: Hay discriminacion y
aislamiento por parte de
los compafieros que no
quieren trabajar con ellos

D8: La verdad no se les
hace las adaptaciones
gue necesitan porque son
tantos estudiantes en el
salon que nos queda
dificil, se hace lo que se
puede, sabemos que no
pueden ciertos temas y

se les califica lo que
hagan

D9: Hay poco
compromiso de los
docentes, los
compaferos poco los

integran en los trabajos
escolares.

del colegio tiene pocos
amigos, se le burlan y a
veces le remedan como
habla

E5: Poco nos gusta hacer
trabajos con H porque en
matematicas no puede,
en los trabajos nadie
quiere hacer con él
cuando es entre dos,
algunos profes dicen que
los juntemos y otros no
dicen nada

E6: Hay profesores que
les tienen paciencia y les
explican aparte otras
cosas diferentes a las
gue los demas hacemos,
nosotros pues a veces
algunos los molestan, si
nos han hablado de
respetarlos pero aqui de
todo se burlan

E7: En mi salon mi
compafiero K de tanto

gue lo molestan él
también les saca la
lengua, hay una

compariera que es la mas
molestosa a veces esta
bien con él y otras veces
si que es cansona, JD
también lo molesta harto,
le toca la barriga, la
cabeza, le pasan botando
el maletin.

muchachos son mas
irrespetuosos, se les
burlan y nos les prestan
los cuadernos a los
discapacitados peor

PM5: Ahora no sé como
los tratan en la escuela
pero siempre hay
personas que no los
tratan bien los miran con
lastima y preguntan por
qué nacieron asi

PM6: La gente los mira
mucho y en la tienda se

les burlan porque no
hablan bien

PM7: Los vecinos
siempre los miran con
lastima los miran como
raros

PM8: Algunas personas
son imprudentes porque

hacen sentir mal a los
papas cuando les
preguntan cosas Yy los

guedan mirando ese no
es un buen trato

PM9: Es decir la gente
todavia siente lastima por
los niflos discapacitados,
0 sea en las filas si hay
alguna mama con un nifio
asi se siente como
compasion

102



Representaciones Sociales sobre la discapacidad cognitiva. Betty Revelo. Universidad Autonoma de
Manizales

E8: Las estudiantes del
curso  tienen pocas
amigas se juntan con otra
estudiante que no es muy
juiciosa creo que son
familiares entre ellas

E9: A las estudiantes les
dicen que son vagas, que
no hacen las tareas, si
las  molestan  mucho
cuando no estan los
profesores, les ponen
apodos y poco se juntan
en los trabajos

Fuente: Enunciados que realizaron los grupos de la comunidad educativa de la Institucion Educativa Chachagti en Narifio a
través de los grupos de discusion.

El trato que los compafieros de estudiantes con discapacidad les otorgan, preserva la
discriminacion, el rechazo, la burla, la exclusién y la marginacion en el aula; dichas
conductas en ocasiones son permitidas por el docente quien no actta para favorecer el
respeto hacia los estudiantes con esta condicion. Cabe mencionar que la burla, asi
como los apodos son una manera de agresion verbal y psicolégica, la presion
emocional a la que son sometidos los estudiantes con discapacidad cognitiva da cuenta
de la falta de respeto y la dificultad en las interrelaciones con quienes tienen esta

condicion.

En este sentido se puede mencionar que “la escuela como organizaciéon social, es
una forma de participacion en la que son fundamentales los principios de igualdad, de
respeto y de convivencia democratica. La educacion en valores, necesaria en la escuela
publica, cuya finalidad es formar una ciudadania responsable, no puede ser una labor
exclusiva del profesorado, sino que debe ser una tarea compartida entre las familias, el

profesorado y los demas agentes educativos” (Lopez Melero, 2009). De esta manera
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podemos construir sociedades respetuosas que en lugar de separar unan, integren,

asocien, junten, potencien, converjan en una Unica mirada de respeto por el otro.

Partiendo de las categorias iniciales surgidas a partir de los grupos focales, las
cuales fueron contrastadas para su analisis con la teoria existente, se avanza el andlisis
de las entrevistas en profundidad, de las cuales emergen otras categorias, las que
proporcionan una mayor solidez del concepto tedrico inicial y contribuyen a la
comprension de las representaciones sociales sobre la Discapacidad cognitiva que
tienen los miembros de la comunidad educativa de la Institucion Educativa Chachagui

en Narifo.

Gréfica 7. Categorias emergentes

% MIRADA COMPASIVA 2% Formas de Exclusion

7% Lenguage 7% Interrelaciones

% PRACTICAS PEDAGOGICAS
TRADICIONALES

ﬁ TRATO DISCRIMINATORIO Y
EXCLUYENTE ﬁ BARRERAS ACTITUDINALES

7% Campo Laboral
2% Incusion Educativa

#% Entorno sodial

Fuente: Elaboracion propia
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El analisis de los resultados de estas categorias se desarrolla desde la perspectiva del
modelo biopsicosocial, el cual permite realizar una comprension desde los diferentes
sistemas en los cuales habita la persona. Este modelo que fue desarrollado por Engel,
(1977), quien pone de relieve que cada individuo estd compuesto de sistemas, y es a su
vez parte de sistemas exteriores de mayor tamafio como el macrosistema, exosistema,

mesosistema y el microsistema.

Donde cada sujeto tiene una estructura biologica, psicoldgica y social que puede
afectar a los demas niveles del sistema, y viceversa. Este modelo integra el modelo
médico y el modelo social, considerando la discapacidad como un proceso
multidimensional. Desde esta perspectiva se puede hacer un analisis de la manera
cdmo piensan, actian y se relacionan con los estudiantes con discapacidad cognitiva,
los miembros de la comunidad educativa en relaciébn con los sistemas a los que

pertenecen.

Practicas Pedagodgicas tradicionales en la atencidén educativa de estudiantes con

Discapacidad Cognitiva

La inclusién educativa y social de poblacién con discapacidad cognitiva, ademas de ser
un derecho, se constituye en un reto para el sistema educativo ya que ésta poblacion
posee unas caracteristicas particulares que la hace un grupo poblacional vulnerable en
la medida en que hay un déficit en las funciones cognitivas, que si bien es cierto es un
factor asociado al aprendizaje, no es determinante para la adquisicion de
conocimientos, como tampoco se puede considerar como una limitante para que

accedan al conocimiento en la medida de sus posibilidades.

Las practicas pedagogicas se pueden observar basicamente desde dos posturas
como lo plantea Vigostky (1998), una definida desde la corriente tradicional y otra
desde la linea critica contemporanea. Para la primera, la actividad de la ensefanza, el

ensefar, implica transmitir contenidos culturales, poner a disposicion de las nuevas
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generaciones el saber acumulado por la sociedad y la cultura de toda la humanidad, en
este contexto, la practica estd centrada en el contenido teorico, el profesor lo comunica
y el estudiante lo recibe tal como esta dado. Desde la otra perspectiva, la significacion
es mas compleja porque ensefiar es “ensefiar a pensar’, orientar los procesos de

construccion del conocimiento.

La ensefianza es una practica que facilita la transformacion del pensamiento, el
comportamiento, las actitudes, asi como los valores de los estudiantes. Todo ello esta
regulado por el docente quien pretende intervenir de un modo particular con un conjunto

de conocimientos especificos.

A continuacién se relacionan algunos relatos que afloraron en la investigacion,
emitidos por parte de docentes, compaferos y padres de familia al respecto de la
manera como se aborda la atencién educativa y las practicas pedagdégicas por parte de
los docentes hacia los estudiantes con discapacidad cognitiva y en general en los

grupos donde se encuentran estudiantes con esta condicion.

“Es muy dificil atender a estos chicos con deficiencias cognitivas porque hay
cursos donde son muchos y si uno se dedica a explicarles a ellos los otros se
cargan el salon de la indisciplina que hacen, entonces uno termina diciéndoles

gue hagan lo que puedan” (D6)

“Pues con ellos uno finalmente trabaja igual que con los demas porque no hay
tiempo suficiente y los mismos estudiantes son intolerantes cuando se repite un
tema que para ellos es poco comprensible y se deberia hacer las adaptaciones
pero en la practica es otra cosa, se dificulta mas en los grados superiores porque

hay teméticas que son complejas hasta para los normales” (D4)

“Los profes les dicen que hagan menos ejercicios, por ejemplo si son 20

ejercicios en fisica o trigo a ellos les dejan so6lo 5 y asi es poquito lo que
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trabajan, pero los examenes son los mismos creo yo, ellos hacen lo que pueden

a veces no hacen vy al final pasan” (E6)

“Pues la verdad atender a estos estudiantes con esa discapacidad es muy
complicado porque la universidad a uno no lo prepara y una cosa es decir y otra
hacer en el salén, a veces son muchas cosas que nos toca hacer y la verdad

aungue a uno le han explicado de la discapacidad es compleja la situacion” ( D7)

“Hay profesores bien aburridos que solo hablan y hablan y es harto porque no
nos motivan, y con los que son discapacitados, pues nos ponen a nosotros a
explicarles o que les hagamos los trabajos y los apuntemos porque en clase nos

entregan fotocopias” (E2)

“Yo no creo que los profesores hagan guias aparte para los nifios con
discapacidad que no entienden o no leen, en primaria son un poco mas
comprensivos, pero en el bachillerato es duro porque los mismos estudiantes

comparieros son jodidos” (PM6)

En el afilo 2014 se matricularon en la Institucion donde se adelanté el estudio 12
estudiantes con discapacidad cognitiva y 45 estudiantes con diferentes discapacidades,
sin embargo existe una diversidad en la poblacion escolarizada que posee
caracteristicas personales, culturales y con condiciones especificas, ademas de
problematicas psicosociales como situaciébn de desplazamiento y en situacion de
consumo. Lo mencionado se constituye en un compromiso social y una obligacion
institucional de los establecimientos educativos, garantizar el derecho a la educacion
atendiendo a esa diversidad de estudiantes en procura de hacer efectivo el derecho a la
educacion en igualdad de condiciones, ya que como estipula una de las consignas de la
UNESCO “una educacion es de calidad si ofrece los recursos y ayudas necesarias para
gue todos los estudiantes alcancen los maximos niveles de desarrollo y aprendizaje, de

acuerdo con sus capacidades” (2007:.34)
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Asi las cosas, las instituciones educativas tienen la funcion de educar atendiendo
las partiularidades de sus estudiantes, propiciando ambientes favorables para que cada
estudiante se sienta reconocido desde sus potencialidades, lo cual implica que los
maestros y maestras manejen de forma acertada metodologias, estrategias
pedagdgicas, una evaluacion diferenciada, una atencion oportuna y un enfoque
diferencial que esté acorde a la singularidad de los estudiantes que son atendidos en

las aulas.

Autores como Vigostky (1995), han considerado que el medio social es crucial para
el aprendizaje y que se da como producto de la integracion de los factores social y

personal resaltando la interaccion de los individuos y su entorno.

De alli que, para atender a los estudiantes con necesidades educativas especiales,
y particularmente los estudiantes con discapacidad cognitiva , los docentes se deben
proyectar hacia la reestructuracion de sus practicas pedagogicas que facilite el acceso a

la informacion.

Para gue las instituciones respondan a las particularidades de sus educandos es
fundamental que el colectivo docente se forme para dar respuesta efectiva a la
singularidad estudiantil, evitando actitudes excluyentes asociadas a la dificultad en la
comunicacién, por ello es fundamental sensibilizar y formar a los docentes y los

compafieros de aula para que la interaccién se de de manera natural.

Desde los diferentes contextos de la vida familiar y social se debe pensar en un ser
humano como tal, no evaluar desde la insuficiencia de aquello que se le dificulta a la
persona con deficiencias cognitivas, pues es bien sabido que su mayor limitacion se
encuentra en las habilidades propias de las funciones mentales y para fraseando a
Lépez Melero ( 2009: 169)

“Es el déficit entre el alumnado la principal etiqueta de separacion curricular y la
segunda la concepcion de homogeneidad en las aulas. De ahi que los

profesionales comprometidos con la construccién de una escuela sin exclusiones
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han de procurar penetrar en el curriculum ordinario, flexibilizarlo y acomodarlo a las

diferencias personales, sin olvidar que la naturaleza de los procesos de ensefianza
y aprendizaje no son iguales en las etapas inferiores que en las superiores, pero
siempre se ha de procurar un curriculum comun para que todos los nifios lleguen a

conseguir el maximo de sus competencias cognitivas, afectivas y sociales”

e Mirada compasiva que afecta la cultura inclusiva

Desde los relatos recogidos en el estudio, se puede evidenciar que una de las formas
de exclusibn mas comun entre los compafieros de estudiantes con discapacidad
cognitiva estd el lenguaje, el cual tiene una marcada connotacion de herir y

menospreciar a los compafieros con esta condicion.

“A mi me da mucho pesar de estos nifiitos porque ademas de que sus

companeros se les burlan hay profesores no les ponen atenciéon” (PM 3)

“Pues algunas veces ellos pasan los examenes por lastima porque la verdad la
ley dice que no pueden perder el afio, pero vienen a clase y no aprenden, yo les
tengo pena pero escucho gque otros profesores no y como que no les gustaria que

vengan ” (D5)

“Pobrecito K, hay un compafiero que lo molesta mucho y a mi y a mis
comparieros nos da mucha pena porque €l a veces les avisa a los profes y no le

hacen caso y a veces hasta llora” (E2)*

“Hay un estudiante del grado once que tiene los bracitos cortos pero ese man

juega futbol y de todo y de él no nos da pena, de otro que esta en grado ocho

Se utiliza la consonante K para referirse a un estudiante con discapacidad cognitiva
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creo si porgue parece como retrasado y hasta habla lento, a él si se le burlan”
(ES)

“A ellos les ponen apodos y los molestan mucho, les dicen que dizque especiales,

retrasados también les dicen ” (E2))
“Yo escucho que a unos les dicen fides, no sé por qué y ni entiendo” ( E6)

“A los discapacitados se les dice nifios especiales porque parecen como elevados

asi como lelos” (E8)

“Algunos estudiantes son muy cansones y a las chicas del grado diez que son

lentas les dicen que son vagas que no hacen nada (D4)

“Nosotros los docentes a pesar de que hemos recibido capacitacion, algunas
veces erramos en decirles que son especiales, pero no creo que se haga con el
animo de ofender, sino que como esa palabrita se escucha mucho lo de ser

especial” (D7)

“Me imagino como los trataran los compafieros a los nifios discapacitados, si en el
colegio hay mucha intolerancia, debe ser un ambiente pesado para ellos porque
les ponen apodos, mi hijo que no tenia discapacidad lo molestaban porque tenia

una cicatriz, hora a ellos” (PM6)

Por lo cual, la poblacién con discapacidad ha afrontado “una variedad de respuestas
ofensivas por parte de las otras personas, entre ellas horror, miedo, ansiedad, hostilidad,

desconfianza, lastima, proteccién exagerada y paternalismo” (Barton, 1998, 24).

Trato discriminatorio y excluyente hacia los estudiantes con Discapacidad

Cognitiva

Algunos de los relatos dan cuenta de los comportamientos discriminatorios por parte de

los diferentes miembros de la comunidad educativa que dejan entrever que los
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estudiantes con otras discapacidades son aceptados, mientras que hay resistencia para

la plena participacidén de quienes presentan discapacidad cognitiva.

“Esta bien lo de la inclusividad, pero es que hay estudiantes que se escudan en
eso para no estudiar y son vagas, los papas dicen que tienen la discapacidad

pero es molesto que haya que pasarlos por pasarlos” (D3)

“La chica que tiene los huesitos de cristal es muy inteligente con ella no hay
ningun problema y sus compafieros la aceptan, pero los de cognitiva es muy dificil
trabajar con ellos porque son tantos estudiantes que no hay tiempo para

dedicarles tiempo o ensefarles a parte” (D7)

“A nosotros nos choca ajuntarlas en los grupos de trabajo porque los profes nos
obligan y hay que hacerles todo, eso ni colaboran en nada, ni hablan y ellas
pueden hablar” (E5)

“Pues en los trabajos no nos juntamos con ese compafiero porque no puede ni
dividir y siempre dice eso si esta duro, a él le toca con una compariera que

tampoco puede y ella ni habla parece como robot” (E9)

“Pues es duro que a un hijo de uno lo traten asi como le digo que no lo apunten
en los trabajos, porque me ha dicho mi hija que en las materias duras algunos
profesores les permiten hacer en parejas y a ellos los que no pueden o son
discapacitados los aislan y les toca solos” (PM4)

“Yo ni me junto con ese nifio porque por todo es problema y llora cuando lo alzan
a ver y no me meto en problemas mejor, porque los profes terminan regafiandolo

solo a uno” (E7)

Como se menciona en paginas preliminares, el modelo biopsicosocial interpreta la
discapacidad como limitaciones en la actividad, restricciones en la participacion que
puede tener una persona como consecuencia de la interaccién entre los aspectos

inherentes a su condicibn de salud relacionados con los factores contextuales,
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ambientales y personales. EI modelo ubica al ser humano como el centro de las
interrelaciones entre las fundamentaciones biolégicas, las motivaciones psicoldgicas y
los condicionamientos sociales. Plantea que el sustento biolégico determina la
deficiencia; el sustento personal determina la actividad personal y el sustrato social la

participacion.

En consonancia con lo anterior, las personas que presentan una discapacidad
cognitiva, si bien es cierto no poseen una “enfermedad” que afecte su condicion de
salud-, excepto en los casos de discapacidad multiple donde la persona depende de un
cuidador para desempefiarse en los diferentes ambitos-, se encuentran expuestos a la
marginacion, estigmatizacién y exclusion debido a sus deficiencias en las funciones
mentales que los docentes, compafieros y padres y madres de familia perciben como
limitantes para participar en actividades propias del acontecer educativo y a su vez
limitan sus actividades académicas reduciéndolas a sencillas tareas escolares que solo
enfatizan la motricidad fina y gruesa como pintar o recortar, que si bien es cierto son
importantes en los primeros niveles escolares, no desarrollan funciones mentales del

pensamiento en el orden superior.

La participacion social se limita a acciones como asistir a un desfile llevando un

cartel, pasar objetos en actividades religiosas o asistir a talleres de pintura y deportes.

Lo expresado anteriormente se muestra en la tabla 12, donde se grafica la manera
como se esta desarrollando el proceso educativo con uno de los estudiantes con
discapacidad cognitiva matriculado formalmente en el grado 6° en la Institucién
educativa y que se conoce a través de los relatos que realizaron los participantes del

presente estudio.
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Tabla 11. Proceso de atencidon educativa a estudiante con discapacidad cognitiva

Deficiencia Actividad Participacion Visién de la
Discapacidad

Estudiante de 12 | No realiza las|No participa en | Limitaciones en las

afos con | mismas grupos de trabajo | actividades
discapacidad actividades de los | en el aula pedagogicas
cognitiva compafieros; se le .
_ El profesor le | No opina
suprimen _

_ explica solo )
contenidos No se le realizan
académicos evaluaciones
importantes

Recorta y pinta en

el aula

Fuente: Elaboracion propia

Desde el modelo biopsicosocial se esperaria que las personas con discapacidad
cognitiva realicen actividades propias de las diferentes asignaturas del conocimiento,
que de acuerdo a sus capacidades les permitan avanzar en su aprendizaje y hacer
aplicaciéon de dichos conocimientos en su vida cotidiana, esto a su vez disminuira sus
limitaciones en la actividad y las restricciones en la participacion; lo que se busca a
largo plazo es que las personas con discapacidad cognitiva desarrollen habilidades del
pensamiento y participen en la vida escolar para que posteriormente puedan

desempeniarse de forma autbnoma en el campo laboral.

Esta vision de la discapacidad vista desde los planteamientos de Vygotsky (1995)
respecto al aprendizaje y el contexto, permite que haya una interaccién donde
cohabitan intercambios de significados y de comportamientos construidos por las
personas en determinados tiempos para facilitar la comunicacion, lo que se constituye

en fundamento del aprendizaje que abre continuamente nuevos e inesperados
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progresos cognitivos y culturales. EI mencionado autor plantea que “debemos estudiar
no la deficiencia, sino al nifio con unas u otras deficiencias; por eso el estudio integro de
la personalidad infantil en interaccion con el medio circundante debe constituir la base

de todas las investigaciones”. (pag.157).

Lo expuesto anteriormente permite colegir que el tipo de relaciones que las
personas con discapacidad cognitiva tengan en los respectivos contextos, sea con sus
pares, familia, vecinos y la Institucion educativa en su conjunto, determinara la actividad
y la participacion que se puede caracterizar por los factores ambientales en tanto

actuen como facilitadores o barreras.

Barreras Actitudinales que dificultan la Inclusién educativa, social y laboral de las

personas con Discapacidad Cognitiva

Si bien es cierto la presente investigacion no tiene por objeto el estudio y medicién de
las actitudes, si es pertinente mencionar que los miembros de la comunidad relataron
algunas actitudes que afectan la plena participacion de las personas con discapacidad

cognitiva en los diferentes ambitos donde una persona se desenvuelve.

Cabe resaltar que las barreras actitudinales asumidas por la comunidad educativa
dificultan los procesos de inclusion en el ambiente educativo, las cuales inciden en la
construccion de sus representaciones sociales en torno a la discapacidad cognitiva, lo
cual también se evidencia en la investigacion de Soto (2007), quien realizo revision de
los procesos de integracion de estudiantes con N.E.E, que dan cuenta de que las
barreras actitudinales por parte de docentes y estudiantes mejoran cuando hay

procesos de sensibilizacién y formacion y un equipo de apoyo.

Para tener claridad a qué hace alusion el término “ barrera actitudinal” se toma el
concepto que desde la Ley 1618 de 2013, se realizan definiciones, que a la luz de la
presente investigacion contribuyen a comprender la importancia de eliminar barreras
gue como las actitudinales impiden la participacién de las personas con discapacidad,

por ejemplo:
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Barreras actitudinales: “ Aquellas conductas, palabras, frases, sentimientos,
preconcepciones, estigmas, que impiden u obstaculizan el acceso en
condiciones de igualdad de las personas con y/o en situacion de
discapacidad a los espacios, objetos, servicios y en general a las

posibilidades que ofrece la sociedad”. ( pag. 1)

Otro concepto relevante es el de acciones afirmativas relacionado también en la

Ley antes mencionada:

Acciones afirmativas: “Politicas, medidas o acciones dirigidas a favorecer a
personas o0 grupos con algun tipo de discapacidad, con el fin de eliminar o
reducir las desigualdades y barreras de tipo actitudinal, social, cultural o

econdémico que los afectan”. (pag. 1)

Como resultado del presente trabajo investigativo, el aparte de las recomendaciones se
encamina a sugerir este tipo de acciones de tipo afirmativo que se deben adelantar en
las instituciones educativas, a nivel de la comunidad educativa y la comunidad en

general para facilitar la transformacién de los pensamientos construidos colectivamente.

En este interactuar que se produce en un espacio comun denominado aula, se
posibilita la convivencia desde la diferencia y en consecuencia se facilita el aprendizaje
en contraste también coexisten actitudes de rechazo, estigmatizacion o exclusion, este
concepto se relaciona como una de las situaciones a las que hace referencia el
economista Amartya Sen (2001) citado por Alvarez (2001), quien centra su estudio del
concepto de exclusién social, como una forma de privaciéon. Para este autor las cosas
de las cuales las personas pueden ser excluidas serian “un sustento; empleo seguro y
permanente; ingresos; propiedad, crédito y tierra; niveles minimos de consumo;
educacion, destrezas y capital cultural; del Estado benefactor; ciudadania y equidad

legal.
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Por lo anteriormente expuesto se puede decir que los estudiantes con
discapacidad cognitiva son victimas de exclusion en el ambito educativo, que en este
caso se enfrenta no solo a la ausencia de algo considerado deseable, sino a los
beneficios futuros que supone; de alli que no es conveniente, ni imparcial una
educacion que establezca procesos de inclusidén en condiciones de disparidad, donde la
diversidad y la diferencia son consideradas problemas.

De acuerdo con Sen (2001) hay dos tipos de exclusiones, unas denominadas
constitutivas que se relacionan con las privaciones en si mismas, por ejemplo el hecho
de no poder patrticipar libremente en una comunidad; y también estan las exclusiones
de tipo instrumental, es decir determinadas relaciones sociales que no se consideran

privaciones fundamentales, pero que pueden conducir a otras privaciones mayores.

El tipo de relaciones que se evidencian desde este estudio, entre los diferentes
actores al interior de la institucion educativa, dan cuenta de un lenguaje excluyente,
actitudes y comportamientos discriminatorios hacia los estudiantes con discapacidad
cognitiva. Sin embargo, ni los valores personales ni los culturales se crean o se
modifican a través del establecimiento de normas, leyes o decretos. Estas son
importantes, pero pasan a un segundo plano frente a conceptos que solo pueden
desarrollarse, transformarse o evolucionar en la medida en que se vivencien, es el caso

de la inclusion de personas con discapacidad cognitiva.

Por su parte los mecanismos de adquisicion de valores se generan durante la
infancia. Asi que, la investigadora plantea que es la educaciéon escolar, la que puede
contribuir de base en el desarrollo de una cultura inclusiva y un sistema educativo
donde se perciba al ser humano en su complejidad, con sus caracteristicas particulares,
sus singularidades, mas all4 de pensar en la competencia por los resultados, esta la

formacion por procesos en la formacion de un ser humano integral .

De lo anterior podemos decir que es necesario cambiar el paradigma de educar
desde la homogeneidad para educar desde la cultura de la diversidad, entendiendo que
es desde la consideracion del proceso de ensefianza y aprendizaje como un sistema de
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comunicacion intencional en el que entren en interaccion personas que intercambian

mensajes, emociones y sentimientos.

Parafraseando a Lépez Melero (2009: 115), “Solo tiene sentido la escuela si en ella
se comparten ideas y pensamientos, comportamientos, actitudes y vivencias. Las
palabras son sentimientos, por lo que es fundamental ensefar a los nifios, las nifias, a
adolescentes y a los jovenes a hablar para entenderse, buscando la tolerancia desde

los puntos de vista diferentes, ya que solo en el consenso se produce el dialogo”.

En este interactuar que se produce en un espacio comun denominado aula, se

posibilita la convivencia desde la diferencia y en consecuencia se facilita el aprendizaje.

El estudio permiti6 evidenciar algunas actitudes de rechazo por parte de
estudiantes que ejercen poder para manipular a compaferos respecto al hecho de no
integrar a estudiantes con discapacidad cognitiva y que no tienen éxito escolar en los
trabajos escolares realizados en el aula. En este sentido se puede aludir a la propuesta
del aprendizaje para la transformacion social De acuerdo con el Institute of Develpment

Studies (IDS) de la Universidad de Sussex de Inglaterra:

“El cambio social requiere que individuos, solos y colectivamente, lleven a cabo
cambios de comprension sobre lo que es posible en la formacién de la condicion
humana. La educacion cuando es basada en ciclos continuos de reflexion y
accion, y fundada tanto en la teoria como en la practica, puede apoyar profundos
y transformativos procesos de aprendizaje y resultados llevando potencialmente a

cambios en un mas alto nivel organizacional y societal”.

Como lo menciona Araya (2007) “si bien la institucion escolar no es el motor
del cambio de las representaciones de exclusion social, si es cierto que un cambio
en alguno de los puntos del sistema social repercutira en los otros y de ahi que es
urgente que la escuela promueva oportunidades de integracién y participacion

social por medio del abordaje comunal”. La escuela por tanto debe promover la
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transformacion de la sociedad en tanto tiene como funcién un servicio social que

implica la transformacion del pensamiento a nivel individual y colectivo.

Creencias acerca de las personas con discapacidad Cognitiva: Prejuicios sociales

En el proceso de elaboracion de las Representaciones sociales, las creencias asi como
los prejuicisos acerca de las personas que tienen discapacidad cognitiva juegan un
papel importante en su construccion. Las creencias desde la psicologia social son
conceptos prosociales que sefialan el grado en que un objeto posee determinadas
caracteristicas y sobre las que podemos estimar acuerdo o veracidad.

Por su parte, los prejuicios sociales de acuerdo a Gordon Allport (1979) citado por
Gonzalez y Fernandez (2003), son definidos como “una actitud suspicaz u hostil hacia
una persona que pertenece a un grupo, por el simple hecho de pertenecer a dicho
grupo, se le presumen las mismas cualidades negativas que se adscriben a todo el
grupo”. Literalmente es un juicio previo, que se realiza a cerca de una persona,
creencias con una orientacién y evaluacién que puede ser negativa y positiva. La
discriminacion es el comportamiento derivado del prejuicio y precisamente el riesgo en
mantener los prejuicios lo constituye el hecho de que genera actitudes de rechazo,
comportamientos discriminatorios y excluyentes hacia el grupo que para nuestro estudio

lo constituyo la poblacién con discapacidad cognitiva.

Asi las cosas, las instituciones educativas como espacios socializadores tienen
asociada la funcién social, que ademas de generar la construcciéon del conocimiento,
sirven de escenario donde se apropian los valores, las creencias y también los,
prejuicios. Es en este espacio donde los miembros de la comunidad construyen
colectivamente las representaciones sociales de fenbmenos, que como la discacapidad
cognitiva tienen un sello de construccion cultural. Como lo expresa Savater, se vuelve
esencial la relacion con el otro y la escuela como institucién con caracter social facilita
estas relaciones.
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“La vida humana no admite simplificaciones abusivas; la perspectiva mas
adecuada es la que mas nos ensancha, no la que tiende a miniaturizarnos.
Los seres humanos no somos bonsai, mas bonitos cuanto mas se nos
recorta...Creo que se equivoca el que nos sacrifica al bosque, y el que nos
aisla y poda para dejarnos chiquitos sin relacion alguna con los millones de

seres que viven a nuestro alrededor” (Savater, 1999)
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7. CONCLUSIONES

El contenido de las representaciones sociales sobre la discapacidad cognitiva de los
miembros de la comunidad educativa de una Institucion Educativa estd mediada por
una concepcion inicial de Procesos lentos de aprendizaje y deficiencias en las
funciones mentales y el bajo rendimiento escolar; la realizacién de actividades
vinculadas al proceso de aprendizaje entre ellas las tareas y la evaluacion, lo que
genera en los compafieros una mirada compasiva asociada a emociones de
angustia , sentimientos de lastima y la indiferencia y poco compromiso que se

evidencia en practicas pedagdgicas tradicionales por parte de los docentes.

Lo anterior establece una representacion fundamentada en la idea tradicional de la
discapacidad, discriminatoria y excluyente, la cual estd mediada por un lenguaje y
unas interrelaciones que se perciben como formas de exclusion y que también se
encuentra asociada a las creencias y prejuicios que se localizan en el contexto

social de referencia llamese familia, escuela o sociedad.

Las préacticas pedagdgicas de tipo tradicional que se advierten en la insititucion se
convierten en el nodo central de las representaciones sociales y por tanto, no
atienden las particularidades de los estudiantes con discapacidad cognitiva, ademas
de que no promueven el pensamiento creativo ni el desarrollo de su autonomia e
independencia. Ademas se suma a lo anterior las creencias y prejuicios que se
encuentran en el contexto social y que son mediadas por el lenguaje. Este nucleo
central de la representacién social de la discapacidad cognitiva se encuentra
conformado por cuatro elementos basicos que son el sistema periférico: 1) Mirada
compasiva, 2) Trato discriminatorio y excluyente, 3) Practicas pedagodgicas
tradicionales, 4) Barreras actitudinales que afectan la inclusion en el campo
educativo, social y laboral. Estas representaciones estan influenciadas por

concepciones y practicas sociales que estan en la vida de los grupos de referencia
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de los estudiantes con esta discapacidad y que muy poco benefician la inclusion
educativa, social y laboral de este colectivo poblacional.
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8. RECOMENDACIONES

De acuerdo con los resultados encontrados en el transcurso de la investigacion de las

Representaciones Sociales sobre la discapacidad cognitiva que tienen los miembros de

la comunidad educativa de la Institucibn Educativa Chachagli surgen las siguientes

recomendaciones:

Continuar con esta investigacion la cual se puede convertir en punto de partida para
investigaciones a nivel local y nacional sobre las representaciones sociales que
tienen otros miembros de la sociedad respecto a la poblacion con discapacidad
cognitiva para posibilitar el disefio de practicas pedagodgicas favorables para la

inclusién y la atencién diferenciada de la poblacion objeto.

Cambiar la mirada compasiva que se tiene de la poblacion con discapacidad
cognitiva, a través de campafas publicitarias radiales y televisivas donde se
incentive la participacion de la poblacion con discapacidad y a sus familias en
actividades ludicas, recreativas, religiosas y culturales y en general en todas las
actividades sociales para visibilizarla y hacer efectivo el goce de sus derechos.

Implementar procesos de formacion a docentes y directivos docentes respecto a la
tematica de la discapacidad cognitiva para la oportuna identificacién y atencién de
tal manera que se vislumbre una transformacién de las préacticas pedagdgicas

tradicionales.

Se sugiere que las facultades de educacion de la regiébn y a nivel nacional
reestructuren sus curriculos, de tal manera que los futuros maestros tengan un
apropiado manejo pedagogico en el aula cuando deben atender a un estudiante con

algun tipo de discapacidad.
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*» Es importante continuar con los procesos de sensibilizacion dirigidos a todos los
miembros de la comunidad educativa relacionados con el respeto por la diferencia y
reconocimiento de la diversidad humana como manifestacion inherente a la
condicion de los seres humanos, la cual debe focalizarse en el efecto facilitador del
mundo social y actitudinal para reforzar aquellos comportamientos y actitudes

favorables para el logro de una sociedad mas justa y equitativa.

= Fomentar desde el &mbito educativo un lenguaje incluyente y la formaciéon en
terminologia apropiada para referirse a las personas con discapacidad cognitiva,
proceso que debe iniciar desde los niveles de preescolar para asegurar la

transformacién de una cultura inclusiva.

» Que las instituciones educativas establezcan alianzas con instituciones donde se
fomente la formacion para el trabajo de la poblacion con discapacidad de acuerdo a
sus potencialidades, habilidades y destrezas que posee cada persona con esta
condicién y que puede aportar a la sociedad para garantizar la inclusién laboral y

hacer efectiva su autonomia e independencia.

» Las administraciones municipales deben implementar politicas publicas para la
orientacién, seguimiento y acompafiamiento a las familias que tengan un hijo con
discapacidad cognitiva asi como las organizaciones de personas con discapacidad,
deben orientar hacia el empoderamiento a las familias frente a la formulacion,
seguimiento y evaluacion de politicas publicas para la intervencién a la poblacion
con discapacidad cognitiva, asi como de sus derechos en los diferentes dmbitos del
pais involucrando a la comunidad de manera activa en la promocion de la inclusion

educativa y social de la persona con discapacidad cognitiva.

» Implementar un moédulo de Atencion a la diversidad desde la maestria en

discapacidad que se relacione en el tema de educacion.
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9. COSTO TOTAL DEL PROYECTO

El proyecto adelantado tuvo un costo total de $ 5.488.000
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Anexo A

g UAM
UNIVERSIDAD CUESTIONARIO

Se solicita su colaboracion respondiendo a las preguntas del siguiente cuestionario que
permitira recopilar la informacion necesaria para el desarrollo del proyecto “Representaciones
sociales sobre la Discapacidad Cognitiva (deficiencia en funciones mentales) de la
comunidad educativa de Chachagui-Narifio”

1. PARTICIPANTE: ESTUDIANTE_  DOCENTE____ DIRECTIVO DOCENTE___ PADRE DE
FAMILIA

2. INFORMACION GENERAL
Edad: GéneroM__ F Escolaridad
Actividad laboral Si es docente Grados:

3. CONTACTO CON ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD COGNITIVA
3.1 ¢Ha conocido o conoce personas con discapacidad cognitiva? SI__ NO

3.2 ¢Qué Tipo de contacto tuvo o tiene actualmente ? Escolar Familiar
Social

3.3 FRECUENCIA DEL CONTACTO ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD COGNITIVA
¢,Con qué frecuencia se relacionaba o se relaciona actualmente con estudiantes con
discapacidad cognitiva? A diario_ Semanalmente_ Algunavez___ Casi
nunca_____ Nunca

4. INFORMACION ESPECIFICA
4.1 Escriba tres palabras que le vienen a la mente con el término discapacidad
cognitiva

4.2 ¢ Para usted qué significa el tener una discapacidad cognitiva?

4.3. ¢Por qué razones cree que una persona puede presentar una discapacidad
cognitiva?

44 (Cree usted que la discapacidad cognitiva es una forma de enfermedad?
Argumente

4.5 ¢ Existen ayudas para la inclusién de las personas con discapacidad cognitiva dentro de los
siguientes grupos? Escuela-Familia-Comunidad
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4.6 ¢ Existen mecanismos para la inclusion educativa de las personas con discapacidad
cognitiva en el municipio? Mencidnelos

4.7 ¢ Existen mecanismos para la inclusién laboral de las personas con discapacidad cognitiva
en el Municipio? Menciénelos:

4.8 ¢Cémo es el trato hacia los estudiantes con discapacidad cognitiva en la Institucion
educativa

4.9 Mencione las dos principales actitudes que presenta la comunidad hacia los estudiantes con
discapacidad cognitiva en la Institucion

GRACIAS
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Anexo B

g UAN

onveesompT GUIA PARA GRUPOS FOCALES

AUTONOMA DE MANIZALES
A continuacién se presenta la guia para realizar los grupos focales, cuyo objetivo es el
de recopilar la informacion necesaria para el desarrollo de la investigacién denominada
‘Representaciones Sociales sobre la discapacidad cognitiva de la comunidad
educativa de Narifio”; a través de entrevista grupal, abierta y semi estructurada. Los
grupos son de minimo veinte personas pertenecientes a la comunidad educativa, los
cuales estan conformados por estudiantes, docentes, directivos docentes, padres y
madres de familia

Preguntas Orientadoras

¢ Qué piensa de un estudiante con discapacidad cognitiva?

2. ¢Qué caracteristicas posee un estudiante con discapacidad cognitiva?

3. ¢Cuales son las creencias que hay en la comunidad respecto a los estudiantes
con discapacidad cognitiva?

4. ¢Usted cree que los estudiantes con discapacidad cognitiva pueden aprender?
¢En el municipio hay inclusién educativa para los estudiantes con discapacidad
cognitiva?

6. ¢Como percibe la comunidad a las personas con discapacidad cognitiva?

7. ¢En el municipio las personas con discapacidad cognitiva acceden facilmente al
empleo?

8. ¢CoOmo son las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa con los
estudiantes con discapacidad cognitiva?

9. ¢Cbmo actuan los diferentes miembros de la comunidad educativa frente a los
estudiantes con discapacidad cognitiva?

10. ¢ Cuél debe ser el trato apropiado hacia las personas con discapacidad

cognitiva?

GRACIAS
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Anexo C

' \UAM

UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE MANIZALES

FORMATO DE PARTICIPANTES GRUPOS FOCALES

El presente formato permite evidenciar los participantes del proyecto:
“‘Representaciones Sociales sobre la discapacidad cognitiva (Deficiencia en procesos
mentales) de la comunidad educativa de Narifno”, a través de la entrevista grupal,

abierta y semi estructurada.

Gracias por su colaboracion.

Moderador:
Grupo Numero: Docentes grados
PARTICIPANTES
NOMBRES Y APELLIDOS DIRECCION OCUPACION Grados
A cargo

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
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Anexo D
GRUPOS FOCALES

UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE MANIZALES

PREGUNTA RESPUESTAS PARTICIPANTES
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Anexo E

g - Y UAM,

UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE MANIZALES

FACULTAD DE SALUD
GRUPO DE INVESTIGACION CUERPO MOVIMIENTO
FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION
EN INVESTIGACIONES

Investigacion: “Representaciones sociales sobre la Discapacidad Cognitiva (deficiencia en procesos
mentales) de la comunidad educativa de Chachagui-Narifio”

Chachaguii, YO,

Una vez informado (a) sobre los propdsitos, objetivos, procedimientos de evaluacién que se llevaran a
cabo en esta investigacion y los posibles riesgos que se puedan generar de ella, autorizo a la
investigadora: BETTY MARIA REVELO ORBES, estudiante de la Universidad Autonoma de Manizales
del programa de Maestria en Discapacidad, el cual realizara los siguientes procedimientos:

-Aplicacién y registro de informacion a través de la participacion en un grupo focal.

-Aplicacién y registro de la informacion a partir de la elaboracion de una entrevista en profundidad
Adicionalmente se me informé que:

La participacién en esta investigacién es completamente libre y voluntaria, y en cualquier momento tengo
la libertad de retirarme de ella.

No se recibird beneficio personal de ninguna clase por la participacién en esta investigacion. Sin
embargo, se espera que los resultados obtenidos permitan mejorar los procesos de atencién de las
familias con hijos/as con discapacidad cognitiva

Toda la informacién obtenida y los resultados de la investigacion seran tratados confidencialmente. Esta
informacién sera archivada en papel y medio electrénico. EIl archivo del estudio se guardara en la
Universidad Autbnoma de Manizales bajo la responsabilidad de los investigadores.

Puesto que toda la informacién en este proyecto de investigacion es llevada al anonimato, los resultados
personales no pueden estar disponibles para terceras personas como empleadores, organizaciones
gubernamentales, compafiias de seguros u otras instituciones educativas.

Hago constar que el presente documento ha sido leido y entendido por mi en su integridad de manera
libre y espontanea.

HUELLA

Firma

CC No. de

Fecha:
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