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RESUMEN

El presente trabajo investigativo muestra el impacto de la resolucion de problemas
para el aprendizaje de las estructuras aditivas con estudiantes de tercer grado de primaria de
la I.LE Santa Ana de los caballeros, por lo cual se llevo a cabo una metodologia con un
enfoque de andlisis cualitativo de tipo descriptivo, desarrollado en tres momentos, en el
primero se les presento a los estudiantes un instrumento que buscaba conocer ideas previas,
en el segundo se implemento6 una unidad didactica que incorpord procesos de regulacion
metacognitiva con la Heuristica de Miguel de Guzman en la resolucion de problemas 'y en
el tercero se evalud la efectividad de la unidad didactica propuesta. Los resultados
mostraron que los estudiantes desarrollaron los procesos de planificacion, seguimiento y
evaluacion durante el proceso de resolucion de problemas, permitiéndoles identificar
fortalezas y dificultades en la aplicacion de sus conocimientos en la resolucion de las

situaciones planteadas.

PALABRAS CLAVES: Heuristica, resolucion de problemas; estructuras aditivas.



ABSTRACT

The present investigative work shows the impact of solving problems for the
learning of additive structures with students of the third grade of primary school of the I.E
Santa Ana de los Caballeros, for which a methodology was carried out with a qualitative
analysis approach. of a descriptive type, developed in three moments, in the first one an
instrument was presented to the students that sought to know previous ideas, in the second
a didactic unit was implemented that incorporated processes of metacognitive regulation
with the Heuristics of Miguel de Guzman in the resolution of problems and in the third the
effectiveness of the proposed didactic unit was evaluated. The results showed that the
students developed the planning, monitoring and evaluation processes during the problem
solving process, allowing them to identify strengths and difficulties in the application of

their knowledge in solving the situations raised.

KEYWORDS: Heuristic, solving problem, additives
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1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Desde la experiencia propia en el aula se han generado interrogantes sobre la forma
como los estudiantes de primaria comprenden y abordan las situaciones matematicas. Un
caso puntual es, que cuando se les presenta un problema a resolver, en la mayoria de los
casos no analizan el problema, sino que intentan resolverlo con los datos numéricos del
problema, ain maés, cuando se presentan de manera explicita en el contenido del problema.
Esta situacion se hace evidente al realizar las pruebas diagndsticas al inicio del afio lectivo
presentandose bajo desempefio de los estudiantes de primaria, para el caso especifico en el
grado tercero, en donde la competencia comunicativa tanto en otras areas del conocimiento
como en las matematicas, pues esta competencia esta dentro de los lineamientos
curriculares de dicha area (MEN. 1998), refiriendo que “implica conocer el lenguaje propio
de las matematicas, usar las nociones y procesos matematicos en la comunicacion,
reconocer sus significados, expresar, interpretar y evaluar ideas matematicas, construir,

interpretar y ligar representaciones, producir y presentar argumentos” (p. 74).

La inquietud expuesta en el parrafo anterior podria asociarse con lo observado en
los resultados de investigaciones, en las que se evidencia apatia por el estudio de las
matematicas en la escuela, situacion se debe a que la mayoria de los estudiantes asumen el
area como desmotivante, aburrida, de dificil comprension, entre otros; lo que puede ser
provocado por la descontextualizacion entre los contenidos y la realidad de los estudiantes.
Sumado a lo anterior, a la hora de abordar la resolucién de problemas en el aula, que para
este estudio se centra en las situaciones problema relacionados con las estructuras aditivas,
se adoptan modelos tradicionales en el desarrollo de esta habilidad, sin abordar en las
actividades matematicas que se llevan al aula, la estructura de los problemas aditivos que se
evallan en las pruebas saber, y que dan cumplimiento a los estandares propuestos por el
MEN (1998).

Tomando como referencia lo anterior, al analizar las pruebas SABER 2017 de grado

tercero, en la I.LE Santa Ana de los Caballeros, los puntajes encontrados, demuestran que un



alto porcentaje de los estudiantes obtuvieron un desempefio bajo en los items relacionados
con la resolucion de problemas aditivos. Estos resultados son motivo de andlisis, debido a
que el trabajo con las situaciones aditivas se constituye en la base para el desarrollo de las
competencias matematicas que deben ser alcanzadas por los estudiantes durante los
primeros grados de escolaridad. Esta reflexion lleva a mirar la forma como, desde el aula de
clases, son abordados los problemas que se resuelven a través de situaciones aditivas con
los estudiantes de grado tercero, en donde ademas de la comprension de los problemas
matematicas relacionados con las estructuras aditivas, sino también las estrategias de

resolucion.

Desde los antecedentes que se exponen a continuacion, se puede confirmar lo
presentado en los parrafos anteriores, en cuanto a la resolucion de problemas, Cardenas y
otros (2016) proponen una estrategia didactica para desarrollar la habilidad de resolucion de
problemas partiendo de las dificultades que presentaban los estudiantes en la comprension
lectora en la resolucién de problemas con estudiantes de los grados 3° y 5° de la Institucion
Educativa Nilo — Palermo — Huila. Para ello partieron del uso de la historieta, en cuanto a
los resultados obtenidos, se fortalecié el nivel inferencial en la comprensién lectora, desde
la resolucién de problemas matematicos, y enfatizaron ademas en que este aspecto debe ser
abordado desde estrategias que promuevan en el estudiante la construccion del

conocimiento y no la mecanizacién de este.

Con una preocupacion similar, Garcia y otros (2017) se dieron a la tarea de indagar
por las dificultades que presentaban los estudiantes del grado tercero de la Institucion
Educativa Francisco José de Caldas del municipio de Paz de Ariporo Casanare en la
resolucion de problemas. La iniciativa de su proyecto surgi6 al analizar que pese a las
metas educativas propuestas por el gobierno para el afio 2025 y el disefio de estrategias
como “ser pilo paga”, “jornada unica”, “Todos a Aprender” y “Dia E”, los resultados
obtenidos en las pruebas nacionales e internacionales contintian siendo bajos, debido a
dificultades en el afianzamiento de conceptos propios del aprendizaje matematico, falta de
correspondencia entre los conocimientos ensefiados y los estandares y competencias

esperados, imposibilidad de integrar areas del cocimiento, poco habito de lectura, dificultad



de los estudiantes para efectuar lectura comprensiva, entre otras. Como respuesta a lo
anterior, los autores pusieron en marcha una propuesta didactica que pudiera contribuir a
mejorar estas dificultades mediante un proceso de intervencion, llevado a cabo en cuatro
secciones de trabajo en actividades como resolucion de problemas, uso de material

concreto, trabajo cooperativo.

Otro trabajo tomado como referencia para la investigacion fue el de Cardenas y
Gonzélez (2014), quienes determinaron las estrategias que utilizan los estudiantes de grado
tercero del instituto Francisco José de Caldas de la ciudad de Bogoté, en la resolucién de
problemas de razonamiento matematico. A partir de la indagacion de los resultados,
implementaron una estrategia didactica basada en los principios de Polya y mediada por el
uso de las TIC, que permitiera mejorar este proceso en estudiantes del grado tercero. Los
investigadores trabajaron en la busqueda de informacion sobre las formas o estrategias
como los educandos resolvian un problema matematico, y si este proceso se mejoraba al
aplicar el modelo de resolucion de problemas planteado por Polya, haciendo uso de las
TIC, en especial las herramientas web 2.0; utilizando una modalidad b-learnin por medio de

un aula virtual alojada en una plataforma Moodle.

El trabajo anterior brinda un aporte importante a la presente investigacion, no sélo
desde su aplicacion del método de Polya para la resolucion de problemas, sino su
mediacion en el uso de las TICS, pues apunta de manera acertada a la tendencia y
necesidad educativa actual, convirtiéndose ademas en un reto en el proceso de aprendizaje
de los estudiantes, al pasar del trabajo con la manipulacion de material concreto a la
utilizacion de un sistema virtual e intangible como sucede con el uso de la Tablet, el
computador, entre otros. En conclusién, los autores comprobaron en su investigacién como
el mismo método de ensefianza aplicado en un aula regular puede ser transpuesto a un aula
virtual, obteniendo igualmente buenos o mejores resultados en los aprendizajes de los

estudiantes.

Desde las estructuras aditivas, es necesario entender que éstas desempefian un papel

importante en proceso aritmético, porque facilitan el desarrollo del pensamiento
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matematico. Sin embargo, para muchos estudiantes de basica primaria representan
dificultades relacionadas con la manera en la que se redactan o se estructuran los datos del
problema, el cambio de ubicacion de la incdgnita, la relacion entre los datos y la
identificacion del tipo de operacidn que deben realizar; todo lo anterior provoca confusion
al momento de realizar procesos que permitan dar solucion a determinadas situaciones

aditivas.

Desde lo procedimental, Piedrahita y Amu (2017) determinaron que el factor comun
entre los reportes de los profesores de su institucion, en cuanto a los desempefios en
matematicas de los estudiantes de primaria, era que habia dificultades a la hora de realizar
operaciones basicas de suma y resta; por lo tanto consideraron que era de gran importancia
construir estrategias que promovieran la practica de las capacidades para la solucion de
problemas y que llevaran a los nifios a desarrollar confianza en si mismos, con la capacidad
de resolver problemas, para lo cual disefiaron una unidad didactica basada en planteamiento
de problemas, con situaciones aditivas combinadas, desarrolladas en cinco etapas: 1-
situacion de accion, 2- Situacion de formulacion, 3- Situacion de validacion, 4- Situacion
de institucionalizacion, 5- Esquematizacion. La unidad didactica estuvo basada en la Teoria
de Situaciones Didacticas y la metodologia PAVOC. La prueba piloto fue realizada con 18

estudiantes de grado quinto.

Después de la aplicacion de la Unidad Didactica y el analisis de los resultados,
concluyeron que la perspectiva didactica de las competencias matematicas se focaliz6 en la
competencia del profesor y el estudiante para planificar, ejecutar y evaluar, lo que condujo
una adecuada articulacion de las expectativas en cuanto al cumplimiento de objetivos,
tareas, procesos y el desarrollo de una verdadera competencia en la resolucion de
problemas con estructura aditiva tipo cambio diagnostica. También concluyeron, que
después de la aplicacién de la prueba final se evidencid una mejoria en los resultados entre
una prueba inicial donde s6lo un estudiante pudo resolver las actividades iniciales

propuestas y pasar a seis estudiantes en la prueba final.
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En el anterior antecedente, es clara la preocupacidn que se tiene por la dificultad que
muestran los estudiantes a la hora de trabajar con estructuras aditivas, siendo este el punto
de encuentro con la propuesta investigativa actual. Su aporte esta basado en la propuesta
didactica de promover las competencias matematicas para el trabajo con operaciones
combinadas (suma y resta), pero analizando tanto al maestro como al estudiante, desde su
planificacion, ejecucion y evaluacion de problemas con situaciones aditivas, que hacen
parte importante de lo que se pretende lograr con los estudiantes de grado tercero de la I.E

Santa Ana de los Caballeros.

Continuando por esta misma linea, Ordofiez (2014) trabajé sobre las estructuras
aditivas en la resolucién de problemas aditivos de enunciado verbal (PAEV). Su propuesta
metodoldgica fue planteada a partir de la necesidad de buscar estrategias didacticas, que
permitieran una mejor comprension de las estructuras aditivas en nimeros enteros y que los
estudiantes lograran identificar la posicion de la incognita en problemas aritméticos en un
enunciado verbal. Para el desarrollo de la propuesta, utilizaron tres metodologias en tres
grupos de grado sexto. La primera fue la metodologia redactar: en ésta los estudiantes
redactan los problemas aditivos, aprenden a distinguir sus estructuras y resuelven los
problemas escritos por ellos y sus compafieros. La segunda, fue la metodologia resolver:
aqui los estudiantes practican de forma sistematica problemas aditivos en una secuencia
dada, con un orden de dificultad de los problemas. La tercera, fue la metodologia
tradicional: en la que los estudiantes aprenden y realizan los problemas de su libro de texto

con la aplicacién de las reglas operativas.

Otro trabajo lo realizaron Castafieda y otros (2007), quienes desarrollaron una
propuesta interesante en la que quisieron indagar sobre los conocimientos previos de los
estudiantes, respecto a la fluidez conceptual y algoritmica, al resolver problemas asociados
a contextos aditivos, disefiar situaciones problema que posibiliten la movilizacion de
relaciones aditivas a partir de contextos ludicos y significativos para los estudiantes. La
estrategia fue aplicada con estudiantes de grado tercero y estuvo basada en sentencias, que
fueron esquematizadas a traves de situaciones problema clasificandolas desacuerdo a las

categorias de: cambio, combinacion, comparacién e igualacion. La prueba diagndstica
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inicial y final, como se dijo anteriormente, fue realizada con el fin de conocer los saberes
previos de los estudiantes y los cambios obtenidos después de trabajar con tres situaciones
problema, las cuales desarrollaron teniendo en cuenta las instrucciones, propdsitos,

resultados esperados, intervencion en el aula y resultados obtenidos.

Entre las conclusiones a las que llegaron los autores de la investigacion, destacan el
uso de los conocimientos previos como parte fundamental de la metodologia empleada, ya
que permite analizar diferentes estrategias de solucion, al tiempo que brinda seguridad en
los procesos de aprendizaje de los estudiantes. Ademas, que después de la intervencién los
estudiantes presentan cambios significativos desde los niveles conceptual, procedimental y

actitudinal a la hora de desenvolverse en situaciones problema de tipo aditivo.

Desde la resolucion de problemas con situaciones aditivas, la investigacion anterior
ofrece un aporte interesante a la presente investigacion, ya que también hicieron referencia
al trabajo contextualizado, ludico y significativo para los estudiantes, partiendo de sus
conocimientos previos y el desarrollo de una unidad didactica con procesos e instrumentos
similares a los que seran utilizados en esta instigacion y cuyo objetivo esta encaminado
igualmente a lograr ver cambios en los procesos que realizan los estudiantes para hallar

respuestas a situaciones que requieran de conocimiento de estructuras aditivas.

Otro trabajo fue el de Pineda (2013) quien disefié una unidad didactica con base en
el referente conceptual de las estructuras aditivas y la implement6 en grado quinto de
primaria. Su propuesta involucrd a un grupo de docentes interesados en hacer parte del
proceso, permitiendo que cada uno hiciera aportes desde su propia experiencia, dejando
claro que “Si bien en el momento de disefiar una Unidad Didéctica no existe un tnico
camino, es importante tener unos criterios basicos que permitan direccionar la intencion
pedagdgica, disciplinar y didactica en el aula y sobre todo los puntos de vista y

percepciones de los integrantes del equipo de trabajo” (p.67).

El desarrollo de las actividades ludicas fue realizado con los profesores para

después ser llevada a sus estudiantes, lo que les permiti6 tener un mayor acercamiento y

13



comprension de los desempefios académicos y actitudinales de los educandos. La poblacion
escolar intervenida fueron estudiantes de un mismo barrio de estratos dos y tres, y que en su
mayoria habian realizado todos sus estudios en la misma institucion. Después de aplicar la
intervencion didactica se concluye que “El disefio y aplicacion de la unidad didactica sobre
la ensefianza de las Estructuras Aditivas como estrategia metodoldgica facilito el logro de
aprendizajes significativos en los estudiantes; lo anterior esté sustentado en los resultados
obtenidos en las reuniones realizadas por la CDA (Centros o0 Comunidades de

Aprendizaje)”.
Teniendo en cuenta lo anterior se propone la siguiente pregunta investigativa:

¢Cuales son las estrategias que utilizan los nifios del grado tercero al resolver

problemas de estructuras aditivas de la institucion educativa Santa Ana de los Caballeros?
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1.2 JUSTIFICACION

Tradicionalmente, una de las dificultades mas comunes en la escuela es el
aprendizaje de algoritmos por parte de los estudiantes, en cuanto a la forma como abordan,
interpretan y resuelven problemas matematicos en diferentes contextos. En Colombia esta
situacion se hace evidente en los bajos resultados de las pruebas Saber para los grados de 3°
y 5° en todas las instituciones educativas, sin ser una excepcion la Institucién Educativa
Santa Ana de los Caballeros, de Ansermanuevo. Lo anterior ha causado interés con
respecto a la situacién planteada dada la recurrencia de los resultados afio tras afio, a pesar
de los esfuerzos del Ministerio y las mismas instituciones con la creacion de programas
direccionados al trabajo en cada uno de los aspectos de menor puntaje encontrados a través

de las pruebas, con el proposito de determinar y superar las dificultades.

La utilidad de proponer un ejercicio investigativo que permita desarrollar la
habilidad para resolver problemas con estructuras aditivos en el grado tercero es aportar al
desarrollo del pensamiento matematico partiendo de conocimientos basicos que cimenten
las habilidades para la comprension matematica que segun los antecedentes revisados es
posible lograr cambios significativos en los resultados de pruebas estandarizadas.

Tanto los resultados de las investigaciones revisadas, como los resultados que
obtienen los estudiantes de la institucién Santa Ana de los Caballeros deja entrever que
dentro de los procesos pedagdgicos y didacticos en el aula, se debe hacer énfasis en la
fundamentacion de procesos de pensamiento matematico que lleven a la autorreflexion y la
contextualizacion de los aprendizajes, generando estrategias que promuevan la construccion
y formulacion de problemas plenos de significado, de tal manera que los estudiantes
asuman con propiedad los interrogantes que surgen de cada situacion y de esta forma seguir

rutas que les permitan hallar las respuestas adecuadas.

Es pertinente la realizacion de este estudio ya que se evidencia la necesidad no sélo
de buscar el mejoramiento de los resultados de las pruebas externas, sino la construccion de

un disefio didactico que contribuya al desarrollo de procesos de pensamiento, que le amplie

15



al estudiante su campus mental, en cuanto a resolucion de problemas, tomando el problema,
no cémo obstéculo, si no como oportunidad de descubrir alternativas de solucidn antes no
conocidas o imaginadas, lo que permita llevar al estudiante a reflexionar sobre sus propios

aprendizajes.

1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo General

Describir las estrategias que utilizan en la resolucion de problemas de estructuras
aditivas por parte de los estudiantes de grado tercero de la Institucién Educativa Santa Ana

de los Caballeros, de Ansermanuevo Valle.
1.3.2 Objetivos Especificos

. Identificar las dificultades que presentan los estudiantes de grado tercero en

la resolucién de problemas con estructura aditiva.

. Proponer la resolucion de problemas en los procesos de solucién de
problemas con estructura aditiva en los estudiantes de grado tercero de la Institucion

Educativa Santa Ana de los Caballeros, de Ansermanuevo Valle.

. Describir los cambios en los procesos de aprendizaje de la estructura aditiva
a partir de la resolucion de problemas realizados por los estudiantes de grado tercero de la
institucion educativa Santa Ana De los Caballeros

16



2 REFERENTE CONCEPTUAL
2.1 MARCO CONCEPTUAL

El marco conceptual que se desarrolla a continuacion permite definir las categorias
propuestas para el presente trabajo investigativo, en cuanto a la orientacion en las practicas
pedagogicas que contribuyen al logro de los objetivos propuestos, con el soporte de algunas
reflexiones tedricas realizadas por diversos autores sobre el estudio de la resolucién de

problemas y aprendizaje de estructuras aditivas.
2.1.1 Resolucion de problemas

Resolver un problema es encontrar un camino alli donde no se conocia
previamente camino alguno, encontrar la forma de salir de una dificultad, de
sortear un obstaculo, conseguir el fin deseado, que no se consigue de forma

inmediata, utilizando los medios adecuados.
George Polya, 1984

Desde la antigiiedad, la actividad matematica primordial, corresponde a la
resolucion de problemas; la necesidad de ensefiar y aprender matematicas se atribuye a
diversos fines, ya que la matematica como instrumento que posibilita resolver diferentes
problemas del entorno sociocultural contribuye al desarrollo intelectual e integral de la
personalidad, por lo tanto, la actividad de resolver problemas como actividad matematica se

constituye en el quehacer de esta disciplina.

El desarrollo del pensamiento matematico se debe, en gran parte, a la resolucion de
los problemas que matematicos y otros cientificos se han planteado a lo largo de la historia,
pero la preocupacion por el desarrollo de esta habilidad, solo surge hasta los trabajos de
George Polya, desde 1945, cuando comienza a considerarse importante en la educacion
matematica, quien preocupado por el fracaso de la mayoria de sus estudiantes, desarrollé

una idea inicial de establecer un método que pudiera servirles para aprender matematicas.
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Segun Moreno y Waldegg (Citados por Obando y Munera, 2003)

““una situacion problema [...] es el detonador de la actividad cognitiva, para
que esto suceda debe involucrar implicitamente los conceptos que se van a
aprender, debe representar un verdadero problema para el estudiante, pero a la vez

debe ser accesible a él y debe permitir al alumno utilizar conocimientos anteriores”
(p. ).

En este sentido, un problema se constituye en una situacion o dificultad prevista o
espontanea, que presenta algunos elementos desconocidos para el sujeto, pero a su vez tiene

la posibilidad de provocar la realizacion de ciertas acciones que garanticen su solucion.

Para Polya (1984), la resolucion de un problema consiste en cuatro fases bien

definidas:

Comprender el problema.
Concebir un plan.

Ejecutar el plan.

A

Examinar la solucién obtenida.

La propuesta de Polya siendo ampliamente utilizada para la ensefianza de la
resolucion de problemas coincide estructuralmente y de manera formal con distintos
modelos de resolucién de problemas y apunta a consideraciones basicas comunes a otros

modelos.

Otra propuesta para comprender la resolucion de problemas es la que expone
Schoenfeld (citado por Juidias y Rodriguez, 2007), quien plantea que una actividad es

considerada como un verdadero problema cuando requiere que:

o El estudiante se interese o se involucre en la obtencion de la solucion;
o El estudiante no tenga medios matematicos de facil acceso para

alcanzar la solucion, es decir, que la solucion no aparezca de manera explicita.
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Lo anterior quiere decir que, un problema va mas all& de la mera utilizacion
estandarizada y rutinaria de ejercicios, algoritmos o formulas. Esta es una de las
caracteristicas que permiten distinguir un problema de un mero ejercicio de aplicacion
(Juidias y Rodriguez, 2007).

El modelo de A.H. Schoenfeld retoma algunas ideas de Polya, profundizando en el
analisis de la heuristica y considerando las reflexiones que sobre los problemas
matematicos se han hecho desde las ciencias cognitivas, en particular desde la inteligencia
artificial, ademas de involucrar la metacognicién como aspecto fundamental en la

resolucion de problemas.

En los trabajos de Schoenfeld, se evidencia la basqueda constante de explicaciones
acerca del comportamiento de los resolutores reales de problemas (Martinez, 2010). Para

ello propone las siguientes etapas en el proceso de resolucién de problemas:

e Recursos cognitivos: conjunto de hechos y procedimientos a disposicion del
resolutor.

e Heuristicas: reglas para progresar en situaciones dificiles.

e Control: aquello que permite un uso eficiente de los recursos disponibles.

e Sistema de creencias: nuestra perspectiva con respecto a la naturaleza de la

matematica y como trabajar en ella.

Contreras (2009), también aborda desde diferentes autores, definiciones de
problema en los cuales se destacan las siguientes:

Kantowski (citado por Contreras, 2009), define: “Un problema es una situacion para
la que el individuo que se enfrenta a ella no posee algoritmo que garantice una solucion. El
conocimiento relevante de esa persona tiene que ser aplicado en una nueva forma para

resolver el problema.” (p. 195).

Agre citado por Buitrago (2011), afirma que “lo que es un problema para una

persona puede no serlo para otra y lo que es un problema para una persona un dia puede no
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serlo un proximo dia.” (p. 130). Y el mismo autor plantea: “La resolucion de problemas es
el proceso de aplicacion de los conocimientos previamente adquiridos a situaciones nuevas

y no familiares” (p. 471).

Pero no existe atin consenso en cuanto a la definicion de “problema”. Incluso, en
algunos textos escolares se asumen procedimientos algoritmicos como problemas, para este
estudio, los problemas son situaciones enunciadas verbalmente que requieren de la
utilizacion de habilidades y conocimientos —tanto matematicos como cotidianos- para ser
resueltas. En la resolucion se requiere la movilizacion del pensamiento, para identificar el
procedimiento y la operacion que se debe llevar a cabo, lo cual involucra no sélo el
conocimiento matematico, sino que entran en juego la intuicion y la manera como el sujeto

organiza la informacion y los datos que se presentan en la situacion problema.

Estas conexiones se hacen importantes no sélo desde el punto de vista de las
posibilidades del conocimiento matematico en si, sino porque permiten que las matematicas
—vistas como el lenguaje de muchas otras ciencias- sino que también se convierten en una

herramienta para el diario vivir (Obando y Munera, 2003).

El empleo de situaciones problema como centro de la actividad matematica cumple
con una funcion adicional, no sélo que permite la introduccién de nuevas nociones y/o
aplicacion de las que ya se han aprendido, también permite desarrollar en los alumnos la
habilidad y el interés por investigar, propiciando la blsqueda de nuevos caminos para
resolver un problema, aportando elementos valiosos para la motivacién y actitud de los

estudiantes hacia la actividad matematica.

Dicho de otra manera, la situacion problema y sobre todo su resolucion, ademas de
permitir el establecimiento de relaciones, asociaciones, inducciones, deducciones,
representaciones, generalizaciones, tambien propicia niveles de estructuracion simbdlica 'y
de lenguaje matematico, los cuales se constituyen en elementos basicos en la construccion

de conceptos matematicos (Obando y Munera, 2003).
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De acuerdo con Pefia (2003), lo que moviliza la resolucion de un problema, es el
deseo de vencer un obstaculo y trae por consiguiente la movilizacion de las estructuras
mentales que posibilitan la construccidn de una nueva nocion. Bajo esta premisa, es
necesario que el maestro presente a los estudiantes situaciones problema enmarcadas por
diversos contextos para generar aprendizajes. De la identificacion de invariantes de cada
conocimiento que logre el estudiante al interactuar con él en varios contextos y su
transferencia a contextos particulares dependera la constitucion de esquemas generales de
pensamiento. A esta operacion mental se le llama generalizacion, la cual es un proceso

fundamental en el desarrollo del pensamiento matematico.

Pero, es de resaltar que el estudiante no debe llegar la generalizacion, mediante un
ejercicio de repeticion, sino por su propia interaccion con situaciones problema; teniendo
en cuenta que es tan importante que ellos logren hallar lo general en lo particular
(conceptualizacidn a partir de una situacion problema) como representar lo particular a
través de lo general (usar los conceptos aprendidos para la resolucion de una situacion

problema).

Una situacion problema posibilita una real actividad matematica siempre y cuando
permita que el estudiante ponga en juego conocimientos aprendidos por separado,
formando asi una red conceptual, o la misma red que se forma al interior de un objeto

matematico determinado.

2.1.2 Aprendizaje de Estructuras Aditivas

Para abordar el aprendizaje de estructuras aditivas, se hace necesario comprender
los criterios que posibilitan analizar los problemas de enunciado verbal, los cuales se
pueden comprender desde tres perspectivas: las palabras involucradas en el enunciado, el
analisis de tipo global o semantico y el analisis de tipo sintactico. En cuanto al enfoque de
estructura semantica se plantea que, para resolver un problema aritmético de enunciado
verbal, en el que se describen con palabras situaciones que plantean relaciones entre las

cantidades propuestas y son posibles de resolver mediante una expresion aritmética. Segun
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Castro, Rico y Gil (1992) es necesario conocer el significado del texto en el que esta
enunciado el problema, teniendo en cuenta que todas las palabras del texto no juegan el
mismo papel desde el punto de vista de su resolucion. Esta postura ha dado lugar a dos
tendencias diferenciadas, una de ellas con base en significaciones parciales del texto y la
segunda tendencia que se basa en el significado global, considerando el texto como un todo.
Para Puig y Cerdan (1988) el enfoque global es el méas adecuado ya que es de tipo
estructural y admite determinados esquemas conceptuales para comprender el significado

del texto del problema.

El enfoque seméntico global se basa en tres categorias; cambio, combinacion y
comparacion, permite establecer una clasificacion que es compatible con la estructura
I6gica de las tareas y abre nuevas perspectivas en la investigacion sobre resolucion de
problemas aditivos de enunciado verbal desde la teoria de los campos conceptuales de
Vergnaud (1994) que plantea la existencia de seis grandes categorias de las relaciones

numeéricas aditivas:

Primera categoria: dos magnitudes se componen para dar lugar a una magnitud.

- Segunda categoria: una transformacion opera sobre una magnitud para dar lugar
a una magnitud.

- Tercera categoria: una relacién une dos magnitudes.

- Cuarta categoria: dos transformaciones se componen para dar lugar a una
transformacion

- Quinta categoria: Una transformacion opera sobre un estado relativo (una
relacién) para dar lugar a un estado relativo.

- Sexta categoria: dos estados relativos (relaciones) se componen para dar lugar a

un estado relativo.

El campo conceptual es un conjunto de situaciones entendidas como tareas y los
procedimientos que requieren de una adicidn, sustraccion o una combinacion de una de
ellas, para el caso del campo conceptual de las estructuras aditivas. Segun Vergnaud (1990)

la estructura aditiva es la capacidad de poder identificar, entender y resolver situaciones en
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las que se aplican la suma y resta; y el modelo de referencia de la adicion y la sustraccion
es la reunion de dos partes en un todo. En la teoria de campos conceptuales se tienen en
cuenta tres aspectos: (1) un concepto no se forma dentro de un solo tipo de situaciones; (2)
una situacién no se analiza con un solo concepto; y (3) la construccion y apropiacion de
todas las propiedades de un concepto o de todos los aspectos de una situacion es un proceso
extenso que se extiende a lo largo de los afios, con analogias y mal entendidos entre

situaciones, conceptos, procedimientos y significantes.

Se dice que un problema aritmético comporta una estructura aditiva si para su
solucidn se requiere del uso de una adicion. En este contexto la resta se clasifica como un
tipo especial de adicion. Se asume que una estructura aditiva es aquella estructura o
relacién que solo esta formada por sumas o sustracciones. Para Vergnaud (1991) las
estructuras aditivas son relaciones ternarias que pueden encadenarse de diversas maneras.

Este autor presenta diferentes categorias para este tipo de estructuras.

Nesher elabora una clasificacion basada en la estructura semantica, que le permite
clasificar los problemas de estructura aditiva en cambio, combinacién, comparacion e
igualacion: Categoria de cambio: incremento o disminucién de una cantidad inicial para
crear una cantidad final (en estos problemas hay implicito una accion) lo desconocido
puede ser cualquier cantidad o el incremento o la disminucion; la categoria de combinacién
que plantea una relacién entre una coleccién y dos subcolecciones disyuntas (parte-todo) en
donde la combinacién no implica cambio. Lo desconocido puede referir a cualquiera de las
partes o al todo; categoria de comparacion cuando se establece comparacion entre dos
colecciones la relacion se establece utilizando términos como “mads que”, “menos que” las
tres cantidades que intervienen son: una el referente, otra el referido y otra la comparacion:
en cuanto a la categoria de igualacion cuando se produce alguna accion relacionada con la

comparacion entre dos colecciones disyuntas.

En los problemas aditivos de una etapa hay tres cantidades involucradas mediante
una relacion aditiva. Para que se puedan resolver mediante una operacion aritmética, es

necesario conocer dos de esas cantidades. A las cantidades conocidas se les Ilama datos, y a
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la cantidad desconocida, resultado o incognita. Segun Cafiadas y Castro — Rodriguez (2011)

estos problemas se clasifican de la siguiente forma:
Problemas de cambio

Se trata de problemas en los que se parte de una cantidad, a la que se afiade o se le
quita otra de la misma naturaleza. Son problemas que describen incrementos o
disminuciones (cambios) en un estado inicial para producir un estado final. En los
problemas de cambio se distinguen tres momentos diferentes; tenemos una cantidad inicial

que sufre una transformacion para llegar a una cantidad final.
Problemas de combinacion

En estos problemas podemos observar que hay dos cantidades estaticas que forman
un todo, es decir, en estos problemas hay una cantidad que es el total de dos cantidades que

no se modifican.
Problemas de comparacion

En este grupo encontramos los problemas en los que comparamos dos cantidades.
Los datos del problema son exactamente esas dos cantidades y la diferencia que existe entre
ella. Pero de estas dos cantidades una es la comparada y la otra el referente. Por lo tanto, la
diferencia en la distancia que se establece entre ambas. Es decir, en estos problemas se dan
simultaneamente dos cantidades independientes que se relacionan mediante la
comparacion. En los enunciados de estos problemas la relacion entre las cantidades se

expresa con términos comparativos, como pueden ser mas que 0 menos que o0 equivalentes.

Problemas de igualacion

Segun Cafadas y Castro-Rodriguez (2011) existe otra categoria que seria la de

igualacion; pero otros autores como Puig y Cerdan (1988) no consideran esta categoria de
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tanta importancia como las anteriores. Pero a continuacion se describe esta categoria. En
estos problemas se plantea una accion para igualar las dos cantidades presentadas en el

problema. Es decir, exponen una accion fisica, necesaria para que una cantidad sea igual a
otra.
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3 METODOLOGIA
3.1 ENFOQUE

La presente investigacion se ubica desde un estudio cualitativo ya que éste “estudia
la realidad en su contexto natural y como sucede, sacando e interpretando fenomenos de
acuerdo con las personas implicadas”, segin lo mencionan Blasco y Pérez (2007). El
andlisis de las estrategias que emplean los estudiantes para resolver problemas con
estructura aditiva sugiere indagar por la manera como los estudiantes se acercan a su
comprension desde las posibilidades que les ofrece la intervencion mediante una unidad

didactica.

Para la propuesta investigativa se ha seleccionado a uno de los grupos de grado
tercero de la I.LE Santa Ana de los caballeros, para analizar cualitativamente la forma como
los estudiantes asumen situaciones problema y los procesos aplicados para su solucién. El
enfoque cualitativo le permitira a la presente investigacion obtener elementos de juicio para
comprender las dindmicas de los fendmenos o las dificultades que sean halladas en el grupo
estudiado. Asi mismo, analizar, comprobar y describir los avances alcanzados en los
procesos de solucion de situaciones aditivas por parte de los estudiantes, con la

metodologia de la Resolucion de problemas propuesta por Miguel de Guzman.
3.2 TIPODE ESTUDIO

El presente trabajo es un estudio descriptivo, ya que se quiere identificar las
dificultades que presentan los estudiantes del grado tercero en la resolucion de problemas

que impliquen situaciones aditivas, asi como su descripcién y analisis.

El objetivo de la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las
situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcion exacta
de las actividades, objetos, procesos y personas... Los investigadores no son meros
tabuladores, sino que recogen los datos sobre la base de una hipotesis o teoria,

exponen y resumen la informacion de manera cuidadosa y luego analizan
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minuciosamente los resultados, a fin de extraer generalizaciones significativas que

contribuyan al conocimiento”. Van Dalen y Meyer (2016).

Significa entonces que al hacer la descripcion de los procesos iniciales y finales de
los estudiantes seleccionados el trabajo debe ir mas alla de una simple tabulacion de
informacion y reporte de resultados; el trabajo debe buscar trascender de manera que pueda
aportar significativamente al trabajo de otros docentes con grupos que presenten situaciones

similares o a futuras propuestas investigativas.
3.3 CONTEXTO

Este proyecto de investigacion se llevaré a cabo en la Institucion Educativa Santa
Ana de los Caballeros, ubicada en el municipio de Ansermanuevo — Valle del Cauca, la
cual concibe un modelo pedagdgico constructivista. Esta Institucion esta conformada por 9
sedes en funcionamiento: Dos sedes (Ilamadas Maria Montesori y Antonio Ricaute)
ubicada en la zona rural las cuales atienden preescolar, basica primaria y post primaria, las
otras sedes (llamadas Antonio José de Sucre, Laureano Gomez, P10 XII, Marco Fidel
Suérez, Maria Inmaculada, Sede Central, Marino Orozco) ubicadas en zona urbana, las
cuales atienden estudiantes de Béasica Secundaria y Media, serd entonces en la sede PIO

XI1, con los estudiantes de grado 3? donde se focalizara la presente investigacion.

La Institucion Educativa Santa Ana de los Caballeros tiene una poblacion de 2100
estudiantes, de los cuales 40 pertenecen a la sede PIO XII. Estos estudiantes pertenecen a
estratos 1 y 2 donde las familias presentan problemas socioecondémicos que evidentemente
afectan a los estudiantes, por lo que en estos se puede encontrar problemas de familias no
tradicionales, hijos de madres solteras, nifios al cuidado de sus abuelos, hijos de padres
separados, o estan al cuidado de personas ajenas a la familia ya que sus padres estan en el
exterior, hay poco acompafiamiento de los padres de familia en el proceso académico,
consumo de sustancias psicoactivas, violencia sexual, psicologica y fisica, etc. También

cabe resaltar que es una poblacion muy fluctuante por la escasez de empleo dentro del
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municipio, es decir interrumpen abruptamente el proceso de aprendizaje, para luego

regresar en diferentes condiciones.
3.4 UNIDAD DE TRABAJO

La unidad didactica fué aplicada a estudiantes del grado tercero (3A) de la I.E.
Santa Ana de los Caballeros, sede PIO XII, para el afio escolar 2020 este grupo cuenta con
30 estudiantes. Se considera muy importante el apoyo y acompafiamiento del equipo
directivo, especialmente de la coordinadora y los padres de familia para el desarrollo de la

unidad didéctica.
3.5 CONSIDERACIONES ETICAS

Todo ejercicio investigativo exige seguir principios éticos, los cuales se relacionan
con el manejo de la informacion y la proteccion de la identidad de los participantes,
especialmente cuando se trata de menores de edad. Por ello, en el anexo 1 se presenta el
consentimiento informado, el cual explicita que a los acudientes de los estudiantes se les
explicara de forma clara los propositos de la investigacion, los beneficios, los riesgos y,
principalmente como sera manejada la informacion. A través de este consentimiento se
garantizara que los acudientes y los estudiantes han aceptado participar libre y
voluntariamente del proceso, asi como los investigadores garantizaran la proteccion de la

identidad de los menores de edad.
3.6 UNIDAD DE ANALISIS

Teniendo en cuenta la pregunta de investigacion y las categorias de analisis, en la
siguiente tabla se exponen los aspectos a tener en cuenta en el disefio de instrumentos y en

el analisis:
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Tabla 1Categoria, subcategorias e indicadores

Categorias de analisis Subcategorias Indicadores

Resolucion de problemas  Familiarizarse con el Reconoce y comprende los

(De Guzman, 1993) problema elementos del problema
Busqueda de estrategias Se vale de alguna estrategia

para resolver el problema

Llevar adelante la estrategia Ejecuta la estrategia
establecida

Revision del proceso Vuelve sobre el proceso y
extrae los resultados

Estructuras aditivas Problemas de cambio

Problemas de combinacién

Problemas de comparacion

Problemas de igualacion

3.7 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Por tanto los instrumentos escogidos para la presente investigacion seran las
herramientas que facilitaran el reconocimiento de los procedimientos que los estudiantes
realizan para solucionar problemas, identificar sus dificultades en cuanto a los procesos en
resolucion de problemas con situaciones aditivas y la puesta en marcha de actividades que
contribuyan al mejoramiento de los procesos, la superacion de estas dificultades y que

pueda servir como modelo investigativo dentro de la institucion educativa.

Finalmente, teniendo claridad sobre la importancia de las técnicas de recoleccion de

informacion a continuacion se relacionara cada uno de los seleccionados para este trabajo:

3.7.1 Exploracion inicial

Se entiende por prueba diagnostica la que tiene como finalidad determinar cuéles
son los puntos fuertes y los puntos débiles del estudiante que presenta a la misma, qué
puede o no puede hacer y hasta qué punto se desenvuelve en las distintas habilidades. La
informacidn proporcionada por esta prueba sirve para tomar decisiones sobre la formacion

que debe seguir el estudiante.
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3.7.2 Exploracion final

Con el fin de identificar las dificultades de los estudiantes al resolver problemas de
estructura aditiva, se realiza una actividad inicial, para lo cual se aplica un instrumento
inicial, con un nivel mayor de complejidad, que permitira establecer los cambios
presentados por los estudiantes a partir de la implementacion de la UD, basada en la

resolucion de problemas con situaciones aditivas.
3.7.3 Entrevista semiestructurada

Para la entrevista fueron seleccionados aleatoriamente 5 estudiantes del grupo total
con el que se implement6 la unidad didactica que corresponde a la totalidad del grupo, para
analizar los avances alcanzados por los nifios después del desarrollo de la unidad didactica,
permitiendo que ellos mismos valoren y den cuenta de su propio aprendizaje. La eleccion
de este tipo de entrevista se debe a que “son las que ofrecen un grado de flexibilidad
aceptable, a la vez que mantienen la suficiente uniformidad para alcanzar interpretaciones

acordes con los propdsitos del estudio”. Diaz, Turroco, Martinez y Varela, (2013)

Se organizaron las preguntas para la entrevista, teniendo en cuenta el problema, los
objetivos y las variables determinadas en esta investigacion, a fin de establecer la
incidencia que tiene la metodologia de resolucién de problemas en la solucion de
situaciones aditivas, en los estudiantes de grado tercero de la institucion educativa Santa

Ana de los Caballeros.
3.7.4 Validacion de los instrumentos

Los diferentes instrumentos utilizados en la investigacion como la prueba
diagnostica inicial, la unidad didactica, la entrevista semiestructurada y el instrumento final
fueron validados por docentes con formacion especifica en el area de matematicas, que
estén enfocados especialmente en el pensamiento numérico y ademas apoyados en los
reportes que entrega el Ministerio de Educacién sobre las pruebas SABER matematicas de

grado 3°.
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Para Contreras (2015). La validez hace referencia a la capacidad de un instrumento
para cuantificar de forma significativa y adecuada el rasgo para cuya medicion ha sido
disefiado. Es decir, que mida la caracteristica (o evento) para el cual fue disefiado y no otra

similar.

Significa entonces que los instrumentos utilizados seran los insumos para el analisis
de los resultados obtenidos durante el proceso de investigacion, es decir, la comparacion
entre el instrumento inicial y final, asi como el desarrollo de la unidad didactica los cuales
seran las evidencias para reconocer el impacto de la investigacion en el desarrollo de
habilidades y competencias de los estudiantes, teniendo en cuenta la finalidad de esta

investigacion.
3.8 PLAN DE ANALISIS
Para este apartado, se procedio de la siguiente manera:

Una vez obtenidos los resultados de la aplicacién del instrumento inicial, se sigue a
analizar los aciertos y dificultades que tuvieron los estudiantes durante la realizacion de
esta, asi como también los resultados de las actividades que le siguieron en busqueda de
superar las dificultades para solucionar los problemas. La informacién obtenida se organizé
en una matriz que permita visualizar de manera comprensible los procesos llevados a cabo
a lo largo de la investigacién. Para la recoleccion de la informacion y el analisis de los
resultados de la UD se recogeran evidencias de las actividades realizadas por los
estudiantes con fotos o registros escritos. La informacion sera presentada cronoldgicamente
en el proyecto, explicando la evolucidon de los resultados, hasta llegar a la aplicacion del
instrumento final que es con la que se hara la comparacion entre los conocimientos previos
de los estudiantes obtenidos en la aplicacion del instrumento inicial y el instrumento final
de los estudiantes y lo logrado después de la implementacion de la unidad didactica y que

se refleja en la habilidad para resolver problemas con situaciones aditivas.
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Para el andlisis de los resultados de la entrevista, se procedi6 a hacer una
transcripcion y organizacion de las respuestas, para luego interpretar y generar las

conclusiones a la luz de los referentes tedricos y los objetivos planteados en el proyecto.

3.9 UNIDAD DIDACTICA

La finalidad de la Unidad Didactica es incorporar la resolucion de problemas como
eje dinamizador de aprendizajes significativos, donde los estudiantes son los protagonistas
del proceso, a partir del pensamiento analitico, critico y reflexivo que les permite resolver
problemas con situaciones aditivas. De acuerdo con Tamayo (2006); Sanchez y Valcércel
(1993), se entiende por unidad didactica como un proceso flexible de planificacion de la
ensefianza de los contenidos relacionados con un campo del saber especifico para construir

procesos de aprendizaje en una comunidad determinada

Con el fin de corresponder a la explicacion anterior, la Unidad Didéctica a
implementar esta disefiada para tres momentos: ubicacion, desubicacién y reenfoque. Para
su realizacion se plantearan actividades basadas en la resolucién de problemas con
estructuras aditivas aplicando estrategias didacticas dinamizadoras que permitan ir
transformando la concepcidn aburrida y dificil que tradicionalmente tienen los nifios acerca
de las matematicas. Para trabajar con las situaciones aditivas se tendran en cuenta los
componentes semanticos y sintacticos que involucren: comparacién, composicion,

igualacion, combinacion y cambio.
Tiempo de ejecucion de la unidad didactica

La unidad didactica se implementara durante 5 semanas, 4 horas semanales. Las

semanas seran distribuidas asi:

Momento de ubicacion: Una semana
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Momento de Desubicacion: tres semanas
Momento de Reenfoque: una semana
Grado: Tercero

Objetivo: Aportar a la superacion de las dificultades que presentan los estudiantes
de tercer grado e la Institucion Educativa Santa Ana de los caballeros en la resolucion de

problemas con situaciones aditivas de comparacion e igualacion.

DBA No 1: Interpreta, formula y resuelve problemas aditivos de composicion,
transformacion y comparacion en diferentes contextos: y multiplicativos, directos e

inversos en diferentes contextos.
Evidencias de aprendizaje:

e Construye diagramas para representar las relaciones entre las cantidades presentes en
una situacion.

e Resuelve problemas aditivos (suma y resta) y multiplicativos (multiplicacion y
division) de composicion de medida y de conteo.

e Propone estrategias para calcular el nimero de combinaciones posibles de un conjunto
de atributos.

e Analiza los resultados obtenidos por un calculo matematico e identifica las cantidades

bajo las cuales ese resultado es o0 no posible.
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Tabla 2Descripcion de las actividades de la unidad didactica

Momento Objetivo Actividades  Proposito Descripcion Tiempo
de las
actividades
1. Ubicacion  Identificar Actividad: Establecer Se planteauna 2 horas
los modelos los modelos  situacion de
explicativos Explorando explicativos  problema clases
presentes en nuestros de los asociada a (120
la resolucién conocimientos estudiantes  situaciones minutos)
de ! frente a la aditivas para
problemas resolucion buscar el
asociados al de reconocimiento
aprendizaje problemas de las ideas
de asociados previas de los
estructuras con estudiantes que
aditivas de situaciones  permitan
comparacion aditivas de  evidenciar las

e igualacion.

comparacion

e igualacion.

estrategias o
procesos
explicativos
referentes a las
formas en las
que resuelven
problemas en
diferentes

contextos.

Las respuestas

(ue entreguen
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los estudiantes
a cada punto
de la actividad
anterior
permitiran
evidenciar la
manera cOmo
resuelven los
problemas, al
igual que sus
aciertos y
dificultades
durante el
proceso inicial.
Lo anterior
posibilita el
disefio y
aplicacion de
actividades que
contribuyan a
superar las
dificultades
que se

observen.
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2. Desubicaci = Generar Actividad 1: Construir la Serecreauna 6 horas
on

procesos idea de actividad de de

de Reconocimien estructuras resolucion de  clases
aprendizaj to de las aditivas, a problemas con (360
e en busca estructuras medida que diferentes minuto
de la aditivas se enfrentan a = situaciones S)
superacion diversos asociadas a las

de los problemas en = estructuras

obstéculos variados aditivas

yla contextos que = (Manipulacion
evolucion exigen de material

de los distintas concreto,

modelos formas de realizacion de
explicativo organizar representacion

S datos en es pictoricas y
presentado situaciones representacion

s por los de adicion. es abstractas
estudiantes o0 simbdlicas).

, El trabajo sera

relacionad basicamente
os con la individual, con
solucion el fin de

de hacerle un
situaciones analisis

con personalizado
estructuras a cada
aditivas. estudiante de
Instruir a SUS procesos y
los avances.
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estudiantes
en la
heuristica
de
resolucion
de
problemas
de Miguel
De

Guzman.

Actividad 2:

La
Comparacioén
en estructuras

aditivas

Actividad 3:

Estructuras
aditivas de

igualacion.

Utilizar las
adiciones
como una
manera de
establecer
comparacion
es entre

cantidades.

Orientar al
estudiante
para que por
medio de
diferentes
procedimient
0S
comprenda el
sentido de la
igualacion en
situaciones

aditivas.

En este punto
se plantea una
actividad de
resolucion de
problemas que
permita
comparar y
ordenar
cantidades de
diferentes
formas, que
lleven a un
mismo
resultado.

Se propone
una actividad
de resolucion
de problemas
que orienta a
realzar
procedimiento
sde
distribucion y
organizacion
de elementos
para establecer
igualaciones
entre

diferentes

4 horas

de
clases
(240

minuto

)

4 horas

de clase

(240

minuto

)

37



3. Reenfoqu
e

Analizar
los aportes
de las
actividades
planteadas
en launidad
didactica
para la
resolucion
problemas
asociados al
aprendizaje
de

estructuras

Actividad 1:

Exploremos
nuestros
conocimientos
1

Evidenciar

los cambios
en cuanto al
abordaje y la
busqueda de
respuestas

por parte de

los
estudiantes
en
situaciones
de tipo
aditivo a
través de la

cantidades,
siguiendo los
pasos de
Miguel de
Guzman.
Queda abierta
la posibilidad
de realizar la
actividad
individual o
grupal, de
acuerdo a las
condiciones de
los
estudiantes.
La aplicacién
del instrumento
“Exploremos
nuestros
conocimientos
II” se realizara
con algunas

variaciones con

respecto al
primero, para
verificar y
establecer los

cambios en la

evolucién

6 horas

de
clases
(360

minutos

)
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aditivas de
comparacio
n e

igualacion.

Actividad 2:

Entrevista
semiestructura
da

resolucion
de
problemas,
con la
aplicacion
de los pasos
sugeridos
por Miguel
de Guzman.
Indagar
acerca de las
implicacione
s de las
actividades

desarrollada

s durante la
Unidad
didactica
hacia el

mejoramient
o de la
resolucion
de

problemas
vinculando
el  trabajo
con

estructuras

aditivas.

conceptual de
los estudiantes.

Se realiza la
entrevista
semiestructura
da a 5
estudiantes
seleccionados
aleatoriamente
a quienes se les
indagara sobre
las
implicaciones
de las
actividades
realizadas
durante el
proceso,
enfocadas hacia
la resolucién de
problemas
enfocados en el

aprendizaje de

4 horas
de clase
(240
minutos
contra

jornada

)
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las estructuras
aditivas de
comparacion

igualacion.
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4  ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Para realizar el analisis y la discusion de los resultados se tuvieron en cuenta como
insumos las actividades desarrolladas con los nifios y nifias, asi como las actividades
desarrolladas en laimplementacion de la unidad didactica, teniendo como referente el modelo
de resolucidn de problemas propuesto por De Guzman (1994). Es de precisar que si bien se
trabajo con todos los estudiantes del grado 3°.A, se seleccionaron cinco estudiantes para

realizar el analisis.

La presentacion del analisis se realizd describiendo en primera instancia, el analisis
de los resultados del instrumento inicial que permitié reconocer la manera como resuelven
problemas de estructura aditiva; en un segundo momento se plantea el analisis de lo realizado
por los estudiantes durante la implementacion de la unidad didactica y finalmente se describe
el analisis de los resultados de la aplicacién de la prueba final para determinar el avance de

los estudiantes en el aprendizaje de las estructuras multiplicativas.

4.1 ANALISIS DE LOS RESULTADOS DEL INSTRUMENTO DE LA
ACTIVIDAD INICIAL

La pretension de la aplicacion de la prueba inicial fue identificar las dificultades que
presentan los estudiantes de grado tercero en la resolucién de problemas con estructura
aditiva, teniendo en cuenta lo descrito en el problema de investigacién. El analisis de la
prueba inicial se hizo tomando como marco de referencia, el modelo de resolucion de
problemas de Miguel De Guzméan. De esta manera se da respuesta al primer objetivo
especifico.
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Tabla 3Resultados prueba inicial

PASOS SI NO INCOMPLETO
Familiarizacion con el problema. 1 4
Busqueda y seleccion de una 1 4

estrategia apropiada

Puesta en marcha de la estrategia. 1 4
Reflexion acerca el camino 5
seguido.

Al analizar los datos de la prueba inicial con relacion a los pasos para resolver el
problema que propone De Guzman (1991, 2007), cuatro de cinco nifios presentan
dificultades para resolver problemas con estructuras aditivas ya que el proceso lo realizan

de manera incompleta en los siguientes aspectos:

-En cuanto a la familiarizacion del problema, los estudiantes no se detienen a
analizar el problema, sino que van retomando las cantidades que se encuentran a su paso sin
revisar la relacion entre las cantidades que alli se presenta y también la pone en marcha, lo

que le permite resolver el problema.

-Derivado del paso anterior, solo uno de cinco estudiantes logra emplear una
estrategia que le permita resolver el problema.

-Finalmente, y en consonancia con los pasos anteriores, al no realizar un analisis
inicial del problema, la reflexién del camino seguido no se hace por parte de los

estudiantes.

De acuerdo con la apuesta de De Guzman (1991) al resolver un problema se
presentan algunos bloqueos que segun los resultados obtenidos en la prueba inicial son de
tipo inercial que se refieren a que los estudiantes siguen unas reglas fijas en la resolucion
sin detenerse a analizar lo que solicita el problema. Este comportamiento puede deberse a la

manera como tradicionalmente se ensefia a resolver problemas en donde se les invita a los
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estudiantes a buscar la pregunta o a identificar las cantidades antes de revisar el problema
en su contexto que se suma a las dificultades de comprension lectora que es un aspecto

generalizado en nuestros contextos educativos.

En la fase de eleccion de las estrategias para hallar la solucion, son coherentes los
resultados obtenidos en la prueba inicial, teniendo en cuenta que, en este segundo paso, si el
estudiante se ha familiarizado con el problema, se hace consciente de la estrategia a utilizar,
lo que ocurre con uno de los cinco estudiantes, caso contrario ocurre con los cuatro
estudiantes restantes que al no comprender ni familiarizarse con el problema no detectan la
estrategia para solucionarlo. En este aspecto y volviendo a los bloqueos expuestos por De
Guzman, en este caso se presenta un blogueo cognitivo debido a una vision estereotipada
que pueden tener los estudiantes muy asociada con la manera como se aborda la ensefianza
de la resolucion de problemas en donde se hace un ejercicio mecéanico de identificacion de
cantidades y los estudiantes se apresuran a realizar las operaciones que intuitivamente

consideran las apropiadas.

En cuanto a las operaciones realizadas para resolver el problema que corresponde a
la puesta en marcha de la estrategia, uno de los cinco estudiantes ubica correctamente los
numeros de acuerdo con su valor posicional y para la realizacion de las operaciones utiliza
el algoritmo de la suma y/o resta para hallar el resultado y usa la estructura vertical,
teniendo en cuenta las reglas de ubicacién de las cantidades numéricas que propone cada
situacion. Finalmente, los cinco estudiantes presentan dificultades para hacer la reflexion en
torno al proceso realizado, lo cual es comprensible debido a la dificultad que tuvieron para

comprender el problema.

A continuacion, se presentan las evidencias de la actividad matematica desarrollada
por los estudiantes en la prueba inicial, que permite corroborar lo dicho en los parrafos

anteriores:

De acuerdo con la evidencia presentada, en la primera parte del problema el

estudiante hace una traduccion literal del problema que lo lleva a una representacion
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errénea y por consiguiente a una operacion en una primera instancia incorrecta. Teniendo
en cuenta que se estan resolviendo problemas con estructura aditiva ya que requieren para
su solucidn el uso de una adicion o de la resta ya que para Vergnaud (1991) las estructuras
aditivas son relaciones ternarias que pueden encadenarse de diversas maneras que en este
caso corresponde a una situacion que establece la comparacion entre dos medidas y se
resuelve mediante comparacion o igualacién como es el caso del problema planteado a los

estudiantes.

A continuacion, se presenta una sintesis de lo realizado por uno de los estudiantes
en la actividad inicial que permitio reconocer las dificultades para resolver problemas de

estructura aditiva:

Subcategori Evidencias Descripcion de lo que
as hace el estudiante
Familiarizaci La estudiante no se
on del encuentra una cajita donde habian mas, cuando llega a casa, las cuenta y tiene familiariza con el
problema 86 ¢n total ; Cuntas mariquitas habia en [a cajita? problema, ella lo lee e
- ¢ ( o o
N o Ccy, ¢ d b [0 U inmediatamente pasa a
Dibuja como te imagines la ituacicn, luego eseribe las operaciones que vasa solucionarlo, inicialmente
utlizar para legar a fa respuesta correcta no se evidencia qué

operaciones utilizé, solo
escribe la respuesta al
final de cada situacion.

Blsqueda de La estudiante resuelve la
estrategias situacion leyendo el

problema y solucionando
de manera inmediata,
utiliza la operacion que
ella cree correcta y la
representa solo porque se
le pide, mas no, como

estrategia
Llevas Solo lee y resuelve segln
adelante la sus conocimientos
estrategia previos
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Revisar el
proceso y
sacar
consecuencia
s de él

Dibuja la situacién y escribe las operaciones a realizar.

Nk

lo siguiente:

Después de resolver las situaciones anteriores queremos conversar un poco contigo sobre

1- ;Como te parecieron las situaciones problemas faciles o dificiles? ;Por qué?

2- ;Quéc

Valor
posicional

Uso del
algoritmo de
la suma o de
la resta

il {a

desconocidas?

Finalizando el recorrido, Silvana se encuentra con Lucas que también
colecciona mariquitas y ¢l tiene 136 mariquitas en su recipiente y Silv
tiene en el suyo 32 mariquitas menos. ;Cudntos mariquitas tiene Silvar

finalmente?

Dibuja la situacion y escribe las operaciones a realizar.

Finalizando ¢l recorrido, Silvana se¢ encuentra

tiene en ¢l suyo 32

finalmente?

Dibuja la situacion y escribe las operaciones

mariquitas menos. (Cudntos

ma mariquitas v ¢l tiene 136 mariquitas en su recipiente y

mariquitas

a realizar

eraciones utilizaste para ayudarle a Silvana a encontrar las respuestas

con Lucas que también

Silvana

tiene Silvana

La estudiante al revisar el
proceso considera que
esta facil y por lo tanto
cree que esta correcta, no
utiliza estrategias para
revisar. Sin embargo,
evidencia conocimiento
del algoritmo de sumay
resta

Se observa que ubica bien
los nimeros, sin embargo,
las cantidades no se
relacionan con la
situacion presentada, pero
se puede establecer tiene
claridad en el valor

posicional
Al no realizar

correctamente el analisis
del problema, no utiliza el
algoritmo adecuado para
Ilegar a la respuesta
correcta.

4.2 ANALISIS DE LOS RESULTADOS DURANTE LA IMPLEMENTACION DE
LA UNIDAD DIDACTICA

La unidad didactica implementada con los estudiantes tuvo como pretension que los

estudiantes se apropiaran del modelo de resolucién de problemas propuesto por Miguel De

Guzman (1991) de tal manera que cuando se enfrentaran a la resolucion de problemas con

estructura aditiva pudieran en préactica lo aprendido. Por tal razon, la primera actividad de la

unidad didactica consistid en trabajar de manera explicita la comprension de los pasos para

resolver el problema.

En las actividades presentadas en la unidad didactica se refleja el esfuerzo del

estudiante por aplicar estrategias para solucionar un problema, algunos representan muy
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bien los valores correspondientes para el ejercicio, pero falta la operacion pertinenete y la

respuesta final.

S o o ey et diber Py e eeteraled ol prbdemna” bl | 17 )
b fg ikl

o Ul imdorrmancice v o lovary s uspris e prashver ol peahdoma el (1, 10 )

Ok crwem mamies sevesds pars resetver ol probiema” bl (17 )

v Misgueds v sekcrin dF 58 FrapS Sprepads Aqui muestra
Elabory wrw lisis di posos. g ore quar deber iy para snlireoras 0 pentdema v eapdiged 1 AR o i guet i ar nden claramente que
ek 03, i-i-'--—l— - ———1""| interiorizé los pasos
/’Jf. : para solucionar un
\"m._ = problema.
-

n  Fuim oo marvha de s sirwingie.

S0 e vy resastve ol probiorsa® ind 041

[T PO R-—— PR VN LT il e .. e
&) € Gy,
¥ _f e ‘f
La representacién mediante un dibujo permite
reconocer la familiandad que alcanza el

estudiante con el problema a resolver.




¢ Rellevida poeron o camino weguida

{Laos pin it Oprisunnies (et o i resolvit ol problems foeron o sl §I ° NO Expligue b

respussia Ind {14, 17)

- -
~ P
X7 Vi datas e S force
eyt
| Poe quet cobe que |3 respuests gue obiuvo e b comecta? [ (9 )
- pladne el Pldldnl
R‘-‘x_ S ____,__-""-
--.-'—-_.:.___._._-_____..... = — ____,_n-' -
—_— —
£ oira esstrateia poede wsar? [nd (7 ) T

~— El estudiante reconocid |3 ayuda que e
brindd seguir unos pasos especificos en la

resolucion de problemas.

L Actrndad |'|.II'IN!'|5|_1 TSl vien g |m.h|;-” '
£ Ut parte d¢ b grap o¢ don Mano kay cuntro clases de animales en cantidades diferentes

Obiirve bod datos de L grafica y con base en |o aprenddido hasta ahom, pinse v escriba ires preguntas par rsodver (omo

problemd,

También se logra evidenciar que los estudiantes se han apropiado de los pasos para
resolver el problema, teniendo en cuenta que en la primera actividad de la unidad didactica
se ha trabajado con ellos en torno a los pasos que propone De Guzman (1991) y en este
sentido reconocen las posibilidades que les ofrece seguirlos de manera detallada.

Al continuar avanzando en el desarrollo de la unidad didactica, se evidencia que el
estudiante logra formular preguntas coherentes con el propdsito del ejercicio, partiendo sélo

de una imagen, lo que permite evidenciar un avance en la familiarizacion del problema.
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En el caso de otro estudiante cuando se le pregunta sobre los pasos para resolver el
problema refleja la apropiacion de los pasos para resolver el problema propuestos en la

unidad
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* Bisqueda y seleccion de una estrategia apropiada.

Elabore una lista de pasos que cree que debe seguir para solucionar el problema y explique la

(3.4 14)
4 Jeey £l Hob\Conc
Reconoce los pasos
20omMPien e 3| -
F - ,Cb : ,1,; ?’Q"’ 'c?}x\)’ ~ ; Pt = # para resolver el
YveauliZary lo oPey(X. 0NES problema
De qué puede repr lo que va a realizar para solucionar ¢l problema? (Hacer un
dibujo, un modelo, etc.). Ind. (5,12)
* Puesta en marcha de la estrategia.
(Cémo piensa resolver el problema? Ind. (4) )
QSN0 1a OYARCA Y feali R bk oPeYn ~ Se apoya en la
con SalonIvaise la doEanc.a ‘ representacion para

resolver el problema, lo que
indica el uso de una

Cuéntenos por escrito jqué le parecié més dificil en el proceso de encontrar las respucstas a estrategia

las preguntas del problema? Ind. (14)

\a wooldovion €5 coctl Y Clevl

didactica: Otro aspecto importante fue el uso de estrategias para resolver el

problema, entre ellas la representacion del problema, tal como se presenta en la siguiente

imagen:

SILVANA Y SUS AMIGOS
Silvana es una nifia de grado tercero
que vive en el campo y su lugar
favorito para estar es el jardin, pues
alli se divierte con sus amigas las
mariquitas, las abejas y las
mariposas.

gp Q io ol @ & Durante el recorrido qﬁé realiza por el jardin vive diversas aventuras muy
divertidas y situaciones que debemos ayudarle a resolver, te las vamos a

contar para que hagas parte de ellas:

Iniciando el recorrido por el jardin,| ella recoge 32 mariquitas| luego se
encuentra una cajita donde habian mas, cuando llega a casa, las cuenta y tiene

86 en total. ;Cudntas mariquitas habia en la cajita? -14¢
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Siguiendo los pasos del modelo de resolucion de problemas propuesto, cuando se
pone en marcha la estrategia, se presentan las siguientes evidencias:

SILVANA Y SUS AMIGOS
Silvana es una nifia de grado tercero

5 que vive en el campo y su lugar
A ﬁ.\ \ 7 4 favorito para estar es el jardin, pues

& S\G} o : alli se divierte con sus amigas las
AL mariquitas, las abejas y las

mariposas.
A P
! »;t?a.

Durante el recorrido que realiza por ¢l jardin vive diversas aventuras muy
divertidas y situaciones que debemos ayudarle a resolver, te las vamos a
contar para que hagas parte de ellas:

Iniciando el recorrndo por el jardin, ella recoge 32 manquitas, luego se
encuentra una cajita donde habian mds, cuando llega a casa, las cuenta y tiene
86 en total. ;Cudntas mariquitas habia en la cajita? 2 S
) : et 286 Mmgqy/Quitas
en 1A Cayta Ab.a 54 el
DIBUJT TOMO [T IMAZINCS 1a SITUAcion, TUCZO CSeribe 1as Operaciones que vas a
utilizar para llegar a la respuesta correcta

// \

W

Segun Resnick (1990), cuando el estudiante se ha elaborado una representacion del
problema, la posibilidad de que se lleve a cabo una resolucion correcta depende de la
apropiacion de los procedimientos con los cuales se resuelve el problema de tal manera que
después de hacersse a un esquema, el proceso que sigue es la aplicacion de tales
procedimientos, aspecto en el que coincide con el paso siguiente del modelo de De Guzméan
(1991)

En cuanto a la resolucion de problemas de estructuras aditivas, Obando y Vasquez
(2008, citados por Mufioz y Rincon, 2019) consideran que en la medida en que los estudiantes
tienen la oportunidad de pensar en los nimeros y usarlos en contextos significativos, esto les

permite tener una idea de cantidad, de orden, de magnitud, de relacién entre ellos y ademas
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para desarrollar estrategias propias de la resolucion de problemas. Al analizar lo realizado
por los estudiantes, cuando se presenta un problema enriquecido y se utilizan estrategias
como la realizacion de representaciones y esquemas se logran una comprension
contextualizada del problema en donde las relaciones entre las cantidades son analizadas en
funcion de la pregunta que plantea el problema, esto se puede afirmar cuando establecemos
relacion entre la representacion realizada por los estudiantes y la operacion que acompafia la

resolucion del problema.

A continuacion, se presenta el proceso llevado a cabo por un estudiante para resolver

un problema:

pao
OO
cuy
gdlina
0 1 2 3 4 5 6 7 L
Camycad de Arwrales
e Escriba aqui las tres preguntas que quiere responder
o Cudles de Jos datos de la grifica necesita para empezar a resolver el problema? Ind. (1,10,11 )
v ' .
Nkl ge a4 . Ay
e Escriba los pasos que seguird para resolver cada pregunta. Ind. (4)
iris el d - Aoal.lal 2l
A e b
p-xal. Lo T TP 1o
o ;Oue opernc ones matemiticas cree que dobe realizar parn Ballar 18s respoestas? Ind. ( 18)
2207
o  Cuéntenos (Qué dificultades tuvo para proponer las preguntas v resolverlas? Ind. (9)
16

1.  El estudiante logra formular preguntas coherentes con el propdsito del ejercicio,

partiendo solo de una imagen. Este es un logro muy importante.
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2. Unavez mas el nifio demuestra su aprendizaje de los pasos para resolver un problema
matematico, pero olvida con frecuencia analizar la cantidad de operaciones que necesita
para hallar la respuesta final.

3. Enel punto tres se evidencia lo dicho en el punto dos. El nifio expresé que necesitaba
la sumay realizd una sumay una resta, pero con estas operaciones resolveria solamente dos
de los interrogantes que propuso: ;Cuantos animales hay en total? Y ¢Cuéntos patos hay
mas que gallinas? Queda faltando la operacion para la tercera pregunta: ¢Cuantos conejos
menos que patos hay? Los estudiantes, por medio de las preguntas orientadoras demuestran
que han comprendido la situacion, qué necesitan para resolverla, qué tanta informacion
puede extraer del mismo que sea Util para la resolucién y analizan qué tanto ayudan los
pasos que siguieron para que fuera comodo resolver la situacidn y ademas, refieren que esta
unidad didactica fue importante para ayudar a resolver situaciones problema, ddénde
reconocen que los pasos sugeridos por Miguel de Guzmén llevan a un andlisis y
comprension de la situacion, conllevando a una respuesta correcta en cada una de las

mismas.
4.3 ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD FINAL

Después de trabajar la unidad didactica llevando los nifios al uso de los pasos

sugeridos por De Guzman en la resolucion de problemas se observé lo siguiente:

En la prueba final los estudiantes revisan con mas detalle y cuidado toda la
informacidn que proporciona el problema sin omitir la gréafica que se le pidio, empiezan
con el analisis de la situacion y no se apresura a resolverla de inmediato. Realizan dibujos
mas elaborados para representar las partes de la situacién problema, acompafiada de la
operacion que consideran necesaria para la solucion del problema. Conservan la estrategia
de encontrar los valores usando las operaciones de la forma mas tradicional o convencional.
Con este producto final mostraron un avance en el proceso de resolucion de problemas y la
importancia de crear estrategias para lograrlo, es interesante la forma como combinaron

imagenes, palabras y algoritmos. Con respecto a la pregunta final de taller los estudiantes
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responden positivamente a la actividad, también ubican correctamente las cantidades segln

el valor posicional y determinan de manera adecuada la operacion que se debe realizar.

El modelo de resolucién de problemas propuesto por Miguel de Guzman (1991),
permite armonizar los procesos de pensamiento con las estrategias de resolucion de
problemas que para el caso del presente ejercicio investigativo requiere que el docente le

muestre a los estudiantes estrategias que le permita acceder a la resolucion del problema.

En la siguiente tabla se presenta el avance alcanzado por los estudiantes al finalizar

la implementacion de la unidad didactica:

Tabla 4Resultados prueba final

PASOS SI NO INCOMPLETO
Familiarizacion con el problema. 4 1
Busqueda y seleccion de una 3 1 1

estrategia apropiada

Puesta en marcha de la estrategia. 3 1 1
Reflexion acerca el camino 4 1
seguido.

De la tabla anterior se puede deducir que los estudiantes de tercer grado e la
Institucion Educativa Santa Ana de los caballeros comprenden la resolucion de problemas
con situaciones aditivas de comparacién e igualacion aplicando el modelo de De Guzman.
A continuacion, se presenta de manera detallada la comparacion entre los resultados de la
actividad inicial y final que permite reconocer el avance de los estudiantes en torno a la

resolucion de problemas de estructura aditiva:
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Tabla 5Comparacion entre la actividad inicial y actividad final

ESTUDIANTE 1

Categorias

Actividad Inicial

Actividad final

Resolucion de

Problemas

Puede evidenciarse que el
estudiante no hace una lectura
general inicial, sino que va
respondiendo lo que encuentra
a su paso, pero se salta una
informacidn que se le pide y
que no aparece en signo de

pregunta.

Familiarizacion del Problema:

En la prueba final el estudiante
revisa con més cuidado toda la
informacion que se le ha dado y
no omite la grafica que se le

pidio.

El estudiante resuelve y escribe
las respuestas sin mostrar el
uso de estrategias diferentes a

célculo mental.

Busqueda de estrategias:

Realiz6 dibujos mas elaborados
para representar las partes de la
situacion problema, acompafiada
de la operacion que creyd
necesaria para la solucion del

problema.

El estudiante responde hasta el
final con célculo mental y
realiza dos de los tres
momentos que se le piden que

dibuje.

Llevas adelante la estrategia:

Conserva la estrategia de
encontrar los valores usando las
operaciones de la forma mas

tradicional o convencional.

Da cuenta de las operaciones
que realizo sélo en las
preguntas que se le hacen al

final de la prueba.

Revisar el proceso y sacar

consecuencias de él:

Aunque en esta ocasion mejoro la

realizacion de los dibujos, tuvo
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confusion en el punto en el que
debia encontrar el nimero de
metros debia caminar Silvana
para llegar a su destino. Cambid

la suma por la resta.

También vario la respuesta final
de la actividad. Aqui el
estudiante considera que los
dibujos facilitaron el trabajo.

Estructuras En las operaciones realizadas Valor posicional:
aditivas el estudiante ubicé
, Conserva a ubicacién de los
correctamente los niUmeros de
. numeros de acuerdo a su valor
acuerdo a su valor posicional.
posicional
Para la solucion de las Uso del algoritmo de la suma o
operaciones de la situacién de la resta:
problema el estudiante usa el
. En el primer ejercici 3
algoritmo correcto (suma y/o €1 primer gjercicio uso
correctamente el algoritmo de la
resta) para hallar el resultado y g
. suma para resolver el
usa la estructura vertical, P
. interrogante planteado con
teniendo en cuenta las reglas
.., respecto a los metros de distancia
de ubicacion de los factores de P
., recorridos por Silvana y en el
cada operacion. P y
segundo realiz6 una resta.
ESTUDIANTE 2
Categorias Actividad inicial Actividad final

Resolucion de

Problemas

El estudiante se acerca al texto

y se nota que lo asume como

Familiarizacion del problema:

En la prueba final el estudiante
olvida escribir la respuesta del
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algo muy sencillo para

resolver.

De los tres momentos en los
que se le piden representar con
dibujos solo hace los dos
primeros, pero los dibuja sin
discriminacion de espacios o

ubicacion que corresponda.

primer interrogante, pero la
representacion gréafica esta mas
acorde con lo que se pide en la

actividad.

En las respuestas el estudiante
solo registra los resultados, en
ningun momento se pueden
observar procesos distintos

calculo mental.

Busqueda de estrategias:

Realiz6 dibujos mas elaborados
para representar las partes de la
situacion problema, acompafiada
de la operacién que creyd
necesaria para la resolucién del

problema.

El proposito pareciera que es
terminar a actividad lo méas
pronto posible. Esto se deduce
por lo sintético de las
respuestas y que de os tres
dibujos que se le pidieron e

falté e tercero.

Llevas la estrategia adelante:

Excepto por la primera parte de
la segunda actividad, donde
omitio la respuesta, en todas
combind dibujo, operaciony e

afiadio explicacion escrita.

La falta de plasmar por escrito
los procesos mentales o
estrategias utilizadas por el
estudiante, dificulta encontrar
el punto exacto de las

dificultades para asi mismo

Revisar el proceso y sacar

consecuencias de él:

Con este producto fina el
estudiante mostré un gran avance

en el proceso de resolucion de

56



corregir. En este caso, el
estudiante dio una respuesta
incorrecta en el punto 2 de la

actividad.

De acuerdo con lo que el nifio
responde en el punto uno con

el que se concluye la actividad
asume que se requiere de sélo

restas en la actividad.

problemas y la importancia de
crear estrategias para lograrlo.

Fue interesante la forma como
combind iméagenes, palabras y

algoritmos.

Con respecto a la pregunta final
de taller el estudiante responde

positivamente a la actividad.

Estructuras
Aditivas

Por las dos respuestas que dio
acertadamente el nifio, se
deduce que hizo bien su
proceso mental y ubicd
correctamente las cifras por su

valor posicional.

Valor posicional:

Ubica correctamente los nimeros
de acuerdo a su valor posicional
y determina la oracion que se

debe realizar.

Para solucionar la actividad
debia utilizar los dos

algoritmos (suma y resta)

Uso del algoritmo de la suma o

de la resta:

El estudiante acertd al determinar
que operacion debia realizar para
resolver cada aporte de la

actividad.
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5 CONCLUSIONES

A continuacion, se exponen las conclusiones generales relacionadas con los objetivos

propuestos para el presente trabajo dando cuenta de los logros alcanzados por los estudiantes

durante el desarrollo del trabajo.

Con relacién al primer objetivo especifico en el que se propuso identificar las

dificultades que presentan los estudiantes de grado tercero en la resolucion de problema con

estructuras aditivas, se puede decir que:

Mediante la aplicacién de una prueba diagnostica inicial se logré la identificacion de
las dificultades presentadas por los estudiantes, lo que sirvié como punto de partida
para el disefio de una Unidad Didactica.

En esta prueba inicial se observé que, aunque algunos nifios dieron respuesta correcta
a las situaciones problema dadas, no se evidenciaba el conocimiento del proceso que
los llevaba a dicha respuesta, ya que respondieron de forma directa sin el algoritmo.
En el caso de los nifios que dieron la respuesta equivocada se pudo deducir que faltaba
comprension sobre la estructura aditiva que la situacion requeria.

En otros casos, los estudiantes se veian despreocupados por lo que estaban haciendo.

El segundo objetivo fue proponer la resolucién de problemas en el proceso de

solucion de situaciones con estructura aditiva en los estudiantes de grado tercero de la

Institucion Educativa Santa Ana de los Caballeros en Ansermanuevo.

Para alcanzar este objetivo, fue necesario tomar como referencia algunas propuestas
metodoldgicas que permitieron darle un enfoque apropiado a la tematica del proyecto.
El referente tedrico para el desarrollo de la Unidad Didactica fue Migue de Guzman,
ya que con su método de cuatro pasos para la resolucion de problemas:
familiarizacion con el problema, blsqueda de las estrategias, llevar adelante la
estrategia y por Gltimo revisar el proceso y sacar consecuencias de él, aporto

elementos valiosos para el disefio y la puesta en marcha de la U.D.
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= Laresolucion de problemas de estructuras aditivas, es una problemética que se debe
abordar para crear, llevar e implementar en el aula nuevas estrategias para hacer mas
practico y significativo el aprendizaje.

= Las actividades de comprension y aplicacion de los pasos del método de Miguel de
Guzman invitaban y daban libertad a los estudiantes para el uso de diversos materiales
de apoyo para resolver las situaciones problema dados.

Finalmente, de acuerdo al tercer objetivo, describir los cambios en los procesos de
aprendizaje de la estructura aditiva a partir de la resolucion de problemas realizados por los
estudiantes de grado tercero de la institucion educativa Santa Ana De los Caballeros.

Después de haber implementado la Unidad Didactica y dado a conocer a los
estudiantes los pasos de Miguel de Guzméan para la resolucién de problemas, se
realiz6 una prueba final con el mismo contenido de la prueba inicial y con este
ejercicio se pudo analizar lo siguiente:

= Los estudiantes realizaron la prueba con dibujos y respuestas mas elaboradas, dando
cuenta del como llegaron a dichos resultados.

= Durante la aplicacion de esta prueba los estudiantes estuvieron mas seguros.

Cabe destacar que la intencion del presente trabajo era identificar las dificultades de
los estudiantes de grado tercero en la solucion de situaciones aditivas y el aprendizaje de
estas estructuras a partir de la resolucion de problemas para posteriormente observar la
evolucion de los procesos después de haberles explicado el método de De Guzman,
Efectivamente se pudo analizar que los nifios realizaron las actividades con mas tranquilidad

y asertividad en sus respuestas.

Finalmente es importante resaltar que lo que se pudo realizar y observar en el presente
trabajo no es un producto terminado, por el contrario, queda la motivacion para continuar
mejorando las estrategias para el aprendizaje de los estudiantes dentro del aula, a partir de la

resolucion de problemas.
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6 RECOMENDACIONES

Desde la propia experiencia del proyecto, vale la pena continuar con la vision del
trabajo en el aula a partir de la resolucion de problemas en los diferentes grados de la
institucion Santa Ana de los Caballeros, especialmente en la basica primaria, y por qué no

decirlo, compartir la estrategia con otras instituciones mas cercanas.

La recomendacion es que atreverse a conocer diferentes propuestas metodoldgicas y
explorar nuevas formas de abordar los procesos de aprendizaje en el aula, hacen parte de los
retos que se tienen como docente. Guiar a los estudiantes a familiarizarse con un problema,
disefiar sus propias estrategias para solucionarlo y hacer el debido seguimiento hasta lograrlo,

permitira que el estudiante trabaje sin imposicién ni dependencia total del maestro.

Teniendo en cuenta lo planteado hasta aqui, se puede decir que, con el modelo de
Miguel de Guzman, la resolucion de problemas no se limitaria solo a las matematicas, lo que
amplia el campo de accidn y podria generar un impacto interesante en cuanto a la promocion

del aprendizaje a nivel institucional.
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8 ANEXO 1. CONSENTIMIENTO INFORMADO

REPUBLICA DE COLOMBIA

SECRETARIA DE EDUCACION DEL VALLE DE

MUNICIPIO DE ANSERMANUEVO

INSTITUCION EDUCATIVA URBANA'Y RURAL SANTA ANA DE LOS
CABALLEROS

Estimado padre/madre o acudiente

Como maestrantes del Programa de la maestria de la Ensefianza de las Ciencias
de la Universidad Autonoma de Manizales estamos llevando a cabo un estudio sobre La
resolucion de problemas: una metodologia en la solucion de situaciones aditivas de
comparacion e igualacion. Como requisito para llevar la realizacién del proyecto con los
estudiantes de grado tercero, es necesaria la autorizacion para que su hijo(a) participe
voluntariamente en este proceso, teniendo en cuenta que para la sustentacion de dicha
investigacion se necesitaran: imagenes y videos de acuerdo y en conformidad con la ley

1581 de 2012 y el decreto 1074 de 2015 sobre proteccion de datos personales.

El estudio consiste en realizar una serie de actividades con las cuales los estudiantes
podran recibir nuevas estrategias de aprendizaje para la resolucion de problemas en
matematicas. El proceso sera estrictamente confidencial el nombre no serd utilizado. La
participacion o no participacion en el estudio no afectard la nota del estudiante. La
participacion es voluntaria. Usted y su hijo(a) tienen el derecho de retirar el consentimiento
para la participacion en cualquier momento. El estudio no conlleva ningun riesgo ni recibe
ningun beneficio. No recibird ninguna compensacion por participar. Los resultados grupales
estaran disponibles en si asi desea solicitarlos. Si tiene alguna pregunta sobre esta

investigacion, se puede comunicar con el (la) investigador(a) al 0 con mi
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director(a) de investigacion al . Si desea que su hijo participe,

favor de llenar el siguiente formato de autorizacién y devolver a la maestra del estudiante.

AUTORIZACION

Después de haber leido, recibido la explicacion y comprendido de manera clara la

informacion sobre el proyecto, Yo, identificad@
con C.C de doy voluntariamente el
consentimiento para que mi hijo(a) , estudiantes de
grado tercero de la sede participe en el estudio realizado por Maria

Fernanda Vesga Arias y Luz Marina Mejia VVanegas sobre La resolucion de problemas: una

metodologia en la solucién de situaciones aditivas de comparacién e igualacion.

Con mi firma y huella hago constar ademas, que he recibido copia de este documento.

Padre/Madre / Acudiente:

Fecha:
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1. Momento de Ubicacién

INSTRUMENTO DE DIAGNOSTICO INICIAL

Institucion Educativa Santa Ana de los Caballeros
Ansermanuevo valle

Grado: Tercero 3° Area: Matematicas Tema: Aplicacion

de resolucion de problemas en el trabajo con estructuras aditivas.

Estudiante: Fecha:

Objetivo: ldentificar las dificultades puntuales que presentan los estudiantes
al realizar procesos para resolver situaciones aditivas a través de la resolucion de

problemas.

Introduccion: jQuerid@ estudiante! le damos la bienvenida al inicio de una
aventura por el mundo de las matematicas. A continuacion, encontrara una corta

historia sobre una nifia que quiere encontrar un(a) amig@ para compartir la

siguiente actividad.

SILVANA'Y SUS AMIGOS

Silvana es una nifia de grado tercero
que vive en el campo y su lugar favorito
para estar es un hermoso y seguro bosque
ubicado cerca de su casa, pues alli se

divierte con sus amigas las mariquitas, las

abejas y las mariposas.

https://image.freepik.com/vector-gratis/nina-fel
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Queremos contarte la ultima salida que Silvana hizo al bello bosque e invitarte a

compartir y divertirte ayudando a Silvana en cada situacion que vive. Asi que empecemos:

Antes de dar respuesta a la situacion anterior queremos conversar un poco contigo

sobre lo siguiente:

[EEN
1

Al ver esta situacion ¢qué respuesta pondria de inmediato en el lugar del signo de
pregunta?

¢Cuando vio la situacion por primera vez, penso que era dificil o dificil? o ¢aun
sigue pensando igual? ¢Por qué?

¢Alguna vez habia visto o solucionado un problema como este?

¢ Qué conocimientos necesita para ayudarle a Silvana a encontrar la respuesta
desconocida?

¢Por cuéntas partes puede empezar a solucionar la situacion?

Cuéntenos, ¢Como va a resolver la situacion?

¢Conoce otras formas para resolver la situacion?

¢Como puede demostrar que sus respuestas son correctas?

¢Qué hace cuando se equivoca solucionando una situacion?
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10- Si le piden que represente la manera de hallar la respuesta, (Como lo hace?

iDesde ya, felicitaciones por el esfuerzo!
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2. Momento de Desubicacion

Nombre: Fecha:

Objetivo: Generar procesos de aprendizaje en busca de la superacion de los
obstaculos y la evolucion de los modelos explicativos presentados por los estudiantes,
relacionados con la solucién de situaciones con estructuras aditivas. Instruir a los estudiantes

en la heuristica de resolucion de problemas de Miguel De Guzman.

Actividad No 1

Proposito: Construir la idea de estructuras aditivas, a medida que se enfrentan a
diversos problemas en variados contextos que exigen distintas formas de organizar datos en

situaciones aditivas.

Apreciado estudiante, a continuacion, encontrara un problema cuya solucién ha sido
orientada a partir de la heuristica de resolucion de problemas de Miguel De Guzman,
asociando el trabajo con situaciones aditivas. Deberd prestar mucha atencion a las

orientaciones para que pueda aplicar en su vida diaria lo aprendido.

Material concreto: Billetes y monedas didacticas, ldminas de los productos

nombrados, papel y lapiz

En la tienda “Sélo Delicias” se encuentra la siguiente lista de productos con sus

precios, y en la parte de abajo unas opciones de pedidos.
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LISTA DE PRECIOS
Hamburguesa simple $ 9%
(", Hamburguesa simple con queso $ 1200 £ 3
M Hamburguesa simple con palta $ 1250 k
—— Hamburguesa doble $ 1500
Hamburguesa completa $ 2,000
Porcion de papas fritas $ 850 -
~* Porcidn de pollo $ 1100
@ Bebida $ 300 w
Jugo $ 250
Helado $ 450

Algunos de los pedidos pueden ser:

Pedido: Pedido: Pedido:
Hamburguesa completa Porcién de papas fritas Porcién de papas fritas
Jugo Bebida Porcién de pollo
Helado Helado Jugo

1 2 3

Observe los pedidos 1 y2, y encuentre la diferencia ente los precios de cada pedido.

Lea cuidadosamente las explicaciones que se presentan a continuacién para resolver

paso a paso el problema:
Heuristica de Miguel de guzman:

e Familiarizacion con el problema.

¢Qué informacion se pide en el problema?

La diferencia entre el precio total de los dos pedidos.

¢Que datos debe descubrir en cada pedido?

Debe descubrir el valor total de cada pedido.
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¢Qué informacion va a tener en cuenta para descubrir la informacion que se

pide en el problema?

La gue se observa en la imagen, donde se describen los productos vy los precios

de cada uno.

Busqueda y seleccion de una estrategia apropiada.
¢Qué estrategia puede usar? (Hacer un dibujo, un modelo, etc.).

Utilizando los billetes, las monedas vy las imagenes de los productos,

organizarlos con sus precios.

Puesta en marcha de la estrategia.

¢ Como puede resolver el problema?

Después de haber organizado los productos con sus precios hacer en una hoja

de papel la suma de los precios de cada pedido (una suma o adicion por pedido).

Luego hacer una resta o sustraccion con los dos resultados de las sumas. El resultado

gue da en esta resta es la diferencia de precios entre los dos pedidos.

¢Como debe organizar los valores para realizar una sumay una resta?

Para realizar una suma vertical se escribe una cantidad arriba vy la otra debajo.

No importa si se escribe el valor mas pequefio arriba y el mayor abajo, pero si deben

ir ubicados asi: unidad debajo de unidad, decena debajo de decena, centena debajo de

centena v unidad de mil debajo de unidad de mil.

Para realizar una resta si se debe escribir siempre el valor mayor arriba y el

menor abajo.
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e Reflexidn acerca el camino seguido.

¢ Como puede saber si su respuesta tiene sentido?

Porque una suma o adicioén es la reunion de varios valores para contarlo para

saber cuanto hay en total.

¢ Qué otra estrategia puede usar?

Utilizando monedas de un sélo valor, que permitan completar los precios cada

producto de manera separada para luego reunirlas y contar el total. Después coger las

monedas reunidas en cada pedido vy al valor mayor irle quitando monedas hasta

guedar con igual cantidad de monedas que el pedido menor. Lo gue suman las

monedas son quitadas de las otras es la diferencia entre los precios de los dos pedidos

Realice la representacion grafica y numérica

Pedido 2

850 300 450

Pedido 1
@
i ( "‘f"]‘
2000 250 450
2.750+
1.600
1.150
Diferencia|

2.000+
250
450

2.750

Pedido 1

850+

300

450
1.600

I

Pedido 2
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Estudiante: Fecha:

Es hora de practicar lo aprendido
Material concreto: Tarjetas de colores, papel y lapiz.
Siguiendo los pasos de Miguel de Guzman, resuelve las siguientes situaciones:

1. Observe el siguiente grafico que muestra la cantidad de tarjetas que pintaron tres
estudiantes en la clase de artistica.

Tarjetas pintadas

[+ ]

~

o, o

O e NV W &

Ana Rosa Luis

¢Cuéntas tarjetas mas que Luis pinté Rosa? ;Cuéantas tarjetas menos que Rosa pint6

Ana?

e Familiarizacion con el problema.

¢Que es lo primero que debe hacer para entender el problema? Ind.. ( 13)
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¢Qué informacion va a tener en cuenta para resolver el problema? Ind. (1, 11)

¢Qué conocimientos necesita para resolver el problema? Ind. (11)

e Busqueda y seleccidon de una estrategia apropiada.

Elabore una lista de pasos que cree que debe seguir para solucionar el problemay

explique la razon por la que escogio ese orden. Ind. (3, 4. 14)

¢De qué manera puede representar lo que va a realizar para solucionar el problema?
(Hacer un dibujo, un modelo, etc.). Ind. (5,12)
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e Puesta en marcha de la estrategia.

¢Como piensa resolver el problema? Ind. (4 )

Cueéntenos por escrito ¢que le parecié mas dificil en el proceso de encontrar las respuestas
a las preguntas del problema? Ind. (14 )

Realice la representacion grafica y numeérica. Ind. (13)

o Reflexidn acerca el camino seguido.
¢Los pasos y las operaciones que escogio para resolver el problema fueron los adecuados?

SI____NO . Explique la respuesta. Ind. (14, 17)

¢Por qué cree que la respuesta que obtuvo es la correcta? Ind. (9)
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¢Qué otra estrategia puede usar? Ind. (7))

2. Actividad “Planteando y resolviendo problemas”

En una parte de la granja de don Mario hay cuatro clases de animales en
cantidades diferentes.

Observe los datos de la grafica y con base en lo aprendido hasta ahora, piense y

escriba tres preguntas para resolver como problema.

e e e —
concio. |
oy
i | —
o 1 2 3 a s & 1 8

Cantidad de Animales.

e Escriba aqui las tres preguntas que quiere responder:
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¢Cudles de los datos de la grafica necesita para empezar a resolver el problema?
Ind. (1,10,11)

Escriba los pasos que seguira para resolver cada pregunta. Ind. (4)

¢Qué operaciones matematicas cree que debe realizar para hallar las respuestas?
Ind. (18)

Cuéntenos ¢Qué dificultades tuvo para proponer las preguntas y resolverlas? Ind.

©)

¢Los pasos y las operaciones realizadas para resolver el problema fueron las
adecuadas? Sl NO . Explique su respuesta. Ind. (8)

¢Por qué cree que la respuesta que obtuvo es la correcta? Ind. (8, 9)
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Represente grafica o numéricamente los pasos que siguid para resolver el problema.

Ind. (12)
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INSTRUMENTO FINAL

Institucion Educativa Santa Ana de los Caballeros

Ansermanuevo valle

Grado: Tercero 3° Area: Matematicas Tema: Aplicacion de

resolucion de problemas en el trabajo con estructuras aditivas.

Estudiante: Fecha:

Objetivo: Identificar las dificultades puntuales que presentan los estudiantes al

realizar procesos para resolver situaciones aditivas a través de la resolucién de problemas.

Introduccion: jQuerid@ estudiante! le damos la bienvenida al inicio de una aventura
por el mundo de las matematicas. A continuacion, encontrara una corta historia sobre una

nifia que quiere encontrar un(a) amig@ para compartir la siguiente actividad.

SILVANA'Y SUS AMIGOS

Silvana es una nifia de grado tercero
que vive en el campo y su lugar favorito
para estar es un hermoso y seguro bosque
ubicado cerca de su casa, pues alli se

divierte con sus amigas las mariquitas, las

abejas y las mariposas.

https://image.freepik.com/vector-gratis/nina

Queremos contarte la Gltima salida que Silvana hizo al bello bosgue e invitarte a

compartir y divertirte ayudando a Silvana en cada situacion que vive. Asi que empecemos:

Antes de dar respuesta a la situacion anterior queremos conversar un poco contigo

sobre lo siguiente:
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11- Al ver esta situacion ¢que respuesta pondria de inmediato en el lugar del signo de
pregunta?

12- ;Cuéndo vio la situacion por primera vez, penso que era dificil o dificil? o cain
sigue pensando igual? ¢Por qué?

13- ¢ Alguna vez habia visto o solucionado un problema como este?

14- ; Qué conocimientos necesita para ayudarle a Silvana a encontrar la respuesta
desconocida?

15- ¢ Por cuantas partes puede empezar a solucionar la situacion?

16- Cuéntenos, Como va a resolver la situacion?

17- ;Conoce otras formas para resolver la situacion?

18- ;Como puede demostrar que sus respuestas son correctas?

19- ¢ Qué hace cuando se equivoca solucionando una situacion?

20- Si le piden que represente la manera de hallar la respuesta, ;Como lo hace?

jDesde ya, felicitaciones por el esfuerzo!

80



Entrevista semiestructurada

Propdsito: Tener un acercamiento con los estudiantes para visualizar mejor los
cambios en la comprension y seguimiento de procesos que generaron las actividades
desarrolladas con ellos en cuanto a la resolucién de problemas, en cuanto al aprendizaje de

estructuras aditivas.

1. Antes de realizar las actividades de la Unidad Didactica (UD) ¢Conocia alguna secuencia
de pasos para la solucion de un problema? Si __ No __ Si a respuesta es si, explique o
nombre cudles pasos conocia. Ind. (11)

2. Después de realizar las actividades de la UD, ¢considera que es importante saber cémo

elaborar un plan para la solucién de un problema? Ind. (9)

3. Luego del trabajo con las actividades en la UD, ¢{Con qué pasos piensa seguir teniendo

en cuenta para resolver problemas? Ind. (7)

4. Antes de las actividades realizadas en la UD, ¢evaluabas tu desempefio en la resolucion

de un problema? Si __ No __ Explique su respuesta. Ind. ( 11)

5. ¢Considera que las actividades desarrolladas en la UD le han servido para mejorar la
comprension de los problemas matematicos y de lecturaen general? Si__ No __ Explique

su respuesta. Ind. (9)
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Evidencias fotograficas
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