UNIVERSIDAD
AUTONO Dk

"UAM
D e

Inst

DE ALTA CALIDAD

CARACTERISTICAS DE LAS EXPERIENCIAS METACOGNITIVAS Y LAS
MANIFESTACIONES DEL DISTRES EN INTERPRETES EN FORMACION CON
RELACION A UNA TAREA DE INTERPRETACION SIMULTANEA

DORA ESTEFANY NINO CALDAS

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MANIZALES

FACULTAD DE ESTUDIOS SOCIALES Y EMPRESARIALES

MAESTRIA EN TRADUCCION E INTERPRETACION

MANIZALES

2022



CARACTERISTICAS DE LAS EXPERIENCIAS METACOGNITIVAS Y LAS
MANIFESTACIONES DEL DISTRES EN INTERPRETES EN FORMACION CON
RELACION A UNA TAREA DE INTERPRETACION SIMULTANEA

Autora
DORA ESTEFANY NINO CALDAS

Proyecto de grado para optar al titulo de Magister en traduccion e interpretacion

Tutores
MG. MONICA ADRIANA MARTINEZ CORDOBA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MANIZALES
FACULTAD DE ESTUDIOS SOCIALES Y EMPRESARIALES
MAESTRIA EN TRADUCCION E INTERPRETACION
MANIZALES

2022



AGRADECIMIENTOS

A Dios Padre, que todo lo puede.
A mi familia, que me apoyé incondicionalmente,

Y a mi tutora, que crey6 en mi cuando yo no pude.



RESUMEN

El presente trabajo explora las caracteristicas de las experiencias metacognitivas y las
manifestaciones del distrés en intérpretes en formacion con relacién a una tarea de
interpretacion con el fin de aportar una fuente de informacion y referencia a teoria para la
didactica de la interpretacion, qué permita entender las conexiones entre las variables desde
una perspectiva académica, metacognitiva, y psicoldgica.

Para ello se realiz6 una investigacion bajo un enfoque mixto, mediante el uso de tres
instrumentos de recoleccion de datos: indice de Reactividad al Estrés de Rivera (IRE-
32)qué permite identificar los reactores negativos al estrés (distrés) inmediatamente
después del ejercicio de interpretacion y su relacidn con las experiencias metacognitivas. ,
La Escala de impacto del suceso de Horowitz que permite identificar y caracterizar factores
internos relacionados a la respuesta de estrés post traumatico al igual que diferentes
aspectos de las experiencias metacognitivas y La entrevista semiestructurada qué brinda
informacidn relacionada con los estresores durante la tarea de interpretacion, permitiendo a
su vez que se relacione con el ejercicio y los conocimientos previos aprendidos.

Se encontro qué los estudiantes presentan reactividad negativa al estrés, en este caso
referido como distrés, en resultados como: frustracion, confusion, ansiedad,
desconcentracion, entre otros y en referencia a las expectativas en sus experiencias
metacognitivas, también manifestaron haberse sentido abrumados frente a su capacidad de
reconocer las aptitudes, habilidades y conocimiento para realizar el ejercicio de
interpretacion de forma adecuada.

Palabras clave: Distrés, interpretacion, experiencias metacognitivas.



ABSTRACT

This paper explores the characteristics of metacognitive experiences and
manifestations of distress in trainee interpreters in relation to an interpreting task in order to
provide a source of information and reference to theory for the didactics of interpreting,
which allows understanding the connections between the variables from an academic,
metacognitive, and psychological perspective.

For this purpose, research was conducted under a mixed approach, using three data
collection instruments: Rivera's Stress Reactivity Index (IRE-32), which allows the
identification of negative stress reactors (distress) immediately after the interpretation task
and their relationship with metacognitive experiences. The Horowitz Impact of Event
Scale, which allows identifying and characterizing internal factors related to the
posttraumatic stress response as well as different aspects of the metacognitive experiences,
and the semi structured interview, which provides information related to the stressors
during the interpretation task, allowing it to be related to the exercise and the previous
knowledge learned.

It was found that students show negative reactivity to stress, in this case referred to as
distress, in results such as: frustration, confusion, anxiety, lack of concentration, among
others; and in reference to the expectations in their metacognitive experiences, they also
stated that they felt overwhelmed in relation to their ability to recognize their aptitudes,

skills and knowledge to perform the interpretation exercise adequately.

Key words: distress, eustress, interpretation, metacognitive experiences.
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1 INTRODUCCION

La presente investigacion, cobijada bajo la linea de la didactica de la traduccion
e interpretacion, nace del interés de identificar y entender la existencia del estrés
negativo (distrés) en estudiantes de interpretacion, estos frente a un escenario de
préctica interpretativa. A su vez, busca una relacion con las experiencias
metacognitivas (EM) que permitan el entendimiento de esta.

Debido a las inquietudes previamente expresadas, se realizé una revision de
antecedentes que permitiera entender el estado del arte de la relacién de las
variables metacognicion, experiencias metacognitivas (EM), distrés e interpretacion.

El Distrés (generalmente conocido como estrés negativo), bajo el concepto
de la psicologia posee caracteristicas y consecuencias negativas como los son:
ansiedad y preocupacion, una sensacion poco agradable, reduce el rendimiento,
entre otros (Mills, Reiss, & Dombeck,2008), postura y referencia que sera utilizada
en el transcurso de este trabajo investigativo.

Se noto, a su vez, que la gran mayoria de investigaciones planteadas con los
estudiantes de interpretacion estan relacionadas con la ansiedad y las estrategias
metacognitivas de regulacion. Iniciando con Prada, Martinez y Calvache (2019, p.
30) exponen la ansiedad como elemento relevante encontrado que dificulta el
proceso de aprendizaje del aprendiz y su percepcion hacia la falta de experiencia
durante una tarea asignada.

De igual manera, se realiz6 lectura sobre el papel primordial de la
metacognicion tanto en el aula de clases, como en el mismo estudiante. Flavell
(Crespo, 2000, p. 100), reitera que la Metacognicion es una estrategia capaz de
permitirle al intérprete controlar su cognicion con el fin de mejorar su rendimiento
(Arumi,2009, p.150) Esta habilidad, es acompafiada de estrategias y herramientas
que permiten un uso activo de la misma; con el paso de tiempo y practica, se
convierte en material fundamental para el aprendizaje.

Finalmente, frente a los conceptos previamente mencionados, se llegd

consecuencialmente al objetivo de la investigacion el cual es identificar las manifestaciones
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de distrés, la identificacion de las experiencias metacognitivas y la relacion entre ambas
variables.

Para cumplir con el objetivo general de la investigacion, se llevara a cabo la
siguiente estructura:

Estructura de la Tesis:

Cumpliendo tres etapas principales:

1. Teorica: En esta etapa inicial, se desarrollaron las lecturas pertinentes que
permitieron encontrar el vacio pertinente para el planteamiento del problema. De
acuerdo con esto, se plantearon los objetivos para cumplir y encontrar una solucién
a la pregunta de investigacion. La justificacion y el marco teérico permitieron dar
guia a la constitucion y orden del trabajo.

2. Metodoldgica: En esta etapa metodoldgica, se inicia con una manifestacion de las
caracteristicas de las actividades que se llevardn a cabo con miras al cumplimiento
del objetivo. Se explicara el perfil de los sujetos, los instrumentos utilizados y los
procedimientos realizados para lograr entender las variables.

3. Analisis: En esta fase final, se explica detalladamente los procedimientos que se
llevaron a cabo para el anélisis de los resultados. Asi mismo, se generaron las
conclusiones y se comparé con aquellos resultados esperados planteados en las

primeras fases de la investigacion.
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2 ANTECEDENTES

En el siguiente apartado, se tuvieron en cuenta las principales variables
concernientes a la intencion de la investigacion desde angulos diferentes qué
permitieran esclarecer perspectivas sobre la metacognicion, el estrés y las
experiencias metacognitivas en la didactica de la interpretacion. Esta revision
pertinente, nos permite ver el estado del arte respecto a los estudios realizados
vinculados con nuestras variables, permitiendo asi identificar fortalezas, vacios, y
también investigaciones similares para encontrar guia metodoldgica.

Cabe resaltar que la metacognicién ha sido estudiada por décadas, siendo
esta abordada desde diferentes campos de conocimiento y de la investigacion. Esto
permite discernir la importancia de entenderla como elemento fundamental en la
educacién, ya que la metacognicion puede ser entendida, segun Flavell, desde: “el
conocimiento metacognitivo, la experiencia metacognitiva, la estrategia cognitiva y
estrategia metacognitiva” (Crespo, 2000, p.103). Gracias a esto se realizo el analisis
de antecedentes teniendo en cuenta la pieza fundamental que representa la
metacognicion y seguidamente, su relacion cercana y estrecha con la didactica, en

este caso, y muy especialmente, con la didactica de la interpretacion.

2.1 METACOGNICION COMO PIEZA FUNDAMENTAL

En el afio 2002, Correa, Castro y Lira realizaron un trabajo introductorio a la teoria

y conocimiento basico de la metacognicién titulado “Hacia una conceptualizacion de la

metacognicion y sus &mbitos de desarrollo”. En este articulo son expuestos de manera

concisa las corrientes dirigidas por Klinger, Cheng, Mateos, Brown y Flavell.

Primeramente, manifiestan como Klinger (1999, p. 85) se enfoca en la

metacognicion como un aspecto fundamental en la vida del estudiante, donde le permite

mantenerse “alerta de si mismo”, encontrando soluciones a problemas y como permitirse el

seguimiento pertinente de su actividad mental. Asi mismo, aclaran como Cheng (1993

examina la metacognicion dentro de dos procesos: la autovaloracion y el control ejecutivo.

14



El primero, también conocido como el conocimiento metacognitivo y el segundo,
regulacion de la misma cognicion. Por otro lado, Mateos, entiende la diferencia entre las
estrategias cognitivas de aquellas metacognitivas, siendo las estrategias cognitivas las que
“permiten que la actividad cognitiva llegue a un objetivo” y las estrategias metacognitivas
“las que supervisan ese proceso”, permitiendo a ambas estar interrelacionadas.

En el mismo estudio, menciona la perspectiva de Brown (1977) como “el control
deliberado y consciente de la propia actividad cognitiva” y Flavell (1977, p.79) “quien la
asumio como el mas alto nivel de actividad mental, que controla los otros niveles
inferiores.”. Es pertinente mencionar que el estudio se centra en la explicacion de la
necesidad de entender la metacognicion como proceso fundamental y complementario de la
actividad cognitiva.

De manera detallada, este articulo aporta a esta investigacion una base tedrica
importante que permite entender el valor significativo que le aporta la metacognicién a la
comprension de los procesos mentales y de aprendizaje. También se permite ser guia de las
diferentes corrientes y pensamientos al respecto, posibilitando la decision de una posicion
en base a la informacidn expuesta en el apartado. Las diferentes posturas facilitan un
entendimiento méas amplio de la importancia de la inclusion de la metacognicion dentro de
la comprension global del desarrollo humano, siendo esta una pieza fundamental en ese
mismo crecimiento.

Es pertinente mencionar el escrito realizado por C.Thenmozhi, director de
Adhiparasakthi College of Education, quien en su articulo titulado “Models of
Metacognition” realiza un notable acercamiento a 7 modelos de metacognicion distintos,
llevando a cabo un analisis que permite comprender més a profundidad el enfoque de
diferentes autores quienes destacan la relacion con el aprendizaje; asi mismo, Thenmozhi
brevemente expone como la cognicion y la metacognicidn, son metaféricamente, dos caras

de una misma moneda.

Este inicia su articulo presentando cémo la cognicidn es primeramente un proceso
mental, que da su aporte sensorial de distintas formas las cuales permiten ser codificadas

para que sean almacenadas con acceso libre para su uso mas adelante. Explica
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consiguientemente, como la metacognicion es un despertar mental que permite
“pensar acerca de pensamientos”, una consciencia o sensibilizacién del mismo.
Continua entonces, enumerando 7 modelos de metacognicion, siendo estos: 1.
Automation of Cognitive and Metacognitive Processes: Aqui menciona a Kevin
Crowly, quien sugiere que las estrategias se convierten en mecanismos asociativos
que funcionan sin esfuerzo consciente. 2. Social and Emotional aspects of
Metacognition: Citando a John Borkowski quien menciona la relevancia del
conocimiento estratégico, conocimiento que incorpora el logro qué una estrategia en
particular puede lograr. 3. Domain General Versus domain specific Metacognitive
Skills: Recalca el trabajo comparativo entre Frank Veenman y Daniela Lucangeli
respecto a las diferencias en relacion al dominio general versus el dominio especifico,
donde Veenman concluye que el funcionamiento metacognitivo es una habilidad
general que navega a través de distintos dominios. 4. Mata cognition, Intelligence
and adaptive behaviour: Enfatiza en como Robert Sternberg considera los meta
componentes como caracteristica vital de la inteligencia y su asociacion al
comportamiento adaptable, quien destaca estar por fuera de test de inteligencia y de
habilidades cognitivas, puesto que esta cambia y reforma el entorno. 5. Flavell and
his “new area of cognitive- developmental inquiry”: en el cual Flavell manifiesta
que el conocimiento respecto a la cognicion consiste en: Variable Persona, Variable
Tarea y Variable Estrategia. 6. Ann Brown distinguished between knowledge
about cognition and regulation of cognition: Sugiere qué la autorregulacion es méas
dependiente del contexto que de la edad. 7. Private Speech and Development of
Metacognition: Brenda Manning categoriza el “private speech” en 4 niveles
diferentes. Concluye Thenmozhi que las habilidades metacognitivas son necesarias
cuando las respuestas habituales son métodos de guias infructuosos.

Los acercamientos redactados por Thenmozhi permiten esclarecer de
manera comparativa distintos acercamientos, siendo esto fructifero a la presente
investigacion de manera puntual ya que permite entender diferentes caracteristicas
de la metacognicion abordadas desde areas y parametros diferentes. Esta

variabilidad en opiniones permite conocer a futuro, las caracteristicas de la funcion



y ejercicio de la metacognicion reflejada en los resultados, lo cual permite a su vez, generar
conclusion.
2.2 METACOGNICION EN LA DIDACTICA DE LA INTERPRETACION

En el afio 2009, Marta Arumi Ribas, desde la Universidad Autonoma de Barcelona,
redacto un articulo reflexivo sobre la importancia de incluir el componente metacognitivo
en el aula de clase, enfatizando en este, la importancia de la metacognicion en la didactica
de la interpretacion. Menciona uno de los grandes retos afrontados en la didactica: la
presuposicion del estudiante con respecto a que el aprendizaje es realizado dentro de cuatro
paredes. En contraste, se menciona que los estudiantes que se regulan hacen un buen uso de
las oportunidades que se presentan, afrontan retos y desarrollan comprension profunda.
(Perry et al, 2006, p. 152). Propone en su investigacién una mejor comprensién sobre el
buen uso de las oportunidades, como se afrontan los retos de aprendizaje y se desarrolla el
entendimiento del tema, y el pensamiento metacognitivo paralelamente manifestado con el
razonamiento del dominio del campo. Finalmente, introduce las pautas metacognitivas, en
forma de cuestionario de preguntas o afirmaciones, que permite al estudiante formularse las
caracteristicas de la actividad de interpretacion en forma de reflexion como objetivo
principal.

Es relevante resaltar la critica que se le realiza al método tradicional de la ensefianza
de la interpretacion que se realiz6 por muchos afios antes de que en los 90 surgiera un
interes especifico por la didactica de la interpretacion en sus distintas modalidades. Se
permite ver también, que durante este cambio se realiz6 un replanteamiento que permitio el
enfoque hacia nuevos enfoques que permitieran y dieran camino a una formacién mas
adecuada. Durante varias ocasiones se menciona la relevancia de fortalecer la autonomia en
el estudiante lo cual permite un desarrollo integro que realza las capacidades para afrontar
dificultades y crear caminos de estudio individual, convirtiendose en un impulsador
incluso, de la practica individual. Para que esto fuera posible, se formula una propuesta
basandose en las pautas metacognitivas en forma de encuestas, las cuales indican que el

alumno pueda reflexionar de manera mas profunda sobre la toma de decisiones.
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Es de particular importancia las sugerencias que se realizaron en la
propuesta basada en las pautas metacognitivas, ya que los cuestionarios aplicados a
los sujetos, serviran de lineamientos y guia para la aplicacion de instrumentos en la
presente investigacion. Arumi manifiesta detalles referentes a seis pautas especificas
(aplicadas a sus sujetos) directamente competentes a la interpretacion consecutiva,
siendo estas: Pauta 1: escucha, atencion y concentracion; Pauta 2 : memoria 'y
analisis del discurso original; Pauta 3: toma de notas; Pauta 4 : comprension del
discurso en la lengua extranjera; Pauta 5 : reproduccion y presentacion del discurso
en la lengua meta; Pauta 6 : pauta global (en referencia a las pautas anteriores). El
analisis de las preguntas reflexivas utilizadas en cada una de las pautas, permitio
tomar decision en creacién de instrumentos que permitan entender la actividad

interpretativa de los estudiantes.

2.3 EXPERIENCIAS METACOGNITIVAS EN LA INTERPRETACION

Es importante iniciar con la investigacion realizada por Eflkides (2006, p. 76)
en su trabajo titulado: “Metacognition and affect: What can metacognitive
experiences tell us about the learning process?” en donde se presentan las
experiencias metacognitivas como una de las diferentes facetas de la metacognicién,
la cual incluye por sentimientos, juicios 0 estimaciones, entre otros. A su vez, este es
especifico en reiterar que, para el procesamiento de la informacién y la regulacion del
comportamiento, la cognicién y la emocidn coexisten. En concordancia a esto, se
resalta el valor especifico de contribucidn al presente trabajo ya que el
reconocimiento de que la metacognicion comprende mas que Uinicamente estar “alerta
de si mismo”, como lo menciona Klinger (1999:85) lo cual permite
consecuentemente, tener un punto de partida para entender el papel de la Experiencia

Metacognitiva en la interpretacion y sus procesos.

Las experiencias metacognitivas han surgido como variable investigativa
gue permite entender la percepcion de los estudiantes frente a diferentes aspectos de

su aprendizaje. Cabe resaltar el trabajo realizado por Choy,Yim & Tan, titulado:



“Mediating effects of quality learning on metacognitive knowledge, metacognitive
experience and outcomes” cuyo objetivo fue el entender los efectos mediaticos entre
diferentes variables como conocimiento metacognitivo, experiencia metacognitiva y los

resultados en el aprendizaje en estudiantes universitarios.

Los resultados de su investigacion arrojan conclusiones que permiten entender la
importancia del papel que juega la percepcion del estudiante frente a la calidad de la
ensefianza y el apoyo por parte de la universidad. Este estudio permite entender el rol
significativo que juegan las experiencias metacognitivas en el desempefio académico, y
como estos pueden ser influenciados en viceversa. Es por esto, también, qué es de gran

valor para la presente investigacion.

2.4 DISTRES COMO MANIFESTACION DE IMPACTO PSICOLOGICO

En un escrito titulado “Interpretation and Stress”, basado y extraido de una
conferencia de Estudios Interpretativos ( 1st Forli Conference on Interpreting Studies)
llevado a cabo en noviembre del 2000, sus autores Riccardi, Marinuzzi, Zecchin
(psicdlogos), se realiz6 un estudio a intérpretes, enfatizando la carga cognitiva enestos y el
impacto cognitivo a la exposicion constante al estrés. Explicaron la definicion
contribuyente del estrés y sus efectos negativos tras la constante exposicion al mismo.
Resalta de igual manera, que la mayoria de estudios realizados, han sido primeramente en
la comprension del proceso, mas no en las condiciones fisicas y psicoldgicas del trabajo.
Mas especificamente en su investigacién, mencionaban que se realizaron pruebas a sujetos,
siendo estos estudiantes e intérpretes profesionales con afios de experiencia. Se realizaron
pruebas psicoldgicas antes y después de la prueba, y se mostr6 una diferencia considerable
entre estudiantes y profesionales, siendo los primeros los mas afectados negativamente.

Dentro del analisis que se realiz6 cabe notar el alza de los elementos que los autores
proclaman son esenciales para una interpretacion exitosa, siendo estos: “linguistic context,
the topic under discussion, the conference setting and the role of the various participants in
the conference...”, permitiendo asi entender qué de ser uno entre aquellos ineficiente, no es

posible llevar a cabo un trabajo interpretativo adecuado; y no Unicamente eso ya que son
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entremes a situaciones generadoras de estrés que no permitirdn un desenvolver exitoso por
parte del intérprete. De igual manera, se esta vinculado con la ansiedad y la depresion, ya
que los instrumentos utilizados en la primera investigacion en 19997 han sido relacionados
con los factores detonantes.

Cabe resaltar que los autores realizardén una importante recopilacion de autores y
perspectivas del estrés, su relacion y afectacion al cuerpo humano y la conexion con el
medio ambiente como lo menciona el Dr Selye, quien ha realizado de las mas importantes
contribuciones para el entendimiento del estrés. Selye concretiza de una forma pertinente la
diferencia entre el estrés qué no es completamente negativo (eustrés) y aquel sobrecogedor
de forma negativa (distrés). Estos puntos de vista son carta de navegacion para desarrollar y
abordar, pero, sobre todo, decidir postura. La relacion de esta variable a la interpretacion en
el articulo, es un importante aporte a la justificacion de la presente investigacion, ya que
citan aquellas investigaciones que ya se han llevado a cabo, no sin antes permitirse
mencionar en las conclusiones, la sugerencia de confirmar sus hipotesis en diversos
contextos, permitiendo asi la futura creacion de cursos que prevengan la manifestacion del
estrés en la interpretacion, mas especificamente, en la interpretacion remota o a distancia.

Complementariamente, Marquez (2016, p. 7) realiza una investigacion titulada:
“Impacto Psicoldgico. El estrés, causas, consecuencias y soluciones. Intérprete de
conferencias frente a intérprete de Servicios Publicos” en la Universidad de Alcala en
Madrid, quien contempla estudios sobre estrés y su impacto psicoldgico. También, uno de
sus objetivos principales fue de encontrar formas en las que el intérprete pueda afrontar
situaciones con la menor cantidad de estrés posible. Se comprueba las dos hipétesis: la
primera, que el intérprete de conferencias padece de un nivel mayor de estrés superior al de
aquel vivido por el intérprete de servicios publicos, y segundo, que existen herramientas
gue permiten menguar dicho estrés como la relajacion y la previa documentacion
apropiada.

Se observa que aguellos elementos que aumentaban en mayor medida los niveles de
estrés poseian caracteristicas linguisticas especificas, vocabulario especializado y algunas
cuestiones culturales. A su vez, se mencionan algunas técnicas de ayuda para que el

intérprete pueda controlar y reducir aquellos niveles de estrés como: respiracion, relajacion
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muscular y relajacion cognitiva, fueron adecuadas para la capacitacion y enfrentamiento a
situaciones de mayor presion y dificultad, con la consecuencia positiva de actuar con
firmeza.

Esta investigacion permite contemplar actividades que reduzcan o permitan
controlar adecuadamente las manifestaciones del estrés en un entorno de actividad
interpretativa. De igual forma, la diversificacion en el uso de estas técnicas permite indagar
si son posibles practicas para estudiantes de interpretacion, siendo estos una poblacién
diferente a la originalmente usada. Asimismo, de su presentacion de la manifestacion del
estrés en dos tipos de interpretacion, permitird analizar resultados de forma mas objetiva, ya

que direcciona a las ocasiones en que este se exhibe.

2.5 CONCLUSION ANTECEDENTES

A partir de la lectura de los antecedentes, es posible detallar diferentes aspectos
significativos encontrados, siendo algunos de estos como: el enfoque dirigido hacia
entender los procesos y no las consecuencias gque estos pueden representar (si no son
cuidadosamente aplicados o sus deficiencias no son detectadas a tiempo). Concerniente, se
encuentra una profunda atencion a la metacognicion, diferentes aspectos de la mismay
algunas relaciones con el proceso de traduccion o interpretacion, pero la vasta mayoria
fueron llevadas a cabo en expertos y personal con experiencia.Y en tercer lugar, se
mencionan implicaciones y relaciones con las experiencias metacognitivas como
percepcion de la calidad académica alrededor del estudiante y como este afecta el
rendimiento, pero no directamente relacionado con aquellos intérpretes en formacion.

Es pertinente mencionar, por ende, que estos mismos puntos mencionados, reflejan

vacios en la literatura, aquellos que permiten dar pie a investigaciones que favorezcan la
comprension de variables importantes a tener en cuenta dentro de la didactica de la

interpretacion.
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3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Con el tiempo la interpretacion se ha consolidado como profesion clave en la
comunicacion entre culturas y paises, sufriendo cambios importantes que permiten
reconocer su rol vital, momentos como lo fue aquel representado en los juicios de
Nuremberg en 1945, luego de la finalizacidn de la Segunda Guerra Mundial y el
establecimiento de las Naciones Unidas. Esta consolidacion permitié abrir puertas
para entender y explorar aquellas areas ain por entender que garantizaran un
resultado adecuado y preciso. Hernando (2016, p. 16) menciona que, en un afio, en el
Foro Europeo de Alpbach se reunieron profesionales de diferentes campos de la
investigacién, neurologia, cognicidn, entre otros, permitiendo concluir que juntos
podrian realizar muchos estudios investigativos, permitiendo asi qué a finales de los
60, nacieran las primeras tesis sobre interpretacion simultanea. Es posible
comprender qué es de vital importancia investigar diferentes fenGmenos que se
presentan con frecuencia, y mas importante atin: “...ubicar un mecanismo para
explicar fendbmenos que se presentan en un mundo cada vez mas volatilizado”
(Molina, 2015). Aceptando el cambio constante y permanente de todo cuanto nos
rodea, como una oportunidad de estudiarlo y conocerlo.

A continuacion, y de acuerdo a las lecturas realizadas, se mencionan cuatro
problemas importantes los cuales se consideran relevantes para la presente
investigacion: Enfoque en Ansiedad, Enfoque en Traduccion o Interpretacion
consecutiva, Enfoque en Profesionales de la interpretacion y Estudios de Estrés
fuera del &mbito de la interpretacion.

1.Enfoque en Ansiedad: En Colombia, Prada, Martinez y Calvache (2019,
p. 26) y Martinez y Calvache (2015, p. 14) efectuaron estudios pertinentes con
respecto a elementos psicologicos y metacognitivos. La primera, interesandose por
las manifestaciones de la ansiedad y las estrategias metacognitivas de regulacion
empleadas por los estudiantes de interpretacion, y la segunda respectivamente, por
estrategias metacognitivas empleadas por traductores en formacién durante un

encargo de traduccion. Estos estudios realizados desde la Universidad Autonoma de
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Manizales, se centraron en los aspectos metacognitivos y la caracterizacion de estrategias y
el andlisis de las muestras visibles de impacto en relacion con componentes
desencadenantes de la ansiedad y estrategias metacognitivas de regulacién. Es claro, a su
vez, que no estan presentes variables importantes como las experiencias metacognitivas,
que permiten analizar la percepcion del estudiante frente a su entorno y cémo esto puede
generar un impacto importante (Efklides, 2006, p. 79).

Se resalta la similitud en que otras investigaciones tienen como foco investigativo la
ansiedad como consecuencia negativa con impacto psicologico, este al ser un elemento con
repercusiones psicolégicas que puede afectar el desarrollo y rendimiento de los intérpretes.
Pinazo y Jiménez (2002, p. 4) relacionaron el miedo a hablar en pablico con la ansiedad y
el rendimiento académico de los estudiantes de interpretacién. Aunque no encontraron
relacién directa con el rendimiento, si fue enfatizado la conexion directamente proporcional
entre la falta de confianza con los altos estados de este factor. Este articulo de investigacion
permite ver el interés sobre alguno de los malestares que se presentan en los pupilos de la
interpretacion, direccionando por un camino interesante, pero con falta de profundidad en la
temaética del estreés.

2. Enfoque en Traduccion o Interpretacion consecutiva: Algunas investigaciones
realizadas (Prada, Martinez y Calvache (2019), Martinez y Calvache (2015), Courtney &
Phelan(2019), Barranco y Santamaria (2017)) permiten comprender la interpretacion y los
elementos como los diferentes problemas y dificultades encontrados en intérpretes
consecutivos con diferentes niveles de formacion (Abuin, 2003, p. 24), tales como:
recepcion y toma de notas, problemas de simultaneidad, comprensién, entre otros. Siendo
estos resultados explicitos directamente relacionados a la profesion, pero no implicando el
impacto psicologico o el detonante especifico de aquellas dificultades. Incluir un amplio
espectro del perfil de sujetos no permite la intencionalidad de aportar o evitar
especificamente estos inconvenientes a futuro para especialmente aquellos en formacion.

3.Enfoque en Profesionales de la interpretacion: En las lecturas realizadas, se
permitio encontrar una falta de investigacion realizada con estudiantes de interpretacion
especificamente, ya qué su mayoria eran llevada a cabo con sujetos con nivel medio o alto

de experiencia en el campo laboral (Courtney & Phelan, 2019, p.100). Aunque aportan al
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area de conocimiento concerniente a un nivel profesional, permite comprender a
donde pueden llegar o a qué podrian enfrentarse los estudiantes. Un ejemplo es el de
la identificacion de fendmenos de desgaste emocional como el Burnout (Barranco y
Santamaria, 2017, p. 30) en intérpretes de servicios publicos, recomendando a su
vez la generacion de escenarios con altos niveles de estrés para la identificacion de
esos factores que los generan y a su vez, como practica para la disminucion de los
mismos. Seria beneficioso la identificacion en resultados con intérpretes en
formacion para la planeacion de propuestas que beneficien su formacion.

4.Estudios de Estrés fuera del &mbito de la interpretacion: En
Latinoamérica, se han llevado a cabo investigaciones importantes sobre el estreés,
sus posibles manifestaciones y su conexién con el rendimiento académico. Pereira
(2009, p. 175) menciona las fases que caracterizan el estrés, como lo son: la alarma,
la resistencia y el agotamiento, y su directa relacion con la ansiedad y la depresion.
A su vez mencionan con claridad las diferentes manifestaciones que este elemento
retrata en las personas, por ejemplo: fisicas, psicosomaticas, cognitivas, emotivas y
conductuales. De igual forma, y de manera importante, relaciona el estrés con la
educacion y las repercusiones como lo es el rendimiento académico y los posibles
detonantes en los estudiantes. Aunque su aporte es de gran valor con respecto al
entendimiento de diferentes aspectos del estrés, carece de relacién con la formacion
de los intérpretes o con la profesién en general.

Debido a lo anteriormente aludido, es de vital importancia recordar, que la
investigacion catapulta las posibilidades de actualizacion o creacion de herramientas
metodoldgicas, como lo ocurrido en los afios 70 y 80, cuando se sientan las
primeras bases de cimentacion académica en la interpretacion y también, a la
apertura de investigaciones abiertas a la interdisciplinariedad (Tolosa & Echeverri,
2019). Relacionando esto con aquello mencionado por Riccardi, Marinuzzi, Zecchin
(2000, p. 100) de la importancia de tomar elementos como la falta de
investigaciones para convertirse en sustento y soporte de herramientas y/o cursos
para prevenir el estrés en intérpretes, mas especificamente, que trate con el

problema del estrés en periodo de formacion. Esto como pie de inicio para la futura



proposicion de cursos, clases, lecciones 0 momentos en el aula guiados, para beneficio de
los intérpretes en formacion.

Estos enfoques anteriormente mencionados, pueden ser referenciados como
comportamientos en las investigaciones que nos permiten detectar la falta de
investigaciones que relacionen entre si otros elementos importantes y pertinentes. Estos
generan un problema, ya que dejan vacios en el conocimiento al no relacionar aspectos
encontrados dentro del proceso de interpretacion, y estos vacios, como consecuencia,
perpetdan problemas que pueden ser detectados y/o intervenidos a tiempo, mucho antes de
tener consecuencias directas en el proceso de entrenamiento de los mismos intérpretes o en
sus postreras carreras profesionales.

Algunas de estas relaciones pueden ser: interpretacion con el distrés, mas
especificamente, de los intérpretes en formacidn con este elemento psicol6gico; la
diferenciacion del distrés y eustrés en el &mbito de la interpretacion, su comprension en el
aula de formacidn, las experiencias metacognitivas de estudiantes de interpretacion y su
relacién intencional con el distrés, las consecuencias en la formacidn de los intérpretes si
no se emplean estrategias que les ayuden a superar las manifestaciones del distrés.

Congruentemente, la carencia de investigaciones relacionadas a los elementos
principales anteriormente mencionados genera un vacio o un problema o falta de
informacion. Herrera (2019), nos menciona en su libro titulado: “Inférmate, Investiga,
Comunica”: “La investigacion... proporciona informacion relevante donde se pueden
encontrar nuevas y mejores formas de comprension para el aprendizaje y el estudio”.
Siendo asi, de vital importancia la investigacién pertinente a los diferentes aspectos
relacionados con la interpretacion, y a consecuencia de lo anteriormente mencionado, se
propone esta investigacion como un documento orientador que permita la comprension y

entendimiento de aquel vacio encontrado y mencionado anteriormente.
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4 PREGUNTA DE INVESTIGACION
¢Que caracteristicas tienen las experiencias metacognitivas y las manifestaciones
del distrés en intérpretes en formacion en relacion con una tarea de interpretacion

simultanea?
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5 OBJETIVOS

5.1 OBJETIVO GENERAL

Caracterizar las experiencias metacognitivas y las manifestaciones del distrés con

relacion a una tarea de interpretacion simultanea.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
Describir las experiencias metacognitivas en intérpretes en formacion en una tarea

de interpretacion simultanea.

e Describir las manifestaciones del distrés en intérpretes en formacion con relacion a
una tarea de interpretacion simultanea.

e ldentificar y describir las relaciones entre las experiencias metacognitivas y el

distrés en una tarea de interpretacion simultanea.
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6 JUSTIFICACION

Durante la lectura de antecedentes fue evidente encontrar la falta de investigaciones
que permitieran entender cdmo se genera y manifiesta el distrés en los estudiantes de
interpretacion, y como las experiencias metacognitivas se relacionan a estas muestras, tanto
de forma positiva o negativa. Estas inquietudes encontradas, y poco investigadas, nos
permiten analizar qué la ausencia de entendimiento del comportamiento del distrés en la
interpretacion es recurrente en diferentes investigaciones y mayormente ausente en las
aulas de formacién, cuyas consecuencias, falta de conocimiento y/o carencia de saber cdmo
afrontarlo, pueden presentar consecuencias.

En intérpretes se pueden presentar sindromes o trastornos como o similares a: estrés
post traumatico (cuando el intérprete revive experiencias de aquel sujeto del cual
interpreta), sindrome o trauma del “vicario” (riesgo laboral en intérpretes profesionales en
servicios sociales y terapeutas) (Morales, 2015, p. 68), asociados estos a nivel profesional.
Esto permite preguntar en caso de que los intérpretes en formacion tuvieran conocimiento
sobre las manifestaciones ¢podrian preveérselas consecuencias negativas? ¢Es posible
prevenir estas si existe un conocimiento previo durante las etapas de formacion?

Al identificar la naturaleza del problema, la presente investigacion permitira ayudar
a intérpretes en formacion en su capacidad de entender qué es el distrés y sus caracteristicas
principales, a su vez, como se manifiesta en ejercicios de interpretacion y qué pueden hacer
para identificarlos. De igual manera, el comprender como este elemento afecta la
metacognicion y las repercusiones que tendria en sus futuros como intérpretes. Ademas, la
identificacion temprana de los detonantes del estrés (distrés), les permitira prevenir la
creacion de costumbres perjudiciales y el desacostumbrarse de habitos conscientes o
inconscientes que afectan su ejercicio de interpretacion. (Klinger (1990) citado en Correa,
Castro y Lira, (2002), p. 60).

Seguidamente, es crucial tener en cuenta el rol vital que posee la metacognicion en
la educacion. Desde la Psicologia de la educacion, esta se presenta como una estrategia, una
tactica que permite dominar la cognicién, lo que resulta en la obtencion de un mejor

rendimiento (Arumi, 2009, p. 153). Cuando esta herramienta es entendida, y sus ventajas y
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logros conocidos, permite que poblaciones como lo es la estudiantil, florezcan en su
capacidad académica. Permite la ayuda a solucionar problemas, en caso presente, a
intérpretes con caracteristicas como la responsabilidad, autonomia y la fomentacion de la
conciencia y las competencias metacognitivas (Arumi, 2009, p. 150).

Cuando los estudiantes entienden la importancia de la metacognicion, es necesario
tener la orientacion pertinente de la Docencia, quien cuenta con el conocimiento necesario
para guiar practica y sabiamente a los alumnos. Tener la capacidad de ayudar a los
aprendices en la identificacion de las debilidades relacionadas con el estrés, le permitira al
Docente comprender el progreso de los mismos y prever errores a futuro, o desatinos que se
presenten de forma repetitiva y que puede afectar perjudicialmente el ejercer a futuro la
disciplina. Al entender los aspectos vinculados con el estrés, como afecta y como se
presenta, permite realizar seguimientos individuales para el mejoramiento del estudiante.
(Alvarez et alli (1996) citado en Correa, Castro, Lira, 2002, p. 60)

Por Gltimo, el &rea Académica y de Investigacion se verian contribuidos. Los
resultados de esta investigacion permitiran generar a futuro, la conciencia necesaria sobre la
importancia de identificar los niveles de estrés que surgen en ejercicios de preparacion de
intérpretes en formacion y como las experiencias metacognitivas pueden jugar un papel
fundamental al momento de enfrentar dificultades. Pertinentemente, se dara via libre para
que futuras investigaciones se lleven a cabo teniendo en cuenta esta variable, con posibles
nimeros mayores de sujetos que permitan ampliar los conocimientos respectivos frente a
los resultados. Esencialmente, permitira plantear y/o crear herramientas de identificacion de
niveles de estrés (y sus detonantes) pertinentes a la disciplina de la interpretacion.
Intencionalmente, a su vez, crear y/o modificar curriculos de formacion donde se considera
el como y por qué se refleja el estrés en entornos de formacion, todo con miras a la
justificacién de considerar esta variante como influyente en el futuro de la interpretacion
(Riccardi, Marinuzzi, Zecchin, 2000, p. 100).

Una de las mayores contribuciones al campo de la didactica de la Interpretacion es
contar con el conocimiento para creacién de bases y fundamentos necesarios para la
creacion de espacios, intervenciones, cursos o materiales, que permitan entender el distrés

como un componente existente dentro del periodo de formacién y cuyas manifestaciones
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pueden afectar negativamente el proceso de aprendizaje si no son debidamente
identificadas, especialmente bajo el marco de una tarea de interpretacion simultanea.
Igualmente, como las experiencias metacognitivas pueden afectar la percepcion de una

educacion de calidad y apoyo por parte de su institucion educativa.
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7 MARCO TEORICO

En la siguiente seccion se desglosan las principales perspectivas teoricas y
definiciones de los conceptos fundamentales para el desarrollo de esta investigacion, asi
mismo, las posturas que permiten ser oportunas para el desarrollo del presente trabajo.
Primeramente, se trabajara el componente del estrés, iniciando con su definicion principal,
los diferentes tipos de estrés, su diferencia con la ansiedad y por altimo, el estrés
academico. En segundo lugar, se dedicara a la metacognicion, su relacion con el
aprendizaje, las experiencias metacognitivas, las implicaciones didacticas. Como variable
final, se trabajara con la interpretacion.

A su vez, es de vital importancia recalcar la postura en la cual se ha hecho el presente
Marco Teorico, (y su importancia y relevancia en este trabajo de investigacién): la psico
cognitiva. Los principales indicadores de la postura dentro de este trabajo son aquellas
caracteristicas identificadas en la lectura las cuales son propuestas por diferentes autores.
Algunas de estas como las mencionadas por Parkin (1999, p. 3) como una intencion de
explicar cientificamente como ejecuta el cerebro funciones mentales complejas como la
memoria, la vision, el lenguaje y el pensamiento. Duarte, Gonzales et il (1988) profundizan
en explicar problemas (los cuales igualmente han sido descubiertos dentro del
planteamiento del problema, la justificacion y antecedentes del presente trabajo) con los
cuales la psico cognicion pretende contender: a) Atencion: coOmo se capta y selecciona
informacion. b) Percepcion: como los datos sensoriales se transforman en experiencias
perceptivas. ¢) Memoria: como se almacena y se recupera informacion. d) Pensamiento:
cdmo se razona para procesar informacion. e) Lenguaje: como se comprende la
informacidn a partir de la organizacion linguistica de esta. f) Aprendizaje: como se

adquieren conceptos, competencias y habilidades cognitivas.

7.1 ESTRES
Zarco y Ardid (1998, citado en Blanco, 2003, p. 71) citan a Cox y McKey, son
investigadores que proponen 4 formas de definir el estrés. La primera presentada, como un

término que referencia a la situacion que desata una experiencia o vivencia; haciendo
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énfasis en el entorno. En segundo lugar, y haciendo énfasis en la persona, se vincula la
definicidn a la reaccion psicoldgica, fisiologica y de comportamiento. Tercero, el analisis se
realiza frente al surgimiento de la experiencia del estrés en la persona, y como esta la
entiende, maneja o cambia el origen del mismo. Por ultimo, las definiciones que
comprenden al estrés como un intercambio entre el individuo y el medio ambiente, siendo
esta transaccion activa y mutua (Blanco,2003, p. 72).

El término estrés viene de la palabra griega stringere, y significa ‘provocar tension’;
visto desde la teoria de la psicologia, Blanco (2003, p. 73) hace referencia a Invancevich y
Matteson (1980) cuya definicion se resume en tres interrelaciones: las demandas
ambientales, la respuesta de adaptacion fluida y las diferencias individuales. También, se
refieren al estrés como un acondicionamiento o adaptacion, intervenido por los procesos
psicoldgicos del individuo que resulta como consecuencia de una accién, situacion o
acontecimiento que desencadena un requerimiento fisico o fisiologico en la persona.

Finalmente, el término estrés, es precisamente definido por el Dr. Hans Selye
(considerado como el padre del estudio del estrés moderno) como: “La respuesta adaptativa
del organismo ante los diversos estresores” (Selye,1935, citado en Rivera, 2010, p. 71) en
su libro denominado como el “Sindrome general de adaptacion”. A su vez, describe tres
etapas de adaptacion del estrés: Alarma de reaccion (el cuerpo detecta el estresor), Fase de
adaptacion (el cuerpo reacciona ante el estresor), Fase de agotamiento (debido a la duracién
o intensidad, las defensas del cuerpo comienzan a consumirse). De igual manera, Holahan,
Ragan & Moos (2016, p. 490) enfatizan que el estrés es: ... influence of the environment
on the body system”.

En el presente trabajo, se considerara la definicién presentada por Selye (1974,
citado en Rivera, 2010, p. 27), quien se refiere al concepto moderno de estrés desde una
perspectiva que permite la contemplacion de sucesos positivos 0 negativos que produce

respuestas identicas de tension que resultaren ser provechosa o perjudicial.

7.1.1 Diferencia Entre Estrés Y Ansiedad

Dentro de la psicologia, la ansiedad y el estrés son dos estados ampliamente

diferenciables el uno del otro, desde sus caracteristicas principales hasta las
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manifestaciones y repercusiones sobre el sujeto. Con motivos pertinentes al presente

trabajo, se permitio realizar una comparacion entre ambos conceptos con motivos de

entender sus diferencias, las cuales seran presentadas en una tabla basada en las corrientes
presentadas por Sierra, Ortega & Zubeidat (2003, p. 21 — 26, 36-48).

Tabla 1 Ansiedad segun diferentes enfoques

Enfoq Explicaciod Autores/Referencias

Psicoanalitico El psiconeurédtico lucha con producto del conflicto Estado afective desagradable: la aprension, Freud (1971); Spielberger,
pensamientos molestos y cambios fisicldgicos. Cardcter adaptative: una sefial ante el peligro (1966); Spielberger, Krasner
La ansiedad real (entre el yo y el mundo exterior), ansiedad neurdtica (sefial de peligro, origen en v Solomon, (1988);
impulsos reprimidos del individuo), ansiedad moral (la de verglienza)

Conductual Impulso (drive) que provoca la conducta del organismo. Teorfa del aprendizaje: conjunte de Hull (1921, 1943,1952)
estimulos condicionados o incondicionados. El efe | I: desde un simple enfado hasta
moverse con inquietud. Lucha y huida: Afronta la situacidn sin importar las consecuencias, luego,
escape sin permitir su desarrollo. Deriva en inhibicion de la conducta, compertamientos agresivos,
bloqueos momentdneos o en hiperactividad.

Cognitivo Desafia paradigma estimulo-respuesta. Individuo percibe la situacidn, evalda y valora sus Lazarus (1966), Beck (1976)
implicaciones; si es amenazante, inicia una reaccién de ansiedad modulada por otros procesos ¥y Meichenbaum (1977);
cognitivos. Asume que la reaccion se genera a raiz del significado o interpretacion individual que Akiskal, (1985); Beck y Clark
confiere a la situacion. Eje cognitivo: pensamientos, ideas, creencias e imagenes que acompafian a (1997)
la ansiedad. Funcionan de forma automatica. De cardcter clinico: presenta factores como: emocidn
sea recurrente y persistente; la resp ional sea desproporcionada en relacion a la situacion.

El |nd|\ﬂduo puede quedar parallzado o s& muestra incapaz de realizar conductas adaptativas. EI
fur p gico también resulta deteriorado

Cognitivo- La oonducta. determinada por la interaccidn entre caracteristicas individuales de la persona y las Bowers (1973); Endler

Conductual condicis situaci I Variables: cognitivas del individuo (pensamientos, creencias, ideas, etc.)y | (1973); Endler y Magnusson
situacionales (estimulos discriminativos que activan la emision de la conducta). Transicion: de rasge | (1976); Ekehammar y
d.e pe!sonalldad aser con5|derlada COmo un concepto _mullldlmensmnaL ex\stlerlldo dreas ) Okada(1976); Endler y
situacionales especificas aseciadas a diferencias relativas al rasgo de personalidad. Teoria Okada, 1975), Lan
p . - . . . . . -e . . 9{1968);
interactiva multidimensional: Defiende la congruencia entre el rasgo de personalidad y la situacion M |- Tobal (1990
amenazante. Teoria tridimensional: Un sistema triple de respuesta en el que interactian iquet-Tobal { )
manifestaciones cognitivas fisioldgicas y motoras. Es conceptualizada como resp ional
que se divide en tres tipos de respuestas: aspectos cognitivos, fisiolégicos y motores

Nota: datos recopilados de Ortega & Zubeidat, 2003)
7 , -
Tabla 2 Estrés segun diferentes enfoques
Enfoque Explicacién Autores/Referencias
Fisico Fuerzas aplicadas a un objeto pueden llevarlo a un punto de rotura o desintegracion por |a presion ejercida. Concepto: mas filosofico que | Lader (1971)
cientifico o fisico por implicar valores, modelos de vida dirigidos por la cultura y evaluaciones circunstanciales.
Medico Organismo: sistema encargado de mantener el equilibrio interno u h di de feedback. Alarma del Cannon (1932); Alexander
organismo a fravés de la actividad simpatico-adrenal. Agresion procedente del med\o externo desencadena en el sujeto una reaccion de (1962)
tensién. Situaciones que llevan a |a enfermedad, relacionadas con la significacion afectiva del individuo por |a relacién problematica no
resuelta. Tensién erénica: puede provocar trastornos funcionales cronicos, dando lugar a la lesion organica.
Fisioldgico Categoria médica otorgada en el estudio del eje hipofisario-suprarrenal, describiéndolo como el “sindrome de estrés biologico” o Selye (1956)
“sindrome general de adaptacion”. Ejes biolégicos : se produce |a transformacion, considera la posibilidad de su implicacién en
trastornos tales como la tlcera péptica. Fases en agresién recibida: reaccion de alarma o periodo de choque (caracterizado por una
alteracion fisiolégica: taquicardia, insomnio, etc.), fase de resistencia y fase de agotamiento (da lugar a las llamadas enfermedades de
Adaptacién)
Biol4gico Sobre activacion biolégica provocada por accién funcional del sistema reficular, consecuencia del bombardeo de estimulos tanto de Ursin (1979, 1982);
caracter interno como externo. Dilema: como factor de riesgo para sufrir una enfermedad. Diffcultad: se detecta una activacion tonica
(estado de alerta y afrontamiento) o fasica (sobreestimulacion del estado tonico)? Indicadores biologicos del estrés siguen estando mal
definidos. Reaccidn: se activa su sistema nervioso autonomo, liberando: linas y pr é una estimulacién del sistema
neuroendocring.
Cognitivo Considera fz psicolégicos: la produccion de la endocrina y manifestaciones psicopatolégicas como consecuencia. Lazarus en 1966, Selye,
ipal en il i fisiolégicas con soporte del sistema nervioso central. Estimulos: si la respuesta hormonal es (McGrath,
similar, puede ser debido a que la respuesta es a un solo estimulo o a una gran variedad de situaciones, simplificacion que ha causado 1970).
grandes controversias. Concepto: como desequilibrio sustancial, se consideréd como una respuesta negativa e infrinseca, ignorando su
caracter adaptativo capaz de aportarle recursos al sujeto.
Bio-psit i 1la falta de recursos del individuo para controlar las demandas sociales y psicolégicas que dan lugar al desarrollo Cockerham (2001); Mechanic
) ’ i (1576, 1976); Siegristy
social de enfermedades cardiovasculares y presencia de ¢ de er : perciben diferente |a amenaza, haciendo uso Weber(1986). Turner, Wheaton y
de varias recursos y cap tanto p como sociales. Factores: determinados e individuales como las Lloyd (1995); Lazarus y
isticas pre di ici las motivaciones, 'las actitudes y la propia experiencia, claves para determinar la percepcién y la ;‘:'m";“:;ﬂm’ Tomanensel (1992);
valoracién que se a distintas situaciones. A corto plazo se influye en la respuesta emocional y, a largo plazo, en la salud. Tipe: social Kessler(1997); Miller{1997).
cronico, en el que los estresores estan asociados a los principales roles sociales. Pearlin(1989); Mullan y
Whitlatch(1995); Sandin{1998);
Thoits (1983, 1995); Tumer
Marino(1994}; Wheaton(1985);

Nota: datos recopilados de Ortega & Zubeidat, 2003)

33



Como bien estan explicadas las consideraciones y diferentes vertientes y posturas, se
resalta aquella implicada en el enfoque cognitivo. Esto permite ver una caracteristica
importante en la diferencia entre estos dos conceptos: que la ansiedad desafia el paradigma
estimulo-respuesta, pero el estrés se basa en sus experimentaciones fisioldgicas con soporte
del sistema nervioso central. EI primero, dando a entender que existen factores que
permiten interrumpir o alterar ese estimulo- respuesta; pero que, por otra parte, al ser el
sistema nervioso central un mediador para el estrés, conllevan al aumento de
manifestaciones psicopatoldgicas.

Al analizar la tabla 1: Ansiedad segun diferentes enfoques, y la tabla 2: Estrés
segun diferentes enfoques (Sierra, Ortega & Zubeidat, 2003, p. 21-26) se puede
resaltar que la mayor diferencia entre la ansiedad y el estrés son las respuestas fisicas,
fisioldgicas del cuerpo humano. La Ansiedad, segun los autores de los enfoques en la
Tabla 1, posee caracteristicas emocionales, es decir, se habla de impulsos, impulsos
reprimidos, verglienza, emociones frente a estimulos externos e internos. Por otra
parte, cuando vemos el analisis del estrés el enfoque es el cuerpo humano, es decir, la
parte bioldgica y fisiologica de la persona. El estrés muestra como el cuerpo humano,
el sistema nervioso auténomo y central reacciona fisiolégicamente al mismo, como a
su vez, estas alteraciones en la parte bioldgica (y dependiendo de la fase en la que se
encuentre) pueden llevar a consecuencias altamente negativas.

El estrés (segun los autores de la Tabla 1) afecta mas directamente el cuerpo humano
en su parte bioldgica, la cual es la gran diferencia a la ansiedad, cuyas consecuencias son
mas cognitivas y conductuales. Esta diferenciacion en la comparacion de enfoques en las
tablas 1 y 2 también nos permite analizar y concluir que el estrés acarrea un mayor impacto
negativo en la salud fisica del individuo ya que se menciona que este puede provocar
trastornos funcionales crénicos que conlleven a lesiones organicas y enfermedades al

intentar adaptarse.
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7.1.2 Tipos de Estrés

El estrés, desde la perspectiva de Selye, fue transformandose hasta diferenciar los
efectos positivos y negativos del estrés en “eustrés” y “distrés” (Rivera, 2010, p. 27). En
primer lugar, el eustrés ocasiona un accionamiento adecuado, necesario para superar
favorablemente una problema o situacion desfavorable. A su vez, es adaptativo y
estimulante, primordial para el desarrollo pleno de bienestar. Usualmente ocurre cuando
existe un aumento de actividad fisica, de entusiasmo o creatividad, por ejemplo: la préctica
de un deporte o afrontar una circunstancia que se considera emocionante. Por otro lado, el
Distrés tiene efectos no favorables y desagradables. Ocasiona un exceso de esfuerzo en
relacién a la carga, el cual provoca una inadecuada, excesiva o desregulada activacion
psicofisioldgica. (Regueiro, 2019, p. 3).

Ahora, seguin la Asociacion Americana de Psicologia (American Psychological
Association) describen tipos de estrés con sus propias particularidades. Adaptando su
informacion basados en el libro titulado “The Stress Solution”, afirman la existencia de tres
tipos: 1. Estrés agudo. Catalogado como el mas comun el cual surge debido a las presiones
del pasado reciente o exigencias anticipadas del futuro cercano. En pequefias dosis, se
menciona, que no es perjudicial, por ejemplo, la sensacion cuando se enfrentan a
situaciones fuera de lo normal, como una montafia rusa o esquiar en una pendiente
empinada. Cuando se exagera la exposicion del mismo, puede resultar en dolores de
cabeza, agonia emocional, problemas musculares, entre otros. 2. Estrés agudo episédico:
es la presentacion de un estrés agudo reiterado, el cual surge de la preocupacion persistente.
Dolor de cabeza constantes, migrafas, hipertension, dolor en el pecho y enfermedades
cardiacas, son algunos de los sintomas de las sobre agitaciones prolongadas. Este tipo de
estrés es frecuente en personas irritables, de mal caracter, con vidas desordenadas, agitadas
y tensas, particularidades que generan la necesidad de ayuda profesional, pero que, debido a
los rasgos de la personalidad arraigados y habituales, que son resistentes al cambio. 3.
Estrés cronico: es un tipo agotador, que surge cuando la persona no ve salida a una
situacion deprimente. Esta relacionado con exigencias y presiones durante periodos
aparentemente interminables, incluso surgen de experiencias traumaticas. Genera un

desgaste qué lleva a una crisis nerviosa final y fatal, la cual mata a través del suicidio,
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violencia, ataques al corazon e incluso el cancer. Debido al mismo desgaste a largo plazo,
los sintomas son dificiles de tratar y requieren tratamiento médico, de conducta y manejo
de estrés.

La Asociacion Americana de Psicologia, se orienta en su definicion a una perspectiva
arraigada en los aspectos médicos, clinicos y fisioldgicos. Por otro lado, la perspectiva del
Selye, realza la adaptabilidad o no, frente al reconocimiento adecuado y efectos. Siendo
esta Ultima, la consideracion a implementar en el presente trabajo debido a la pertinencia de

la posicion frente a los objetivos planteados.

7.1.3 Estrés Académico

El estrés académico es generado debido a la exposicion de tension excesiva en
ambientes educativos. Witkin (2002, citado en Pereira (2009), p. 185) plantea que la
escuela es un estresor sustancial en terminos de competitividad, cultivando competencia
entre compafieros y no Unicamente ligado a los resultados de calificaciones. Otras
instancias donde se genera este tipo de estrés son en la participacion en clase, tomar
examenes, elaborar tareas, aceptacion del grupo, miedo al fracaso y decepcion hacia los
padres, entre otras cosas (Berrio y Mazo, 2011, p. 67). Martin (2007, tomado desde Berrio
y Mazo 2011, p. 72) asegura que el nivel de estrés aumenta considerablemente en los
estudiantes universitarios durante el tiempo de examenes y a su vez afirma, que existen
efectos negativos sobre la salud como lo son: la ansiedad, consumo de tabaco, cafeina o
farmacos, alteraciones del suefio, ingesta excesiva de alimentos, entre otros. Otro factor
afectado es el autoconcepto académico de los estudiantes durante el periodo de la presencia
del estresor, en este caso, examenes.

Orlandini, siguiendo la teoria que percibe el estrés como una tensién inmoderada,
sefiala que el denominado estrés académico esta presente desde los tempranos grados
preescolares hasta la educacion universitaria de postgrado, cuando una persona esta en
periodo de aprendizaje, experimenta tension, existente en el estudio individual como en el
aula escolar, muestra que no tiene deliberacion sobre edad o espacio, haciéndole perjudicial

en cualquier etapa en que se le detecte. (Berrio & Mazo,2011, p. 80).
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En relacion a la perspectiva mencionada por Witkin (2002, citado en Pereira 2009,
p. 185), se tomara dicha posicidn en la presente investigacion ya que no relaciona el estrés
académico a una unica instancia (muy comdnmente relacionada en otros puntos de vista)
como lo son los examenes y trabajos, relevante, ya que uno de los objetivos es describir las

manifestaciones del distrés en relacion a una tarea de interpretacion simultanea.

7.2 METACOGNICION

La metacognicion es, desde la teoria de la psicologia del desarrollo, concebida desde
la primera infancia hasta la adolescencia, teniendo en cuenta a su vez, la perspectiva desde
el procesamiento de la informacion. Crespo (2000, p. 101) asegura que desde la primera
infancia, y siguiendo la teoria de la mente, que los otros humanos son “objetos con mente”,
al igual que otros conocimientos del mundo fisico y natural no son existentes de una sola
vez, pero qué se da mediante un proceso de evolucion. Wellman (1985, citado en Crespo,
2000, p. 100) identifica cinco tipos de descubrimientos sobre esta etapa: La Existencia
(conocimiento metacognitivo sobre reconocer gque los pensamientos y estados mentales
existen), La distincion de procesos (todo individuo posee un conocimiento reflexivo
respecto a su accionar mental, con capacidad de identificar cada proceso mental, ademas de
diferenciarlo), La Integracién (conciencia de que los procesos mentales son diferentes y se
distinguen de otros procesos invisibles), Conocimiento de las variables (la realizacion de
los procesos mentales esta influenciada por variables), Monitoreo cognitivo (capacidad para
algunos de leer y monitorear sus propios estados cognitivos mientras ocurren). Estos cinco
tipos descritos por Wellman (1985 Crespo, 2000, p. 100) seran considerados en el
desarrollo de este trabajo, ya que puntualizan particularidades de la experiencia del
individuo sobre el entendimiento de su mismo proceso de percepcion.

Durante el periodo de la adolescencia, a su vez, es entendido como el conocimiento
metacognitivo es una tendencia de desarrollo cognitivo. Crespo (2000, p. 103) menciona
como el propio Flavell tiene una preeminencia sobre siete tendencias puntuales: el aumento
en la capacidad de procesamiento de la informacion, el incremento de conocimiento de
dominios especificos, la presencia de algunas caracteristicas propias de operaciones

concretas y formales, inclinacion a lo cuantitativo y orientada a la medida, sentido del juego
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mental y capacidad de juzgar su nivel de correccion, desarrollo metacognitivo como
conocimiento y también como experiencia y la habilidad de optimizar las competencias ya
existentes pero aun inmaduras.

Siguiendo la perspectiva de la teoria de la psicologia del desarrollo, es importante
reconocer la metacognicion dentro del procesamiento de la informacion. Iniciando con el
paradigma de que el procesamiento de la informacidn es posesor de una importancia capital
para la manifestacion de la psicologia cognitiva y el rechazo de los modelos impuestos por
el conductismo (de Vega, 1984, citado por Crespo, 2000, p.110). Hacen meritorio la
mencién de la posibilidad de estudiar tanto estados como procesos mentales a pesar de que
éstos no son directamente observables, dejando relegado el prejuicio conductista sobre el
mentalismo. En segundo lugar, tener presente que la concepcion del individuo que deja de
lado el ser Gnicamente un ser pasivo completamente moldeado por su medio en un proceso
de causa y efecto, para reflexion como un ser activo que absorbe la informacion receptada
proveniente de su mundo, como elaborarla y retenerla para ser utilizada cuando fuese

necesario.

7.2.1 Metacognicién En El Aprendizaje

Arumi (2009, p. 158) realiza una acertada apreciacion con respecto a la integracion y
participacion de las estrategias metacognitivas en el aprendizaje, como un enfoque
pedagogico que favorece concentrarse mas en el proceso y permite que se centre en el
aprendiz y que, por consiguiente, este tome autonomia sobre su propio aprendizaje. De esta
manera, y con la ayuda de instrumentos metacognitivos, se permitio fijar su atencion como
guia. De aquellas herramientas dedicadas a los aprendices, la pauta metacognitiva (en
forma de cuestionario) permite tomar ese rol, con el objetivo de guiar la reflexion
introspectiva.

Menciona también la autora sobre cuatro aspectos fundamentales que permiten
desarrollar la metacognicion conjuntamente para tener en cuenta. El autorregular ese
proceso de aprendizaje, mejor expuesto como el tomar conciencia y control a través de la
evaluacion, monitorizacion y por Gltimo, la planificacién. En segundo lugar, el establecer

conexiones con el contexto del aprendizaje, por ejemplo: comparieros, profesores, entorno.
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Por consiguiente, el expresar cuestiones afectivas que permiten el reconocimiento y validez
de las mismas; y por altimo, el Integrar diferentes areas como la verbalizacion, el
metalenguaje y la informacion teorica pertinente de la disciplina. Estos aspectos son
pertinentes a tener en cuenta para alcanzar el entendimiento necesario para desarrollar la
investigacion.

John Borkowski, (citado en Thenmozhi, 2019, p. 2) se refiri6 a los aspectos sociales y
emocionales de la metacognicion y la diferencia entre los tipos de conocimiento
estratégico. Dentro de esta distincion, el conocimiento comprende y analiza lo que cada
estrategia puede lograr, al igual que su relacion directa frente a las tareas que permitiran
alcanzar eso junto al esfuerzo requerido para llevarlo a cabo, el rango de utilidad y los
beneficios de su uso continuo y qué tan agradable es. Por ejemplo, durante la nifiez, se
experimentan numerosas experiencias de éxito y fracaso. Paralelamente a dichos
momentos, y con frecuencia, se asiste la experiencia con retroalimentacion que se les
atribuye. Estos manejan la autoestima, autoeficacia y las consecuencias de que esta

estrategia transmita el aprendizaje a otras areas.

7.2.2 Experiencias Metacognitivas

Las experiencias metacognitivas (EM), segin Efklides (2006, p. 78) es una faceta
fundamental de la metacognicion misma y compete los sentimientos, juicios o valoraciones,
entre otros. Existe evidencia de la conexion entre las EM y la cognicion, y las
implicaciones con respecto a la falta de autorregulacion en el aprendizaje, mas
profundamente en el sentimiento de dificultad y el sentimiento de confianza. Las EM tienen
una serie de implicaciones sobre el aprendizaje cuando se hace uso del circuito regulador
cognitivo y afectivo, también compuestos por las emociones y juicios metacognitivos,
basados en el monitoreo del procesamiento de una tarea. Tienen a su vez una consecuencia
directa en la cognicion, llevado a cabo mediante el conocimiento metacognitivo y de igual
manera con el control sobre las decisiones empleadas para el uso de estrategias (Efklides,
2006, p. 80).

Por otro lado, Flavell (Lacon & Ortega, 2008, p. 239) se refiere a las experiencias

metacognitivas como algo consciente que experimenta la persona, mejor denominadas
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como experiencias que ocurren durante un proceso cognitivo. Por ejemplo: sensacion de
que la solucion elegida para solucionar algo no es la indicada, percatarse de la complejidad
de lo que se esta realizando, o sentir qué se esta cerca de conseguir el objetivo, etc. Este
autor, forma un modelo de monitoreo con la intencion de explicar el proceso con elementos
interconectados como: 1. Metas o tareas cognitivas, 2. Experiencia metacognitiva, 3.
Conocimiento metacognitivo y 4. Acciones 0 estrategias metacognitivas. (Vargas, 2013).
Originando la interpretacion y representacion interna del sujeto de su realidad, lo que
conoce de esta, como funciona y lo que siente.

Para fines de esta investigacion, se tendra en cuenta la perspectiva planteada de
Efklides, ya que esta se refiere mas concretamente a aquello que se pretende analizar en los
objetivos, referente a los sentimientos de dificultad y confianza, también, la ligadura que

esta tiene por sobre el aprendizaje.

7.3 INTERPRETACION SIMULTANEA

La interpretacion es definida por AICE (Asociacion de intérpretes de conferencias de
Espafia) como un: “proceso de pasar un mensaje oral emitido en un idioma a otro.” y mas
especificamente precisa a la interpretacion simultanea como una modalidad mas activa y
fluida, en donde el intérprete traduce en tiempo real el discurso original. Esta cuenta con
tres subtipos: interpretacion en cabina, interpretacion susurrada e interpretacion simultanea
con infoport (sistema de audio inalambrico para visitas guiadas).

Algunos enfoques para la interpretacién simultanea, abordados en la investigacion a
la misma, son: enfoque cognitivo de Gile (1995, citado en Abuin, 2003, p. 20) y el enfoque
linglistico de Jiménez Hurtado (2000) (citado en: Enriquez, Mendoza & Ponce, 2014, p.
106). El primer enfoque lleva al autor a precisar qué existe una adversidad caracteristica
que surge de la tarea cognitiva, y que por consiguiente esta dificultad lleva a cometer
equivocaciones. lgualmente, resalta que debido al fenémeno de la anticipacion, se ve
afectado el desempefio de la actividad interpretativa gracias a los esfuerzos que se logran
reducir. Siendo el entendimiento de este fendmeno como un factor mas extenso que simple

distincion entre fendmenos linguisticos y extralingiiisticos y dando la competencia al
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intérprete de prenunciar el orden del desarrollo del discurso, punto en el cual las
investigaciones en interpretacion simultanea coinciden.

El segundo enfogque expone un andlisis de como dentro de la lingtistica del discurso,
existe una jerarquia que comprende desde el lexema al texto hasta los actos del habla, que a
su vez proporciona hacia el intérprete, informacion referente a las intenciones
comunicativas del orador y frente a la manera de dar estructura a su discurso. Este analisis
se divide en: Analisis de los actos del habla (en texto, se relaciona con el posterior analisis
contextual) y la Identificacion de la tipologia textual (analisis de macro y micro estructura,
asociada al andlisis textual).

En consideracion a los dos enfoques anteriormente mencionados, se decide pertinente
tomar posicion afin a la postura cognitiva de Gile (1995, citado en Abuin, 2003, p. 20) ya
que su enfoque permite reconocer una dificultad y posible generador de errores, que surge a

través del esfuerzo y la tarea cognitiva.

7.3.1 Didactica De La Interpretacién Simultanea

La autora Pérez- Luzuardo hace un recorrido necesario y algo desconocido a través
del tiempo en donde se muestra como la didactica de la interpretacion no es algo que surgio
Unicamente en los ultimos 20 o 30 afios atras, ma bien, algo que lleva mas de medio siglo
trabajando. Menciona como en la posguerra se presentan las primeras escuelas de
interpretacion simultanea como consecuencia de la demanda de esta modalidad por parte de
organizaciones e instituciones internacionales, como las Naciones Unidas; algunas de estas
siendo la ESIT (Ecole Supérieure d’Interprétation et de Traduction, Universidad de Paris,
1958) y la ETI (Ecole de Traduction et d’Interprétation, Universidad de Ginebra, 1941) de
las més reconocidas.

Consiguientemente, diferentes criterios para la ensefianza y desarrollo de habilidades
a adultos, surgieron diferentes metodologias alrededor del mundo. Mackintosh (1995,
p.120) menciona que el aprendizaje debe ser practico, acompariado de simulaciones de
situaciones y condiciones reales. Daro (1995) enfatiza que el futuro de la ensefianza del
interprete recae en que las estrategias debe adquirirlas de forma implicita con la practica y

también que el estudiante tenga unos prerrequisitos neuropsicoldgicos especificos. La
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autora menciona como analisis de esta opinion, que las estrategias deben practicarse de
forma explicita antes de asimilarlas para que de esta forma pasen a nuestra memoria
implicita.

Igualmente, se presentan diferentes énfasis presentados por: Longley (1978) y su
diciplina del micréfono; Viaggio (1988) al proponer diferentes métodos con el objetivo de
asimilar progresivamente los diferentes mecanismos sin atemorizar a los candidatos; Moser
(1978, 1983) y Lambert (1988,1991) similarmente, plantean ejercicios de abstraccion y
sintesis, parafrasis, preguntas y respuestas, dos tareas simultaneas, shadowing, traduccién a
las vista, entre otros; Shiriayev (1982: 15-16) presenta otro método de inmersion gradual;
Seleskovitch y Lederer (1989) y Déjean Le Féal (1997) defienden la introduccion de loa
interpretacion consecutiva previo a la introduccidn de técnicas de interpretacion simultanea,
y por ultimo, de los autores mencionados, encontramos a Van Dam (1989:168-175) donde
en su metodologia, el aprendiz no solo comprende la competencia, sino que experimenta la
sensacion de poseer la competencia, y por ende, de actuar conforme a la misma.

El conocer como iniciaron las diferentes metodologias de la ensefianza de la
interpretacion simultanea, es beneficioso para esta investigacion ya que permite entender
los cambios por los cuales la didactica de la interpretacion ha pasado, y como en
comparacion fue la transformacion a la virtualidad como consecuencia del COVID-19,
alteracion que menciona Garcia (2021) en su trabajo titulado: “De las cabinas al entorno
virtual: diddctica de la interpretacion simultanea en la linea sobrevenida”. Alli explica por
experiencia propia, como debido a la naturaleza de la pandemia, se exigié un cambio y
ajusto de metodologia en 24 horas. Primeramente definieron la “educacion a distancia”
como un modelo de formacién asincrénico, donde el docente esta dispuesto a manejar
tutorias virtuales y otros procesos, mientras se proporciona el material a estudiar
(Rivera,Alonso y Sancho, 2017,p. 2).
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8 METODOLOGIA

Esta investigacion se realizo bajo un enfoque mixto, siendo este como lo proponen
Tashakkori & Teddlie (2003, citado en Pole, 2009 p. 38) como el uso de procedimientos de
recoleccion de datos cualitativos y cuantitativos; y de tipo positivo en la correlacion de sus
variables (distrés, experiencias metacognitivas e interpretacion). A su vez, teniendo en
cuenta un alcance descriptivo en donde se caracterizaron las experiencias metacognitivas
negativas y las manifestaciones del distrés en relacion con una tarea de interpretacion
simultanea en intérpretes en formacién. A continuacion, la figura 1 representa en ilustracion

gréfica general, de como se llevara a cabo la investigacion.

Figura 1 Metodologia

- Corpus:
Sujetos: B
” *  Locutor: nativo en ingles, acento
- Interpretes en formacién

- Eome norteamericano
*  Conocimiento lingtistico " R .
o «  Complejidad y densidad: términos
Ingles- Espafiol N
N . especializados

*  Noexperiencia profesional en . -

. . ¢ Tema: situacion actual

interpretacion

N . *  Veloci : Medi
= Conocimiento basico en eloc ,d,ad e,d @ N
*  Duracién: 8 minutos maximo.

interpretacion

i Qué caracteristicas tienen las
experiencias metacognitivas y las
manifestaciones del distrés en

intérpretes en formacmn. en relacion con Instrumentos:
" PR Lo i
una tarea de interpretacion simultdnea’ + Indice de reactividad al estrés de

Rivera (IRE-32)
Resultados - Escala de impacto del suceso de

Horowitz
*  Entrevista Semiestructurada

% {!

Analisis: Ejercicio de Interpretacion (El):
Puntuacién Dicotémica <:| *  Simulacién Conferencia
Frecuencia *  Cabinas / Zoom

+  Andlisis datos cualitatives +  Aplicacidn Instrumentos

8.1 PERFIL DE LOS SUJETOS

Dentro de los criterios de seleccion que se tuvieron en cuenta para los sujetos
participantes en esta investigacion, se menciona en primer lugar el ser intérpretes en
formacion al momento de participar de la investigacion. Se define intérpretes en formacion,
con motivos de esta investigacion, como estudiantes en nivel académico de Posgrado que
hayan cursado clase (s) y/o seminarios de interpretacion simultanea (o afines) que les

permitan tener el conocimiento basico para seguir las instrucciones de un ejercicio de
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interpretacion simultanea con un nivel linguistico inglés- espafiol pertinente para llevar a
cabo la actividad interpretativa.

En segundo lugar, que aquellos intérpretes en formacion no posean experiencia
profesional y significativa en el campo de la interpretacion (tanto simultanea, consecutiva,
de enlace o susurrada) de forma continua y regular por méas de seis meses. Ademas, de tener
en cuenta el grado de escolaridad, género y edad.

Para esta investigacion, fueron participes un total de seis (6) sujetos, los cuales fueron
3 hombres y 3 mujeres, representado cada genero 50% de los sujetos, todos estudiantes de
la Maestria en Traduccidn e Interpretacion de la Universidad Autdnoma de Manizales
(UAM) en Colombia. Con respecto a la edad, 16.7% correspondio al rango entre 21- 25
afios, 33.3% al rango entre 25- 30 afios, 33.3 entre 30 — 35 afios y por ultimo un 16.7% para
el rango de edad comprendido de 35 afios en adelante. Para el nivel de escolaridad al
momento de la participacion fue de un 66.7% para nivel Universitario de escolaridad y un
33.3 % de nivel Postgrado de escolaridad. EI 100% confirmo ser interprete en formacion
segun las caracteristicas mencionadas en el perfil del sujeto, perteneciendo un 67% a la IV
cohorte y el 33% de la V cohorte de la misma maestria. Todos mencionaron tener

experiencia en interpretacion, pero no la suficiente para descalificarlos como participantes

8.2 CORPUS

El criterio de seleccidn de Corpus se realizd teniendo en cuenta las siguientes
caracteristicas: 1. Locutor: Un locutor nativo del inglés con acento no marcado en un
ambiente pertinente y semejante (Belenkova, 2017, citado en Prada, Martinez y Calvache,
2019 p. 50) que permita la simulacion de una conferencia 2. Complejidad y densidad de la
informacién: En donde aparezcan términos especializados y de manera proporcional,
teniendo en cuenta lo mencionado por Belenkova (2017, citado en Prada, Martinez y
Calvache, 2019 p. 51) expresa el problema hacia la inhabilidad de recordar términos y
expresiones apropiados con rapidez idonea. 3. Tema: En relevancia a la situacion actual,
que permitira a los intérpretes en formacidn estar a cierto nivel, contextualizados, en
preferencia de tema neutral no especializado. 4. Velocidad: La velocidad a considerar sera

media. 5. Duracion: La duracion del corpus base no sera superior a los 8 minutos.
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Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, se decidi6 utilizar el repositorio
disponible para practica de interpretacion por parte de la Comision Europea. Alli, por
medio del navegador de buscador de discursos, se realizaron los primeros filtros de
seleccion: Idioma: inglés, interpretacion: simultanea, Conferencia: real, nivel de dificultad:
avanzado. Este arrojo un total de 48 discursos disponibles con esas caracteristicas, en donde
por duracion se excluyeron 36 que tenian tiempo de duracién mayor a los 8 minutos o
menor a un minuto.

Con los 12 restantes, se realizo el siguiente escaneo teniendo en cuenta el criterio de
tema, que no fuera altamente especializado, pero tampoco bajo en contenido; el numero
restante de discursos fue de 7.

A estos ultimos 7 discursos, se tuvo en cuenta el criterio de velocidad del o los
oradores, en el cual no hubo ningin descarte. Dentro de la Ultima instancia, donde el

locutor debia de ser nativo del inglés, se decidio finalmente el discurso.

Figura 2 Resumen de seleccion de corpus

* - 36 Discursos
48 Resultados de * X criterio de idioma, tipo de interpretacidn
b]_’lsqueda inicial . tipo de conferencia. nivel de dificultad
* -3 Discursos
. * X cntenio de duracion
12 Discursos

* -5 Discursos
7 Discursos | * XetteriodeTemay
velocidad
. * -6 Discursos
1 Discurso +  Xcriterio de locutor nativo

De esta forma se decidio por el discurso titulado: “Environment Council” por el
Consejo de ministros de la Unién Europea en Bruselas el 3 de marzo del 2008, donde se
puede encontrar en https://webgate.ec.europa.eu/sr/speech/environment-council-0 , este
cumpliendo con criterios con una duracion de cinco (5) minutos veinte y seis (26) segundos

con tematica sobre el medio ambiente.
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8.3 INSTRUMENTQOS

Los instrumentos presentados a continuacion permitian responder a la justificacion de
la investigacion y a los objetivos planteados. Pertinentemente, a su vez, se realizd una
consulta a experto, el Profesional Alfonso Velandia Rodriguez, Magister en Teo- Terapia, y
Doctorado en Filosofia y Terapia familiar sistémica del Ecotheos International University
de Puerto Rico, con especializacidn en Psicoterapia de trauma y sensibilizacion de Trauma
Colombia, Instituto Colombiano de Psico Trauma, quien sugirio la lectura e indagacion de

instrumentos relacionados al estrés en el libro “Los sindromes de estrés” de Luis de Rivera.

8.3.1 Indice De Reactividad Al Estrés De Rivera (IRE-32)

Rivera (1981, citado en Rivera, 2010 p. 80), conceptualiza a la reactividad al estrés
como el conjunto de pautas habituales de respuesta cognitiva, emocional, vegetativa y
conductual ante situaciones percibidas como potencialmente desagradables. Se trata asi de
un factor interno que incide directamente en la respuesta de estrés, en forma e intensidad.
Prueba tipo cuestionario de 32 items que describen reacciones antes el estrés en diferentes
planos. Es aplicado con forma de puntuacién dicotomica y de forma escalar, en que el
sujeto gradla su respuesta a una escala de 0 a 4. (Anexo 1)

Este instrumento permite identificar, si la respuesta al estrés negativo (o distrés) se
presenta en mayor forma en el campo cognitivo, emocional, vegetativo o conductual,

pertinente a la presente investigacion, pues confirma o no, la presencia del mismo.

8.3.2 Escala De Impacto Del Suceso De Horowitz

Esta, es una escala de 15 items que permite medir el estrés relacionado con traumas, a
su vez que se permite caracterizar factores internos relacionados a la respuesta de estrés
post traumatico (Horowitz et al., 1979, citado en Rivera 2010, p. 216), una lista de
comentarios que suelen hacer las personas que han pasado por sucesos estresantes. (Anexo
2). Esta escala, nos permitira reconocer diferentes aspectos de las experiencias

metacognitivas como lo son descritas por Eflkides (sentimiento de dificultad y el
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sentimiento de confianza) y Flavell (experiencias que ocurren durante un proceso

cognitivo).

8.3.3 8.3.3 Entrevista Semiestructurada.

En la entrevista semiestructurada se pretendia conocer de una manera mas detallada,
la identificacion de la informacidn relacionada con los estresores durante la tarea de
interpretacion. Permitiendo a su vez, que durante la entrevista se relacionara con el
ejercicio y los conocimientos previos aprendidos en las clases de interpretacion. Las
preguntas, de acuerdo con Spradley (referido por Flick y citado en Diaz-Bravo, Torruco-
Garcia, Martinez- Herndndez et al) deben ser sencillas pero pertinentes al objetivo, validas,
planteadas de manera en que se entiendan igual, referirse a un solo hecho, no contener
presuposiciones, entre otros elementos que se refieren a la forma en qué son presentadas al
sujeto (formularlas de forma oral, evitar enunciarlas de forma sugerente, etc)

De acuerdo a la necesidad de esta investigacion, se realiz6 una prueba piloto para la
entrevista semiestructurada. En primera mano, se envié un documento (Anexo 3) con la
descripcion de la investigacion, sus objetivos y justificacion, adjunto del borrador de las
preguntas para la entrevista. Ambos expertos dieron como sugerencias cambios

principalmente en la redaccion de las mismas.

Asi mismo, se conto6 con la participacion de tres sujetos, a quienes se les envio otro
documento (Anexo 4) diferente a aquel enviado a los expertos, en donde se les solicitaba
por medio de un consentimiento informado (Anexo 5), su participacion en la prueba piloto,

a su vez, una descripcion breve de los objetivos de la investigacion y de la prueba piloto

8.4 PROCEDIMIENTO GENERAL
El procedimiento se realizé de la siguiente manera:
1. Solicitud de participacion por parte de investigador, junto con el consentimiento
firmado del sujeto al aceptar.
2. Informar al sujeto respecto al dia en que se realizara el ejercicio.
3. El dia del encuentro virtual, se explico al sujeto el contexto y demas detalles

respectivos relacionados con el material que se usé para la tarea de interpretacion.
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4. Se procedio a realizar el ejercicio de interpretacion simultanea.

5. Inmediatamente después, y luego de una explicacion sobre el mismo, se realizé el
cuestionario de Indice de reactividad al estrés de Rivera

6. Después de un breve descanso, se explicé el propdsito de la entrevista
semiestructurada, se solicitd al publico salir de la sala, seguido por la realizacion de
la misma

7. Dias después, y a conveniencia del sujeto, se envio por medio de correo electronico,
el tercer instrumento, escala de impacto del suceso de Horowitz, junto a una
explicacion del mismo.
Cabe resaltar que, segun las indicaciones dadas con anterioridad, los participantes

de audiencia dieron su consentimiento a participacion, discrecion y confidencialidad al

conectarse a los encuentros.

8.4.1 Estructura Ejercicio de Interpretacion (EI)

La tarea de interpretacion que se solicité realizar a los intérpretes en formacion fue de
tipo simultanea, bajo la simulacién de una intervencion en una conferencia y contando con
la plataforma virtual ZOOM, dispuesta por la Universidad Autonoma de Manizales y el
acompafiamiento inactivo de publico. En esta plataforma de comunicacion remota, existe la
simulacion de cabinas y canales, permitiendo asi asimilar lo mas posible a una tarea de
interpretacion en un campo profesional (objetivo de su proceso de formacion) de forma

virtual.

8.4.2 Actividad Previa al El

Las actividades previas al Ejercicio de Interpretacion fueron principalmente de
logistica, coordinacion e informacion. Alli, a los participantes se les solicitd por medio de
un consentimiento informado, la aceptacidon o negacion a su participacién en esta
investigacion. En los casos afirmativos, se envid una encuesta demografica para definir el
criterio de participacion y para quienes cumplian con los requisitos, se agendo el dia del
encuentro con suficiente tiempo para posteriormente realizar la totalidad de las pruebas y

gjercicios. A su vez, se les inform6 de manera sustancial y pertinente sobre el objetivo de la
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investigacion junto a las caracteristicas del ejercicio de interpretacion concerniente a este

trabajo.

8.4.3 Descripcion De La Tarea

La tarea de interpretacion simultanea se llevé a cabo mediante una simulacion del
contexto real de una conferencia, en donde estuvo presente publico inactivo y también,
donde ese utiliz6 un discurso en formato de video. El orden del El fue el siguiente:

1. Previamente al inicio del ejercicio, se les explicé de manera corta y concisa
el contexto donde la “conferencia” se esté llevando a cabo, algunas
caracteristicas del exponente y el tema principal.

2. Los participantes fueron ubicados en cabinas virtuales, donde llevaron a
cabo su ejercicio.

3. Se les explico el procedimiento donde tendran que realizar su El siguiendo
un video proyectado en pantalla (indicador de simulacion de la conferencia)
donde pudieron dar seguimiento al interlocutor en la lengua origen.

4. Inmediatamente después de terminar el El, se explico a los sujetos el
instrumento namero 1 titulado: “indice de reactividad al estrés de Rivera”

5. Luego de una pausa no mayor a 5 minutos y de solicitarle al publico retirarse

de la sala, se realiz6 la entrevista semi estructurada

8.4.4 Actividad Posterior al El

La Unica actividad posterior al Ejercicio de Interpretacion (El) fue enviar el
instrumento #2 titulado: “Escala de Impacto del suceso de Horowitz” por medio de correo
electronico, el cual, debido a sus caracteristicas y recomendaciones, debia ser aplicado

dentro de los ultimos siete dias después del “suceso” que en este caso seria el EL
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9 ANALISISY RESULTADOS

La siguiente seccion muestra como se recolectaron los datos e igualmente, como se
analizaron los mismos, teniendo en cuenta los objetivos de la presente investigacion:
describir las experiencias metacognitivas y las manifestaciones del distrés, al igual que la
identificacion y descripcién de la relacion entre las mismas presentes en interpretes en
formacion en una tarea de interpretacion simultanea.

Para los diferentes instrumentos, se tuvieron en cuenta el analisis sugerido para los
mismos de acuerdo a las instrucciones por los autores de cada uno de ellos: entrevista
semiestructurada: pautas tomadas de Eflkides (2006), Arumi (2009) y Selyes (Espinoza,
Pernas, y Gonzales, 2018, p. 704), Indice de Reactividad al Estres de Rivera por J.L
Gonzélez de Rivera y Escala de impacto del suceso de Horowitz creada por Horowitz,
Wilner y Alvarez, (1979), a su vez, teniendo en cuenta las particularidades de esta
investigacion. En base, se siguen la sugerencia de analisis de una investigacion mixta,
respecto al analisis “el investigador confia en 10s procedimientos estandarizados
cuantitativos (estadistica descriptiva e inferencia) y cualitativos (codificacion y evaluacion

temaética), ademas de andlisis combinados.” (Hernandez Sampieri et al., 2014, p. 574)

9.1 EXPERIENCIAS METACOGNITIVAS

9.1.1 Instrumento #1 Entrevista Semiestructurada

Segun Efklides (2006, p. 77), las experiencias metacognitivas son como una faceta
fundamental de la metacognicion misma que compete los sentimientos, juicios o
valoraciones, entre otros. Por ende, y teniendo en cuenta esto, se decidio realizar la
estructura de la entrevista semi estructurada con base a estas tres areas: Seccion
“Sentimientos”: Arumi (2009, p. 158) hace una mencion importante sobre como el
establecer conexiones con el contexto personal (compafrieros, profesores, entorno, etc.) es
vital en el momento en que se permite que el estudiante desarrolle su metacognicion de
forma integral. Este, ligado con la capacidad de expresar cuestiones afectivas que permiten

el reconocimiento y validez de las mismas. Por consiguiente, las preguntas de esta seccion
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permiten rastrear aspectos, que como menciona la autora, describir e identificar tales
conexiones en este entorno en particular de la investigacion.

Para la seccion “Juicios”: Segun Selyes (Espinoza, Pernas, y Gonzales, 2018, p.
705), el cominmente denominado “estrés”, puede tener resultados positivos o negativos
denominados respectivamente como “Eustrés” o “Distrés”. El eustrés es adaptativo y
favorable, indicado para el desarrollo del bienestar, por el contrario, el distrés produce un
excesivo y desproporcionada activacion psicofisiologica. En las preguntas de esta seccion
se pretende indagar los “errores” cometidos y cual fue la respuesta adaptativa frente a ellos:
favorable o desfavorable.

Finalmente, para la seccion de “Valoraciones”, Efklides (2006, p. 78) menciona
como las experiencias metacognitivas tienen una consecuencia directa en la cognicion.
También poseen una serie de implicaciones en el aprendizaje, y como en la autorregulacion
o la falta de esta, trae implicaciones sobre el sentimiento de dificultad y el sentimiento de
confianza. Pertinentemente, segun la Real Academia de la Lengua Espafiola, “valorar” es:
“reconocer, estimar o apreciar el mérito de alguien o algo”. Las preguntas de esta ultima
seccidn, permiten identificar algunos aspectos de las experiencias metacognitivas por
medio de las valoraciones a las implicaciones de las mismas.

A continuacion, se muestra una tabla con las preguntas utilizadas para la entrevista
semiestructurada incorporando las facetas mencionadas, a su vez, basandose en estructura

grafica hecha por Prada, Martinez y Calvache (2019, p. 60).

Tabla 3 Preguntas Entrevista Semiestructurada

No. ‘ Pregunta Principal ‘ Posibles preguntas exploratorias

Sentimientos

1 ¢Que expectativas previas tenia frente al ejercicio de
interpretacion?

2 ¢En algin momento sintié alguna emocién negativa | ¢y alguna emocion positiva?
durante el ejercicio de interpretacion?

Juicios

3 dPiensa que cometid alglin error durante el ejercicio | Si es asf, ¢Cree que pudo solucionarlo?
de interpretacion?

4 ¢Se arrepinti¢ de alguna decision que tomo durante | Si es asf, ¢Podria dar un ejemplo en el que haya sucedido?
el ejercicio de interpretacion?

Valoraciones

5 ¢Cree usted que el ejercicio era dificil? ¢Porque lo creyd asi?

6 ¢Esta satisfecho/satisfecha con sus resultados | ¢Que cree que pudo haber hecho diferente?
en el ejercicio de interpretacion?
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En la entrevista semiestructurada, se tuvieron en cuenta las diferentes fases

presentadas por Diaz-Bravo L et al (2013, p. 164):

Figura 3 Fases Diaz - Bravo

Reunidn de informacion Preparacion de la cita

Hacer explicito
confidencialidad y duracion

Intercambio de informacion ldentificacion de puntos de acuerdo

Hacer explicitas las conclusiones Realizar sintesis

Las entrevistas fueron selectivas, y durante el desarrollo de las mismas, se grabaron.
Luego de esto, se realizo la transcripcién de las mismas para su analisis e interpretacion
correspondiente, la cual fue focalizada. El anélisis de datos cualitativos de la entrevista fue
llevado a cabo por la misma investigadora que los acopia, asi fue posible originar una
comprension desde las preguntas y testimonios en la investigacion. Esto permite que la
vision sea clara y que permita el buen proceso de categorizacion y clasificacion
significativa de la informacion que permitird que al revisar la informacion se obtengan
datos particulares. Por lo tanto, este desarrollo de recopilacion y analisis de datos puede
conducir al surgimiento de categorias emergentes que surgen durante el proceso de
interpretacion y teorizacion, la cual conduce a valiosos resultados. (Diaz-Bravo L et al,
2013, p. 164)
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9.1.2 Anadlisis Instrumento #1 Entrevista Semiestructurada

El analisis presentado a continuacion, se llevo a cabo de acuerdo a las tres secciones
presentadas en la estructura de las preguntas de la entrevista: sentimientos, juicios y
valoraciones, ademas del analisis individual de cada pregunta y su relacion con la teoria
presentada. Seccion sentimientos: Se inicia esta seccion con la vinculacion a lo
mencionado con Arumi (2009, p. 152) en donde se hace importante mencién de cémo el
sujeto forma conexiones que le permiten (o no) el desarrollo de la metacognicién de forma
integral. La primera pregunta de la entrevista “;Que expectativas previas tenia frente al
ejercicio de interpretacion?” nos permite escrutar las conexiones con el contexto
individual, en especial en la capacidad de expresar asuntos afectivos. El cien por ciento de
los participantes comunicaron que las expectativas con respecto al ejercicio de
interpretacion fueron relacionadas a las caracteristicas especificas del corpus como:
contexto, tematica, nivel de especialidad, acento del inglés, duracion, entre otros. Esto nos
permite entender, qué los sentimientos eran mas focalizados no directamente hacia el
ejercicio de interpretacion simultanea, sino al discurso por interpretar. Esto nos permite
encontrar que las mismas expectativas rotaban en su mayoria entre las conexiones
mencionadas por Arumi (2009, p.152) que se encuentra dentro del entorno afectivo.

Otro tipo de conexion en el ambito de sentimientos qué cabe resaltar, es en cierto
modo opuesto a la primera ya que explora especificamente lo negativo: “;En algun
momento Sintié una emocion negativa durante el ejercicio de interpretacion?”, en donde
el cien por ciento de los sujetos participantes afirmaron haber sentido una emocion
negativa, siendo algunos de estos ejemplos como: agobio, frustracion, confusion, ansiedad,
desconcentrarse, estrés, nervios, no entender, no sentirse capaz; en su gran mayoria
relacionados a la falta de preparacion ante el ejercicio, desconocimiento sobre detalles del
material usado, incapacidad de adaptarse al ritmo del ejercicio, falta de practica, y
desconcierto ante sus resultados a pesar de la “experiencia”. Asi se permite ver una cierta
falta a la autonomia y de mayor grado de responsabilidad, que hace parte de lo necesario
para su proceso de aprendizaje (Arumi, 2009, p. 150). Igualmente, y en relacion al anélisis
de la pregunta anterior, las conexiones creadas con su contexto también son afectadas ya

que reflejan la naturaleza del sentimiento (negativo).
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Para la ultima pregunta de esta seccion: “;Y alguna emocion positiva? ”, en donde se
intenta encontrar un balance de sentimientos, o el indicativo de aquel que predomino, el
cincuenta por ciento de los sujetos manifestaron haber sentido una emocidn positiva, sobre
todo después del ejercicio de interpretacion; justificada por haber acertado en términos
especificos y haber sentido confianza en algunas secciones interpretadas dentro del
gjercicio. Este sentimiento positivo es también una expresion en que pueden analizar sus
pensamientos de manera autdbnoma, segun sus necesidades (Arumi, 2009, p. 150)

Seccion juicios: Para la seccion de juicios, consideramos lo mencionado por Selyes
de que los estresores pueden generar resultados positivos (eustrés) y/o negativos (distrés)
(Espinoza, Pernas, y Gonzales, 2018, p. 705). En esta seccién en particular, en la primera
pregunta donde se inquiere: “;Piensa qué cometio algun error durante el ejercicio de
interpretacion?”, donde el cien por ciento de los sujetos admite haber cometido un error
durante el ejercicio de interpretacion, siendo entre los mencionados mas sobresalientes: la
omisién, cambio de sentido, falta de conexion de las ideas y la incapacidad de seguir el
ritmo del discurso original.

Igualmente, la respuesta ante el estresor es adaptativa y puede ser favorable o
desfavorable, y en contraste a esto, todos los sujetos manifestaron no estar seguros de su
capacidad de haber resuelto los errores cometidos, en respuesta a la siguiente pregunta: “Si
es asi, ¢ Cree que pudo solucionarlo?”, siendo asi como producto de esto, una respuesta no
favorable al estresor. (Espinoza, Pernas, y Gonzéles, 2018), a lo qué el 16, 6% de los
participantes asegurd “Que si, creo qué di mi mejor esfuerzo”. El otro 66.6% respondid
negativamente, expresando opiniones como: “No sé si fue exitoso en mi proposito de
resolver esas situaciones”, “No fueron todos los qué resolvi”, “Realmente no, incluso
intenté solucionarlos, pero me atrasaba en el discurso”, y finalmente un 16.6% qué se
abstuvo de responder esta pregunta. Esto nos permite entender qué a pesar de la intencién
de adaptarse a la situacion, no les fue posible para la mayoria de los sujetos en la mayoria
de los casos. A su vez, segin menciona el autor Selyes, si el resultado fuera positivo
(eustrés), mostrarian la capacidad de adaptarse y no se consideraria la presencia del distrés

(resultados negativos). (Espinoza, Pernas, y Gonzéles, 2018, p. 705)
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Al indagar un poco mas a profundidad sobre los juicios emitidos durante o después
del ejercicio, el 83.5%, para la pregunta numero 4: ¢ Se arrepintié de alguna decision que
tomé durante el ejercicio de interpretacion?, respondieron de manera afirmativa,
relacionando esto a tres grupos de respuesta: momentos, comparaciones y arrepentimientos
. “siento qué dejé como ideas sueltas” (momentos), ““ entrando en el ejercicio pude haber
cometido mas errores qué en la mitad o hacia el final del ejercicio” (comparaciones), “ser
redundante con los términos”, “ tome unas decisiones para intentar solucionar, pero al
decirlo me arrepenti de haberlo dicho y pensé debi haber dicho otra cosa, debi haberlo
omitido” (arrepentimiento). Siendo esta una respuesta adaptativa desfavorable como lo
menciona Selye, haciendo referencia a la primera etapa “Fase de Alarma” del “Sindrome
General de Adaptacion”, en donde hay reacciones intensas de corta duracion a algo qué se
identifica como nocivo, en este caso, el error cometido.

Consecutivamente, y respondiendo a la pregunta “Si es asi, jPodria dar un ejemplo
en el que haya sucedido?”, la cual busca encontrar los momentos especificos o los
estresores que causaron los mismos en donde se hayan cometido los errores, Unicamente el
50% manifesto algin ejemplo especifico sobre decisiones de las cuales se hayan
arrepentido: “Mencionaron una fecha, qué yo comprendi. Entendi el numero pero tomé la
decision de mientras formulaba y pasaba al espariol, decidi omitirla y pasarla. ”, “La
omision de informacion por falta de conexion de ideas .

Seccion Valoraciones: Segun lo mencionado por la Real Academia de la Lengua
Espaiiola de lo qué significa darle “valor” a algo como : “reconocer, estimar o apreciar el
mérito de alguien o algo” , y respondiendo a la primera pregunta de esta tercera seccion:
“;Cree Usted qué el ejercicio era dificil?”, Gnicamente un sujeto, representado por el
16.6% de los participantes, creyo qué el ejercicio no era dificil, razonando qué: “ya con los
entrenamientos qué tuvimos, deberiamos estar en esta capacidad. Por eso lo veo como algo
qué no esta por encima del nivel en qué deberiamos estar. Qué si estamos un poquito
debajo, ya es cuestion de nosotros.” Por otro lado, y respondiendo a la pregunta 5b de la
entrevista: “;Porque lo creyé asi?” (haciendo referencia a aquellos qué respondieron la
pregunta anterior de manera afirmativa), el 83.3% restante de los sujetos, argumentaron qué

era dificil debido a la complejidad para conectar ideas, la velocidad del discurso, acento del
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orador, elementos textuales como terminologia y siglas, duracion del video presentado y
nivel del audio. Comparando ambas respuestas, y teniendo en cuenta lo mencionado por
Eflkides (2006) de como se presentan implicaciones en el aprendizaje, y en la
autorregulacion (o por el contrario, la falta de ésta bajo porcentaje de aquellos sujetos qué
manifestaron qué no era dificil) se puede apreciar como se reconoce que el conocimiento
adquirido durante su proceso de aprendizaje debi6 ser suficiente para llevar a cabo el
ejercicio, igualmente el de identificar debilidades en su desarrollo académico. Ya por el
contrario, al analizar las respuestas del mas del 83% restante, se distingue especificamente
con ejemplos, las instancias o elementos qué fueron parte de la razon por la cual el ejercicio
se presenta como dificil, relacionando a lo mencionado por Efklides (2006, p. 78) e incluso
Arumi (2009, p.153) sobre el sentimiento de dificultad y confianza (ejemplo: complejidad
de conectar ideas) y con respecto al contexto en donde se encuentran los mismos (ejemplo:
velocidad del discurso, elementos textuales).

Posteriormente, la pregunta nimero 6: “;Esta satisfecho/satisfecha con sus
resultados en el ejercicio de interpretacion?” , la cual examina si estuvieron conformes con
los resultados del ejercicio de interpretacion y que segun Efklides (2006, p. 77) hace
referencia a la autorregulacion y proceso metacognitivo del aprendizaje, en el cual el 100%
respondieron de forma negativa, es decir, no estuvieron satisfechos y reconocieron sus
debilidades. Al relacionar sus respuestas a errores o sentimientos de descontento como:
“No me siento muy satisfecha...creo que se pudo hacer un mejor trabajo con més
entrenamiento”, “Satisfecho no, soy consciente en ese aspecto qué necesito mas
preparacion”, “No estoy satisfecho precisamente por las omisiones”.

Por altimo y en relacion a lo qué menciona Efklides (2006, p. 79) sobre las
implicaciones del sentimiento de dificultad y confianza, algunas respuestas significativas a
la pregunta 6b ¢ Que cree gque pudo haber hecho diferente? (qué reflejan aquellos
sentimientos de dificultad y afectan el sentimiento de confianza) fueron: “Tendrd qué ver
de pronto con los procesos cognitivos... qué tiene qué ver con la recepcion, la fraccion y la
reformulacion de estas ideas”, “ una toma de decisiones mucho mds rapido”, *“ poco
tiempo de captar toda la cantidad de ideas porque el orador hablaba muy rapido ™, “la

preparacion”, “toma de decisiones para corregir algunos problemas”, “haber resumido y
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no intentar dar el discurso un tanto literal sino, tomar ideas y resumirlas quizds”.,
reflejando sus respuestas en el ambito de la metacognicion, toma de decisiones y su
relacién con el contexto del ejercicio.

Al final de algunas de las entrevistas, fue propicio el momento para indagar un poco
mas con respecto a la opinidn de los sujetos sobre la tarea de interpretacion y sus
experiencias. Es importante aclarar, qué las preguntas surgieron de diferente modo para
cada uno de los sujetos, algunas de estas con la posibilidad de repetirla 0 no. A uno de los
sujetos se le realizo la siguiente pregunta: ¢Cree Usted qué conocer qué es el distrés sobre
todo en proceso de formacion, puede ayudarnos a afrontar este tipo de momentos ya en la
carrera profesional como intérpretes? A lo que responde el participante: “Por supuesto qué
seria util, porque es como anticiparse. Primero, tener la consciencia de qué es algo
normal, algo qué ocurre. Conocer la raiz del porqué ocurre nos brindaria muy
posiblemente las herramientas para poder enfrentarlo, distinto a simplemente vivirlo,
experimentarlo y no saber qué hacer ni el porqué esta alli”.

Otra pregunta realizada fue: ¢ Usted cree que de haber conocido més estrategias, mas
instrumentos 0 mas herramientas de cdmo enfrentar de este tipo de frustracion, le pudo
haber ido un poco mejor en el ejercicio de interpretacion? El sujeto da una respuesta
contundente: “Si, lo que dice es cierto... es mejor saber como lidiar con cualquier
situacion que se pueda presentar”. Y una ultima pregunta pertinente realizada a otro sujeto,
indaga lo siguiente: ¢ Usted cree qué conocer de este tema del manejo de emociones al
momento de interpretar, es suficiente para ayudar a dar manejo de las mismas y qué de
pronto le ayude a sentirse mejor preparado para el campo de la interpretacion? A lo que
el sujeto hace una interesante revelacion sobre su proceso de formacion: “No se enfocaron
mucho en €so, en la respiracio'n, de intentar estar concentrado... tomar agua, estar
hidratado... pero no ondearon mucho en eso. De pronto si, hizo falta ese detalle de
ampliar... tener mds herramientas para ese manejo de emociones”

Lo que nos permite resaltar de estas preguntas adicionales, es en referencia a lo
mencionado por Wellman (1985, Crespo, 2000, p. 100) sobre los cinco descubrimientos
dentro de la parte metacognitiva: La Existencia, en donde en este caso, los sujetos

reconocen sus estados mentales negativos como la frustracion. La distincion de procesos:
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en donde los participantes reflexionan sobre su accionar mental en este ejercicio y lo puede
diferenciar de otros; La integracion: tener la consciencia de que los procesos mentales para
este ejercicio de interpretacion son diferentes de otros procesos mentales de la vida
cotidiana o como usualmente operan; Conocimiento de las variables: reconocer que sus
procesos mentales se vieron influenciados por falta de herramientas, preparacion u
experiencia, o también, por la falta de conocimiento con respecto a estos cambios;
Monitoreo cognitivo: como los sujetos monitorearon sus propios estados cognitivos al

reconocer su toma de decisiones y errores cometidos.

9.2 MANIFESTACIONES DEL DISTRES

9.2.1 Instrumento # 2: indice de Reactividad al Estrés de Rivera

Este instrumento es una prueba tipo cuestionario en donde se incluyen 32 items los
cuales describen reacciones que el sujeto puede experimentar frente al estrés, midiéndose
en diferentes planos como el cognitivo, vegetativo, emocional y conductual/ motor. De
acuerdo a las respuestas indicadas, se es posible identificar en el indice de Reactividad al
Estrés, lo que indican las posibles causas de vulnerabilidad al estrés. Este instrumento se
aplica de forma de puntuacion dicotomica (es decir, si el item est4 presente 0 no) y en
donde la persona mide su respuesta en una escala de 0 a 4. (Rivera, 2010, p. 212)

El autor de este instrumento recomienda lo siguiente para el andlisis de los datos
arrojados por el IRE-32 segun los diferentes planos y con aras a encontrar indice de

reactividad:

e Vegetativo: sumar la puntuacion de los items 2, 4, 5, 7, 10, 12, 13, 14, 17, 19, 21,
22, 25, 28, 31. Dividir el resultado entre 15 y multiplicar por 2,5

e Emocional: sumar la puntuacion de los items 6, 15, 20, 24 y 29. Dividir el resultado
entre 5 y multiplicar por 2,5

e Cognitivo: sumar la puntuacion de los items 3, 11, 18, 27 y 32. Dividir el resultado
entre 5 y multiplicar por 2,5

58



e Conductual: sumar la puntuacion de los items 1, 8, 9, 16, 23, 26 y 30. Dividir el
resultado entre 7 y multiplicar por 2,5
e |IRE en su totalidad: suma total de todos los puntos obtenidos en el test, dividido
entre 32 y multiplicar por 2,5
Al momento de analizar los resultados, se tiene en cuenta lo dicho por Mora Rincones
(2010)_de que aquellas puntuaciones menores de 0.6 se consideran bajas. Entre 0.6 -1 se
considera alto, pero no preocupante, y, por Gltimo, para puntuaciones mayores a 1 son
consideradas demasiado altas.
En la siguiente presentacion de analisis y resultados, se llevara a cabo por areas,
ultimando por el anlisis total.
e Vegetativo: esta &rea viene de la definicion del sistema nervioso autonomo (SNA o
sistema nervioso vegetativo) que se refiere como una division funcional del sistema
nervioso. Este se encarga a su vez de controlar de manera inconsciente, las

glandulas y el musculo liso de los 6rganos internos (Torres, 2022)

Tabla 4 Resultados 1. Plano Vegetativo

Sujeto 1 1,6 Demasiado alta
Sujeto 2 1,07 Demasiado alta
Sujeto 3 1,07 Demasiado alta
Sujeto 4 2,1 Demasiado alta
Sujeto 5 1,6 Demasiado alta
Sujeto 6 0,5 Baja

Para el analisis de este plano, se tiene como referencia la tabla de resultados 1. Plano
vegetativo, en donde se puede ver qué el 83,3% de los sujetos participantes presentan una
puntuacion valorativa demasiado alta, lo que sugiere la presencia del distres en el area

vegetativa del individuo. Como menciona Regueiro (2019, p.6) el distrés tiene efectos no
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favorables y desagradables lo cual ocasiona un exceso de esfuerzo en relacién a la carga, el
cual provoca una inadecuada, excesiva o desregulada activacion psicofisioldgica.

Grafica 1 Resultados 1. Plano Vegetativo

Vegetativo

mO ml m2 m3 m4

A su vez, analizando méas profundamente las respuestas, el 67% de las mismas fueron
en representacion a la opcion 0, es decir que para el item descrito no hubo reaccion, ya que
la escala Likert utilizada fue de 0 a 4 serie de reacciones caracteristicas ante el estrés,
correspondiendo a 0 = Nada en absoluto,1 = Un poco, 2 = Moderadamente, 3 = Bastante, 4
= Mucho o extremadamente. Pero en la calculacion respectiva al indice de reaccion al plano

vegetativo, la presencia del estrés negativo es evidente.
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Tabla 5 Resultados 1.1. Preguntas Plano Vegetativo

2. Pérdida de apetito

4. Ganas de suspirar, opresion en el pecho,
sensacion de ahogo

5. Palpitaciones, taquicardia

0-50% 1-16,7%
3-16,7% 4—16,6%
0-16,7% 1-33,3%
2-50%
0-16,7% 1-33,3%
2-333% 3-16,7%

0,7 Alta pero no preocupante

1,1 Demasiado alta

1,1 Demasiado alta

7. Mayor necesidad de comer, aumento del 0-83,3% 1-16,7% 0,2 Baja
apetito
10. Nauseas, mareos, inestabilidad 0-83,3% 2-16,7% 0,2 Baja
12. Hormigueo o adormecimiento en las 0-83,3% 1-16,7% 0,2 Baja
manos, cara, etc.
13. Molestias digestivas, dolor abdominal, etc. 0-66,7% 1-33,3% 0,4 Baja
14. Dolores de cabeza 0-66,67% 1- 16,66% 0,4 Baja
2-16,67%
17. Pérdida del apetito sexual o dificultades 0-83,3% 2-16,7% 0,2 Baja
sexuales
19. Somnolencia o mayor necesidad de dormir 0- 100% 0 Baja

21. Agotamiento o excesiva fatiga

0-16,67% 1-66,67%
3-16,66%

1,1 Demasiado alta

22. Urinacion frecuente 0-83,3% 1-16,7% 0,2 Baja
25. Diarrea 0-83.3% 1- 16,7% 0,2 Baja
28. Aumento del apetito sexual 0- 100% 0 Baja

Cabe resaltar que entre las preguntas con marcaciones mas significativas dentro del
campo vegetativo, fueron la nimero 4: “Ganas de suspirar, opresion en el pecho,
sensacion de ahogo” con una valoracion de 1,1, la cual dentro de la escala para analisis
dada por el autor del instrumento, equivale a Demasiado alta, es decir, qué la reaccién al
estrés (en este caso distrés debido a la naturaleza negativa de las preguntas ) experimentada
durante el ejercicio fue de intensidad considerable; igualmente con un 50% de respuesta por
la opcién 2 0 moderadamente como la intensidad sentida. A su vez, la pregunta nimero 5:
“Palpitaciones, taquicardia” también arrojo resultados demasiado alta con un 50% de los
sujetos expresando la intensidad como moderadamente o bastante. Y por Gltimo la
pregunta nimero 21: “Agotamiento o excesiva fatiga” qué también se clasifico en la
valoracion Demasiado Alta, con un porcentaje del 16,66% para la opcion 3 asignada a
bastante y un 66,67% para un poco.

En estos items en particular, se entiende como el cuerpo fisicamente se ve alterado de
su funcién normal, segun lo mencionado por La Clinica Mayo en Rochester, Minnesota
(1998) de lo que significan elementos como taquicardia: “el término médico para una
frecuencia cardiaca de mas de 100 latidos por minuto... normal que tu ritmo cardiaco

aumente durante el ejercicio o como respuesta al estrés, un traumatismo o una
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enfermedad. Pero en la taquicardia, el corazon late mas rapido de lo normal debido a
afecciones no relacionadas con el estrés fisiolégico normal. ”, agotamiento o de otra forma
referenciado como cansancio: “es una sensacion extrema ... o falta de energia, a menudo
descrita como estar exhausto. Puede tener muchas causas, incluyendo trabajar demasiado,
haber perturbado el suefio, el estrés y la preocupacion, falta de suficiente actividad fisica. ”
(Céncer, 2020), y sensacion de ahogo que esté dentro de lo que se define como “dificultad
para respirar” como lo describo La Clinica Mayo (2020): “conocida en medicina como
disnea, a menudo se describe como una opresion intensa en el pecho, falta de aire,
dificultad para respirar, falta de aliento o una sensacion de ahogo.” ((MFMER), 2020).
Por otro lado, los resultados qué arrojan las demés preguntas dentro del plano
vegetativo, presentan niveles bajo, en donde 6 de las 11 preguntas (54,5%) restantes dieron
como resultado la valoracion 0,2, 2 de las 11 (18,18%) con valoracion 0.4 y una pregunta
(9.09%) con valoracién 0,7, correspondiente a alta pero no preocupante. Al examinar mas
especificamente a partir de los datos arrojados por cada pregunta, se encontrd lo siguiente:
la pregunta nimero 2: “Pérdida de apetito” con valoracién alta pero no preocupante de un
0,7 y un 33,3% para las respuesta 3 y 4 con equivalencia de intensidad de mucha o
bastante. La pregunta nimero 7: “Mayor necesidad de comer, aumento del apetito” con
valoracion baja de 0,2 al igual que la pregunta 1 “Nauseas, mareos, inestabilidad”, la
pregunta 12: “ Hormigueo o adormecimiento en las manos, cara, etc”, la pregunta 17:
“Pérdida del apetito sexual o dificultades sexuales”, la pregunta 22: “Urinacion
frecuente” 'y por ultimo, la pregunta 25: “Diarrea”. También se nota qué las preguntas 19:
“Somnolencia o mayor necesidad de dormir” y 28: “Aumento del apetito sexual” tuvieron
valoracion numérica en 0 con representacion de baja, lo que indica qué todos los
participantes marcaron la opcion en la escala de 0. Aun asi, estas caracteristicas denotadas
en las preguntas del instrumento, hace parte de lo qué se entiende como manifestaciones
Emocional: Es pertinente iniciar recordando lo qué se entiende como una emocion:
“una experiencia multidimensional, en cierta medida agradable o desagradable y
que dispone para la accidn en base a tres sistemas de respuesta:

cognitivo/subjetivo, conductual/expresivo y fisiologico/adaptativo” (Divulgacion
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Dinémica, 2017). El siguiente analisis en este plano, nos permitira identificar los
reactores principales en el area emocional.

Tabla 6 Resultados 2. Plano Emocional

Sujeto 1 5 Demasiado alta
Sujeto 2 1,5 Demasiado alta
Sujeto 3 1,5 Demasiado alta
Sujeto 4 1,5 Demasiado alta
Sujeto 5 1 Demasiado alta
Sujeto 6 2 Demasiado alta

La tabla de resultados 2 muestra que el 100% de los sujetos presentan una puntuacion
valorativa correspondiente a demasiado alta, lo que indica la fuerte sensibilidad a la
manifestacion de estresores negativos en el plano emocional, con puntuaciones numericas
desde 1,5 hasta 5. Haciendo referencia a la siguiente tabla, y estudiando la reactividad al
estrés en el plano emocional, un 16.7% expreso haber sentido “sentimientos de depresion y
tristeza” (pregunta 6). Continuamente, un 50% asegura la presencia de “ansiedad, mayor
predisposicion a miedos, temores, etc” (pregunta 29) con intensidad en la respuesta de un
33,3% la opcion 2- moderadamente y 16,7% en 3- bastante. Igualmente, se hizo el
reconocimiento de la reactividad al eustrés ya qué la pregunta 15 indaga: “Entusiasmo,
mayor energia o disfrutar de la situacion”, caracteristicas de la misma como lo indica

Selye: “whether the stress response was initiated by... positive emotions” (Selye, 1974).
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Tabla 7 Resultados 2.1. Preguntas Plano Emocional

6. Sentimientos de depresidn y 0-50% 1-33,3% 2-16,7% 1,2 Demasiado Alta
tristeza
15. Entusiasmo, mayor energia o 0-33,3% 1-16,7% 1,6 Demasiado Alta
disfrutar con la situacidn 2-16,7% 3- 33,3%
20. Aprension, sensacion de estar 0-83,3% 2-16,7% 0,4 Baja
poniéndose enfermo
24. Sentimientos de agresividad o 0-66,7% 1-33,3% 0,8 Alta
aumento de irritabilidad
29. Ansiedad, mayor 0-33,3% 1-16,7% 1,6 Demasiado Alta
predisposicién a miedos, temores, 2-33,3% 3-16,/%

etc.

Consecutivamente, la pregunta 20 indaga por los sentimientos de: “Aprension,
sensacion de estar poniéndose enfermo” en donde, aunque su valoracion fue Baja, se
identifica respuesta numérica de 2 (qué en su equivalencia de resultados representa
moderadamente) lo que indica una presencia de reactividad con estas caracteristicas. A
comparacion de la pregunta 24: “Sentimientos de agresividad o aumento de irritabilidad”

en donde solo un 33,3% reflejo en sus respuestas la intensidad equivalente a 1 o Un poco.

Gréfica 2 Resultados 2. Plano Emocional

EMOCIONAL

HO ml W2 w3 m4

En la gréafica podemos notar que, aunque el 53% de las respuestas fueron
representadas por 0, un aumento considerable con respecto al plano vegetativo, al uso de
los otros items de respuesta correspondientes a el 1 hasta el 3, 0 como valorativamente se
describen sensacion poca, moderada o bastante, respectivamente. Lo que nos permite

entender que, en comparacion a la anterior, el a&rea emocional se vio mas afectada,
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especialmente en reactores como sentimientos de depresion y tristeza, ansiedad, mayor
predisposicion a miedos, temores, aprehension y sensacion de estarse poniendo enfermo.
Como se menciona que las emociones juegan un papel importante en el distrés y en
las experiencias metacognitivas, como menciona también Efklides (2006, p. 80) indicando
que estas tienen una serie de implicaciones sobre el aprendizaje cuando se hace uso del
circuito regulador cognitivo y afectivo, también compuestos por las emociones y juicios

metacognitivos, basados en el monitoreo del procesamiento de una tarea.

e Cognitivo: el plano cognitivo, o la cognicion, es aquella que se encarga de utilizar
la informacion que recibimos, percibimos, almacenamos y recuperamos. También,
como una actividad mental asociada con el procesamiento, comprension, capacidad
para recordar y comunicar (Myers, 2006), por eso en esta seccion se analiza la
magnitud de afectacion de forma general, y cuéles items especificos en el
cuestionario nos permiten identificar los reactores mas importantes frente al distrés
en este campo.

Tabla 8 Resultados 3. Plano Cognitivo

Sujeto 1 35 Demasiado alta
Sujeto 2 1,5 Demasiado alta
Sujeto 3 1,5 Demasiado alta
Sujeto 4 4,5 Demasiado alta
Sujeto 5 3 Demasiado alta
Sujeto 6 3 Demasiado alta

En la tabla de resultados 3 (Plano Cognitivo) podemos notar un aumento sostenido en
la puntuacion numerica, en donde todos los sujetos manifiestan una representacion
valorativa de resultados demasiado alta, lo que implica que el plano cognitivo se ve
mayormente afectado de una forma mas proporcional que en los planos anteriores. Siendo

estos un 33,3% con puntuacion numérica de 1,5, otro 33,3% con puntuacion numeérica 3,
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16,7% en 3,5y finalmente el 16,7% restante en puntuacién de 4,5. Recordando lo que
alteracion a este plano puede llegar a afectar, como lo menciona Arumi (2009, p. 154)
dentro de los diferentes aspectos del desarrollo de la metacognicién: El autorregular ese
proceso de aprendizaje, mejor expuesto, como el tomar conciencia y control a través de la
evaluacién, monitorizacion y por ultimo, la planificacion. En segundo lugar, el establecer

conexiones con el contexto del aprendizaje, por ejemplo: compafieros, profesores, entorno.

Tabla 9 Resultados 3.1. Preguntas Plano Cognitivo

3. Desentenderse del 0-33,3% 1-50% 2-16,7% 1,6 Demasiado Alta
problema y pensar en otra
cosa

11. Esfuerzo por razonar y 0- 16,7% 1- 33,3% 2 Demasiado Alta
mantener la calma 2-33,3% 3-16,7%
18. Tendencia a echar la culpa 0-50% 2-50% 1,2 Demasiado Alta
a alguien o a algo
27. Necesidad de estar solo 0-33,4% 2- 33,3% 3- 33.3% 1,6 Demasiado Alta
sin que nadie le moleste
31. Necesidad de estar 0-50% 1-16,7% 3-33,3% 1,2 Demasiado Alta

acompanado y ser aconsejado

Al analizar los resultados de la reactividad al distrés en el plano cognitivo, se puede
reconocer que el 100% de las preguntas que poseen valoracion Demasiado Alta, con
equivalencias numéricas que oscilan desde 1,2 (40%), 1,6 (40%) hasta 2 (20%), siendo esta
ultima la puntuacion mas alta encontrada en el analisis de este plano. Asimismo, al realizar
la exploracion en los resultados para poder identificar aquellos reactores predominantes
entre los sujetos en este plano, se encontrd qué en la pregunta 11: “Esficerzo por razonar y
mantener la calma”, un 50% de los sujetos respondieron haberlo hecho moderadamente o
bastante. De la misma manera, un 50% manifesto haber tenido “tendencia a echar la culpa
a alguien o algo” (pregunta 18) de una forma moderada; un 66,6% de forma moderada o
bastante para la “necesidad de estar solo sin que nadie lo moleste” (pregunta 27) y
finalmente para uno de los reactores mas altos, la pregunta 31, qué por el contrario a la
anterior, indaga sobre la “necesidad de estar acompaiiado y ser aconsejado” la cual refleja

un 50% en respuestas como un poco Yy bastante.
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Flavell (Crespo, 2000, p.102) menciona qué la metacognicién es una estrategia que
permite al intérprete controlar su propia cognicion con la finalidad de mejorar su
rendimiento, pero lo qué nos permite ver los resultados de este plano, es la necesidad de

fortalecer la misma ya qué los reactores se expresan en niveles significativos.

Grafica 3 Resultados 3. Plano Cognitivo

COGNITIVO

0 W1l W2 W3 m4

Finalmente, en la gréfica se puede notar un aumento proporcional al uso mas
frecuente de respuestas a nivel de estresores del 1-3 en escala de Likert, correspondiendo
valorativamente a un poco, moderadamente y bastante, las cuales se encuentran dentro de

las preguntas con puntuaciones mas altas encontradas en el plano.

® Conductual: la conducta, como la define Robert P. Lieberman, es cualquier
actuacion de un individuo que puede ser observada objetivamente, como
movimientos del cuerpo, lenguaje hablado o escrito, gestos o incluso respuestas
fisioldgicas. A partir de este entendimiento, es posible identificar en el plano
conductual, qué reactores poseen mayor manifestacion entre los sujetos
participantes a partir de un andlisis general de resultados por sujeto e igualmente, de

la observacidén mas especifica de cada pregunta.
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Tabla 10 Resultados 4. Plano Conductual

Sujeto 1 32 Demasiado alta
Sujeto 2 3,2 Demasiado alta
Sujeto 3 2,1 Demasiado alta
Sujeto 4 3,9 Demasiado alta
Sujeto 5 2.8 Demasiado alta
Sujeto 6 3.5 Demasiado alta

En la tabla de este plano conductual, nos confirma la tendencia de respuesta en
puntuacién numérica mayor a 1 y en puntuacion valorativa demasiado alta para todos los
sujetos, en donde un 16,7% manifestd puntuacion numérica de 2.1, 16,6% para 2,8, 33,3%
para 3,2, 16,7% para 3,5 y de igual % forma para 3.9. Lo qué esto significa es que
corresponde analiticamente a una manifestacion de reactividad considerable a los estresores
negativos. Witkin (2002, citado en Pereira, 2009, p. 185) més especificamente, menciona
que el ambiente académico es un estresor sustancial en términos de competitividad,
cultivando competencia entre compafieros y no unicamente ligado a los resultados de
calificaciones. Otras instancias donde se genera este tipo de estrés son durante la
participacion en clase, tomar examenes, elaborar tareas, aceptacion del grupo, miedo al
fracaso y decepcidn hacia los padres, entre otras cosas (Berrio y Mazo, 2011, p. 80), que
recaen sobre el plano conductual.

Gréfica 4 Resultados 4. Plano Conductual

CONDUCTUAL
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Particularmente en esta grafica podemos notar el resurgimiento de la puntuacion
numérica 4 (correspondiente a la valoracion de la intensidad de la manifestacion como
“mucho o extremadamente’’) estd en mayor proporcion por un 4% a aquella manifestada en

el plano vegetativo, igual que al plano cognitivo y menor por un 17% al plano emocional.

Tabla 11 Resultados 4.1. Preguntas Plano Conductual

1. Inquietud, incapacidad de 0-16,7% 1-33,3% 1 Alto
relajarse y estar tranquilo 2-16,7% 3- 16,7%
4-16,7%
8. Temblores, tics o calambres 0- 50% 2- 33,3% 3- 16,7% 0,6 Alto
musculares
9. Aumento de actividad 0-50% 1-16,7% 2- 16.7% 0,6 Alto
3-16,6%
16. Disminucion de la 0-33,3% 1- 16,7% 2- 50% 0,8 Alto
actividad
23. Rascarse, morderse las 0-33,3% 1-33,3% 0,8 Alto
ufias, frotarse, etc. 2-16,7% 3-16,7%
26. Beber, fumar o tomar algo 0-66,7% 2-33,3% 0,4 Bajo
(chicle, pastillas, etc.)
30. Tendencia a comprobar 1-16,6% 2-66,7% 1,2 Demasiado Alto
repetidamente si todo esta en 4-16,7%

orden

En el plano conductual, se pueden distinguir qué la gran mayoria de las preguntas, a
excepcioén de la nimero 26 (“Beber, fumar o tomar algo (chicles, pastillas etc), el grado de
intensidad es mas alto y consistente segun los items de respuesta como: 2
(moderadamente), 3 (Bastante) y 4 (Mucho o extremadamente). Se puede ver el caso de la
pregunta 1 (la cual examina la reactividad de “Inquietud, incapacidad de relajarse y estar
tranquilo”’) con un correspondiente de 50% para items 2 hasta 4, de igual forma qué la
pregunta 8 (“Temblores, tics o calambres musculares”’) de manera similar con un 50% en
los mismos items. Igualmente, las preguntas 9 (“Aumento de actividad”) y 16
(“Disminucion de la actividad”) refiriéndose a si la tarea de interpretar incremento o se
redujo, arrojo la #9 un 33,3%% de opcion a los mismos items 2 'y 3, y la# 16, un 50% para
la opcion 2. Semejantemente también, la pregunta 23: “Rascarse, morderse las ufias,

frotarse, etc.” presentd una reactividad al estrés de 33,3% a las opciones 2 y 3, con
equivalencia a moderadamente y bastante, referente a la intensidad sentida. Finalmente, la
pregunta 30 inquiere sobre la “Tendencia a comprobar repetidamente si todo esté en
orden”, 10 que revela igualmente un 83,4% para la intensidad moderada y extremadamente.

En estos resultados especificos podemos notar lo que menciona La Clinica Mayo
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((MFMER), 2019) sobre algunas de las posibles consecuencias del distrés sobre la
conducta, como lo son: consumo de comida en exceso o por debajo de lo normal...,

aislamiento social, practica de ejercicio con menos frecuencia, entre otras.

9.2.2 Anélisis General De Instrumento #2

En este analisis general del instrumento respectivo, podemos notar que la proclividad
de las respuestas recae en la manifestacion categorizada como demasiado alta de estresores
negativos en los planos vegetativo, emocional, cognitivo y conductual, recayendo también,
en un 67% a comparacion de 33% correspondiente a la manifestacién alta de los mismos

estresores negativos.

Gréfica 5 Resultados 5. indice Total Porcentual Rivera

INDICE TOTAL

WAlta WDemasiada Alta ®

Analizando mas detalladamente, todas las puntuaciones numeéricas correspondientes
estuvieron por encima de 0,6 en el total general analizado. Ahora, segun la Asociacion
Americana de Psicologia (American Psychological Association), que afirma haber tres
tipos de estrés y que, segun el andlisis de estos resultados, de aquellos estan presentes el
estrés agudo: el cual es considerado como el mas comun que surge debido a las presiones
del pasado reciente. En pequefias dosis, como estar en una montafia rusa, no es perjudicial.
Pero cuando se exagera la exposicion del mismo, puede resultar en dolores de cabeza,

agonia emocional, problemas musculares, entre otros.
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Tabla 12 Resultados 5. indice total Rivera

Sujeto 1 1,5 Demasiado alta
Sujeto 2 1,6 Demasiado alta
Sujeto 3 1.4 Demasiado alta
Sujeto 4 2,7 Demasiado alta
Sujeto 5 0,68 Alta
Sujeto 6 0,7 Alta

Comparativamente, podemos recalcar también qué en todos los planos, los reactores
al estrés se vieron relacionados a las manifestaciones negativas del estrés (distres), tal y
como lo muestra el resultado general de la tabla de resultados 5, ya que las mismas
respuestas resaltan especificamente en qué momentos la respuesta al estrés fue iniciada por
factores estresantes negativos y desagradables (Selye, 1974). Se debe de tener en cuenta
también, que estos resultados se dieron a partir de un encuentro en un entorno virtual, a
partir de un solo ejercicio de interpretacion corto, lo cual nos permite indagar si las
puntuaciones aumentan o no en base a cambios en el entorno (similares a las condiciones
formacion académica normal) y si el ejercicio se lleva a cabo de forma presencial y con

instrumentos adicionales como cabinas, publico participativo, etc.

9.2.3 Instrumento # 3: Escala De Impacto Del Suceso De Horowitz

Con este instrumento se pueden identificar acotaciones realizadas por sujetos que han
experimentado sucesos estresantes; esta lista implica y solicita la frecuencia con que han
sucedido en los ultimos siete dias después del momento estresante. Se le solicito al sujeto
que califique la frecuencia de acuerdo a estos resultados en una escala de 0-5, siendo (0) No
le ha pasado (1) Muy poco (2) De vez en cuando (3) Algunas cuantas veces (4) Muchas
veces (5) Con muchisima frecuencia. (Rivera, 2010, p. 295)

Las indicaciones para la interpretacion de los datos arrojados se dividen segun indice

de sintomas segun:
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Indice de sintomas de intrusion producidos por la experiencia traumatica:
Suma de los puntos asignados a los comentarios 1, 4, 5, 6, 10, 11y 14.

Indice de sintomas de evitacion: Suma de los puntos asignados a los items 2, 3, 7,
8,9,12, 13y 15.

Total de impacto del suceso: Suma de las dos subescalas, que es o mismo que
sumar los puntos de todas las respuestas.

Se permitiré interpretar los resultados de manera valorativa segun su respectiva

valoracion numérica, de la siguiente manera:

Esta bien, Casi no le ha afectado: Si en total tiene entre: 0 - 8 puntos.
Afectado de manera moderada: 9 - 25 puntos.

Afectado de manera importante: 26 - 43 puntos.

Afectacion grave: Més de 43 puntos.

En cualquiera de las areas, la subescala que indica evitacion es usualmente menor

que la de suceso. Si en cualquiera de los tramos, aunque sea en el primero de entre 0-8

puntos, la subescala de evitacion es mayor que la de intrusion es probable que la

afectacion causada por el suceso sea mas grave de lo que indica la puntuacién global.
(Rivera, 2010, p. 296)

1. indice de sintomas de intrusion producidos por la experiencia
traumatica: Segun los sintomas por intrusion producidos por la experiencia
traumatica, el 66,7% de los participantes manifestd casi no haber estado afectado,
segun las puntuaciones numeéricas y valorativas; el otro 33.3% de los participantes
(como se observa en la gréafica de resultados 6) manifestaron verse afectados de
forma moderada. La siguiente tabla nos permite contemplar la puntuacién numérica
y su equivalente valorativa representantes de estos sintomas por intrusién desde una

perspectiva general para cada participante.
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Tabla 13 Resultados 6. Resumen general indice de sintomas de intrusion por la
experiencia traumatica

Sujeto 1

Sujeto 2

Sujeto 3

Sujeto 4

Sujeto 5

Sujeto 6

15

(357

17

Casi no afectado

Casi no afectado

Casi no afectado

Afectado moderado

Casi no afectado

Afectado moderado

Analizando mas especificamente cada pregunta (y en referencia a la tabla de

Resultados 7 ), podemos notar qué 4 de las 7 preguntas, (siendo estas la numero 1, 10, 11y

12) se ubican dentro de la puntuacion valorativa de afectacion moderada, con oscilacion en

respuesta de puntuacion numérica de mas del 50% para aquellas de equivalencia 2 en

adelante, representando estas “ de vez en cuando (2), algunas cuantas veces (3) y muchas

veces (4)” (es pertinente expresar qué la opcion numérica 5 con representacion valorativa

“con muchisima frecuencia”, no fue seleccionada por ninguno de los participantes en

ninguna de las respuestas a las preguntas de este instrumento). La pregunta nimero 1

indaga si: “Ha pensado sobre ello sin querer, ni tener intencion de hacerlo ”, a la cual el

83,3% respondi6 de forma afirmativa a intensidad del sintoma relacionado al estrés con

frecuencia de vez en cuando, algunas cuantas veces y muchas veces.. La pregunta nimero

10 indagaba si le: “han venido de golpe imagenes de ello (suceso) a la mente ”, a lo qué el

50% respondio6 haber sentido el sintoma. La pregunta nimero 11 correspondiente a: “otras

cosas me hacen pensar sobre ello”, en donde el 66,7% asegurd haber sido afectado en este

sintoma de intrusion producido por la experiencia traumatica. Por Gltimo, dentro de las

preguntas con valoracion “Afectado moderadamente” la pregunta nimero 12: “Me he dado

cuenta de que todavia tenia muchas emociones sobre el tema, pero no he querido

ocuparme de ellas” muestra qué el 50% afirmo la intensidad de la afectacion entre la

clasificacion de vez en cuando, algunas cuantas veces y/o muchas veces.
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La importancia qué nos permite ver el anlisis de estas preguntas, y por consecuencia
sus resultados, con puntuacion valorativa “Afectado moderado” es qué estas se relacionan a
los Flashbacks con sentimientos y sensaciones asociadas por el sujeto a la situacién
traumatica y reacciones fisicas y emocionales desproporcionadas ante sucesos relacionados
con el evento traumatico (Rosas, 2011, p. 35). Lo qué esta informacidn nos ayuda a precisar
también, es qué la presencia de estos sintomas es evidente, y qué por consiguiente, estos
tienen un lazo directo con el distrés, como lo menciona Selyes (Espinoza, Pernas, y
Gonzéles, 2018, p. 704) de que este es un estado de tension psiquica (Malestar, disgusto,

tristeza).

Tabla 14 Resultados 7.1. indice de sintomas de intrusion por la experiencia
traumatica

1. Ha pensado sobre ello sin
querer, ni tener intencion de
hacerlo

4. Me ha costado dormir porque
me venian a la mente imagenes o
pensamientos sobre el tema

5. He tenido oleadas de fuertes
emociones sobre el tema

6. He tenido suefios sobre el
tema

10. Me han venido de golpe
imagenes de ello a la mente

11. Otras cosas me hacen pensar
sobre ello

12. Me he dado cuenta de que
todavia tenia muchas emociones
sobre el tema, pero no he
querido ocuparme de ellas

1- 16,7% 2- 66,7%
3-16,6%

0- 66,7%
1-16,7
3-16,6%

0- 66,7% 1- 16,7%
2-16,6%

0-83,3% 1-16,7%

0-50% 2-16,7%
3-16,7% 4 16,6%
1-33,3% 2-50%
4-16,7%
0-50%
2-23,3%
4-16,7%

12

12

Afectado Moderado

Casi no afectado

Casi no afectado

Casi no afectado

Afectado moderado

Afectado moderado

Afectado moderado

Con respecto a las otras preguntas, cabe aclarar qué, aunque los resultados de acuerdo
a la puntuacion valorativa sean: “Casi no afectado”, no significa la ausencia de afectaciones
por sintomas de intrusion. Por el contrario, la pregunta numero 4: “Me ha costado dormir
porgue me venian a la mente imagenes 0 pensamientos sobre el tema” muestra qué el
33,7% reflejo resultados valorativos de frecuencia poca o algunas cuantas veces, similar a
la pregunta niUmero 5: “He tenido oleadas de fuertes emociones sobre el tema” en donde el
16.6% presento frecuencia “de vez en cuando”. Se entienden estos también como agentes

estresores, como lo denomina Selye ((Espinoza, Pernas, y Gonzales, 2018, p. 704).
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Por otra parte, cabe aclarar qué el andlisis de cada pregunta (y por lo tanto su
valoracion numérica y valorativa), fueron basados en estandares dados por el autor del
instrumento, pero adaptados para el analisis individual de cada pregunta. Es decir, las
clasificaciones valorativas y sus representaciones numéricas fueron adaptadas siguiendo el
rango de la escala original, en donde en ese el maximo puntaje numérico es de 75 puntos
para cada sujeto, y el analisis individual de las preguntas fueron incluidas todas las

respuestas de los seis participantes, dejando la escala en:

e Esta bien, Casi no le ha afectado: 0-4 puntos

e Afectado de manera moderada: 5-12 puntos

e Afectado de manera importante: 13-21 puntos.
e Afectacion grave: Méas de 22 puntos.

Asi mismo, el analisis constd de la suma total de puntos por pregunta y su
representacion porcentual de cada valoracion de intensidad seleccionado para entender e
indagar aquellos puntajes con mayor valoracion.

2. Indice de sintomas de evitacion: Al entrar como primera instancia a un
andlisis general de esta categoria, podemos notar un incremento en la puntuacion
tanto numérica como valorativa, de las respuestas por parte de los sujetos
participantes donde estos se vieron afectados moderadamente, representados por el
50% de la poblacién. Casi no afectados, fue la puntuacion valorativa de los otros
participantes, siendo esta muestra de poblacion equivalente al otro 50% restante de
la poblacion participante.

Gréfica 6 Resultados 6. Sintomas por evitacién

SINTOMAS POR EVITACION
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Este aumento, a comparacion de la categoria anterior, fue de un 16,7% en relacion a
la puntuacidn valorativa. Sin embargo, al comparar las puntuaciones numéricas, se refleja
un aumento de hasta 6 puntos en respuestas indicados en los cambios més elevados
presentados por los resultados generales, encontrados principalmente en los sujetos 1, 3,4y
6, 1o qué nos permite indagar de forma mas especifica, en qué preguntas se encuentran el

aumento de valoraciones.

Tabla 15 Resultados 8. Sintomas por evitacion

Sujeto 1 12 Afecto moderado
Sujeto 2 5 Casi no afectado
Sujeto 3 6 Casi no afectado
Sujeto 4 18 Afectado moderado
Sujeto 5 2 Casi no afectado
Sujeto 6 11 Afectado moderado

Tabla 16 Resultados 6. Resumen general indice de sintomas de intrusion por la
experiencia traumética

Sujeto 1 8 Casi no afectado
Sujeto 2 4 Casi no afectado
Sujeto 3 3 Casi no afectado

Sujeto 4 15 Afectado moderado

(8]

Sujeto 5 Casi no afectado

Sujeto 6 17 Afectado moderado

Al realizar el andlisis, se descubrié qué seis de las ocho preguntas tuvieron
puntuacion valorativa de afectado moderadamente y/o afectacién de manera importante.
Estas preguntas son la numero 2: “He evitado dejarme Illevar por la emocion cuando
pensaba sobre el tema o me lo recordaban”, en donde sus porcentajes de respuestas fueron
del 83.4% para opciones como de vez en cuando, algunas veces y/o muchas veces, lo qué
indico una puntuacion numeérica de 13 puntos y su puntuacion valorativa de Afectado de

manera importante. Seguidamente, y por puntuacion numeérica, la pregunta numero 15:
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“«

e siento como anestesiado, frio y como sin emociones acerca del tema”, en donde un
33.3% respondid qué muchas veces fueron las ocasiones de la frecuencia de ese sentir, otro
16,7% asegurd haber sentido poco. La pregunta nimero 12: “Me he dado cuenta de que
todavia tenia muchas emociones sobre el tema, pero no he querido ocuparme de ellas” con

oscilaciones en sus respuestas de un 33,3% para el item Algunas cuantas veces.

Tabla 17 Resultados 8.1. indice de sintomas de evitacion por la experiencia

traumatica
2. He evitado dejarme llevar por la 0-16,7% 2- 50% 13 Afectado de manera
emocion cuando pensaba sobre el 3-16,7% 4- 16,6% importante
tema o me lo recordaban
3.He intentado eliminarlo de mi 0-50% 1- 33.3% 4- 16,7% 6 Afectado
memoria moderadamente
7. Me he apartado de todo lo que 0-33,3% 1- 66,7% 4 Casi no afectado
me lo pudiera recordar
8. He sentido como si no hubiera 0- 50% 1- 50% 3 Casi no afectado
ocurrido o no hubiera sido real
9. He procurado no hablar sobre 0- 66,7% 3- 33,3% 6 Afectado
ello moderadamente
12. Me he dado cuenta de que 0-50% 1- 16,7% 7 Afectado
todavia tenia muchas emociones 3-33,3% moderadamente
sobre el tema, pero no he querido
ocuparme de ellas
13. He intentado no pensar en ello 0-33,3% 1-50% 3- 16,7% 6 Afectado
moderadamente
15. Me siento como anestesiado, 0-50% 1- 16,7% 4- 33,3% 9 Afectado
frio y como sin emociones acerca moderadamente

del tema

La importancia del analisis de estos items con puntuaciones significativas, es qué nos
permiten entender si la evitacion es emocional o cognitiva, como lo explican Sandin y
Chorot (1995, citado en Sierra, Ortega & Zubeidat, 2003, p. 22) en donde mencionan
dentro de su instrumento titulado Escala de Estrategias de Coping Modificada (EEC-M) la
presencia de Evitacion emocional: busca evitar las reacciones emocionales valoradas por el
individuo como negativas, por la carga emocional o por las consecuencias; y Evitacion
cognitiva: en donde se busca neutralizar los pensamientos valorados como negativos o
perturbadores, por medio de la distraccion y la actividad. Se evita de esta forma pensar en
el problema, se busca propiciar otros pensamientos y actividades que permitan evitar pensar
en el problema. A lo qué nos permite ver qué en relacion a los items presentados, la

evitacion es sustancialmente emocional. Aungue el puntaje numérico haya sido de 6, la
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pregunta 9: “He procurado no hablar sobre ello” también recaeria dentro de la evitacion

emocional, con clasificacion Afectado moderadamente.

Ahora, recordando queé el concepto del distrés parte de la definicidn de estrés por
Selye (1974) qué dice: "... not what happens to you, but how you react to it”, trae a relacion
lo qué es la evitacion emocional y lo qué demuestran las preguntas de este instrumento qué
recaen sobre esta categoria, ya que buscaban indagar el tipo de reaccion a las emociones
negativas, y cOmo estas fueron encontradas (en diferentes niveles de recurrencia) junto a la
manifestacion de estos sentimientos dentro de las puntuaciones valorativas y numéricas en
los resultados; lo que a su vez nos permite encontrar y determinar qué el distrés si estuvo
presente los dias posteriores al evento traumatico, qué a pertinencia de esta investigacion

seria el ejercicio de interpretacion simultanea.

Por otro lado, la evitacion cognitiva fue representada por las preguntas 3: “He
intentado eliminarlo de mi memoria” en donde un 16,7% respondio la frecuencia en 4 ( de
Muchas veces en referencia a la continuidad) y clasificacion valorativa de Afectado
moderadamente. La pregunta 7: “Me he apartado de todo lo que me lo pudiera recordar”
con un 66,7% indicando haber sentido Muy poca la experiencia frente al sintoma; la
pregunta nimero 8: “He sentido como si no hubiera ocurrido o no hubiera sido real”,
donde 3 de los sujetos (50%) respondieron como Muy poca la intensidad y la clasificacion
numeérica de casi no afectado. Por Gltimo, la pregunta 13: “He intentado no pensar en ello”,

con puntuacion numérica de 6 con equivalencia valorativa de Afectado moderadamente.

De igual forma se puede ver en los resultados, como en la evitacion cognitiva (y mas
especificamente metacognicion) puede ser afectada por las respuestas a los estresores
mencionados en el instrumento. Arumi (2009, p. 150) menciona como idealmente debe ser
la participacion de la metacognicién del estudiante como lo es: la autonomia sobre su
aprendizaje, la autorregulacion, planificacion y el contexto del aprendizaje (entre otros),
elementos interrumpidos de su funcién principal por lo que es manifestado en la evitacion
cognitiva: no se centra en su proceso de aprendizaje si no en detener o neutralizar los

pensamientos perturbadores, la distraccidn y/o distraerse con pensamientos y actividades
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(Sandin y Chorot,1995, citado en Sierra, Ortega & Zubeidat, 2003, p. 22). Indistintamente,

estas caracteristicas de la evitacion cognitiva se relacionan en su naturaleza a lo qué es el
distrés como: “...unpleasant feelings or emotions that impact your level of functioning”’

(Sivasubramanian, 2016, p. 12). El funcionamiento en este caso se ve interrumpido por el

impacto de los estresores presentados durante el ejercicio de interpretacion y manifestados

en este instrumento.

Para finalizar con el andlisis de este instrumento, como indice total en puntuacién

numérica, sélo un sujeto (16,7%) contd con la calificacion menor a 8 puntos con

representacion valorativa de casi no afectado. Los otros 5 participantes, representados por

el 83,3%, cumplieron con la suma acumulativa de ambas secciones de sintomas con

representacion en puntuacion numeérica superior a 8. De los cuales 3 (50%) calificaron entre

9y 25, con representacion valorativa correspondiente a afectado moderado. Sin embargo, el

otro 33,3%, manifestaron haber sido afectados de manera importante segun la puntuacion
numeérica entre 26 - 43 puntos, siendo aquellos 28 y 33 respectivamente.

Tabla 18 Resultados 9. indice Total

Sujeto 1
Sujeto 2
Sujeto 3
Sujeto 4
Sujeto 5

Sujeto 6

La gréfica nos permite ver mas en proporcionalidad, los resultados del indice en su
totalidad. Cabe resaltar que parte del propdsito de este instrumento es el de identificar

manifestaciones del estrés negativo o distrés dentro de los 7 dias después del suceso

20

Afectado moderado
Afectado moderado
Afectado moderado
Afectado de manera
importante

Casi no afectado

Afectado de manera
importante

estresor, en este caso, el encuentro para la tarea de interpretacion. Es importante manifestar

que algunos sujetos se tardaron mas de 7 dias en devolver el instrumento debidamente
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diligenciado, lo cual nos permite observar que los sintomas estan presentes incluso después
de 7 dias. Es importante recordar, tal y como menciona Selye (citado en: (Sivasubramanian,
2016, p. 13) que: “... stress that is not resolved... may lead to anxiety, withdrawal, and

depressive behavior”.
Gréfica 7 Resultados 7. indice Total

INDICE TOTAL

W Casino afectado W Afectado moderado W Afectado de manera importante

9.2.4 Analisis General Instrumento #3

Es importante resaltar en esta conclusion, que los sintomas del distrés que se
identifican en este instrumento se presentaron incluso después de los 7 dias indicados en la
teoria del mismo. Esto nos permite entender que, si los sintomas relacionados al evento
estresor de un ejercicio de interpretacion corto y de forma remota en formato de un solo
encuentro manifiesta afectaciones negativas, se debe considerar a futuro que un ejercicio a
mayor escala (en otras condiciones, 0 ejercicios mas constantes) puedan generar una
consecuencia negativa significativa si no son identificados a tiempo. American
Psycological Association (Asociacién Americana de Psicologia) (2013) menciona que las
personas pueden superar episodios leves de estrés sirviéndose de las defensas naturales del
cuerpo para adaptarse a los cambios. Pero el estrés crénico excesivo, es decir, aquél que es
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constante y persiste por un largo periodo de tiempo, puede ser extenuante tanto en lo fisico
como en lo psicoldgico.
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10 CONCLUSION

Para iniciar la conclusion, es necesario volver a la pregunta de la investigacion: ¢Qué
caracteristicas tienen las experiencias metacognitivas y las manifestaciones del distrés en
intérpretes en formacion en relacion con una tarea de interpretacion simultanea? Para
responder la pregunta y llegar a la conclusion general, se dividira en tres partes, en
lineamientos con los objetivos de la presente investigacion: Caracteristicas de las
experiencias metacognitivas en relacion a la tarea de interpretacion, caracteristicas de las
manifestaciones del distrés en relacion a la tarea de interpretacion, y la relacion entre

ambas.

Primero, para detectar e interpretar las caracteristicas de las experiencias
metacognitivas, se utilizo principalmente la entrevista semi estructurada, y como Efklides
(2006, p. 76) menciona que permitia indagar las experiencias metacognitivas como faceta
fundamental y que compete a los sentimientos, juicios o valoraciones. En las tres areas
anteriormente mencionadas, los elementos negativos fueron predominantes dentro de lo
encontrado en los andlisis, lo cual nos permite entender que las experiencias metacognitivas
fueron en relacion negativas ya qué los sentimientos expresados fueron tales como:
frustracion, confusion, ansiedad, desconcentrarse, estrés, nervios, no entender, no sentirse

capaz.

La gran mayoria de sentimientos fueron focalizados hacia el material utilizado en la
tarea de interpretacidn, no con respecto a la interpretacion o el contexto donde se llevé a
cabo, el investigador a cargo, profesores, compafieros o audiencia. Asi se puede percibir,
que la debilidad en la misma es facilmente relacionada con la falta de exposicion a las
diferentes variables que pueden presentarse en un discurso: tonalidad, acento, velocidad,

calidad de sonido, entre otros.

Con respecto a la manifestacion de los sujetos de la falta de preparacion al ejercicio,
pone en claridad la no capacidad de afrontar situaciones en el ambito laboral donde no el

cien por ciento de los ejercicios de interpretacion se va a tener contexto o tiempo de
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preparacion suficiente. Nos permite indagar: Si manifiestan sentimientos negativos como
agobio, frustracion, confusion estrés y nervios con un Unico ejercicio de interpretacion
simultanea ¢ Estaran listos para afrontar las exigencias del mundo profesional de la
interpretacion? Esta pregunta relaciona lo mencionado por Arumi (2009, p. 151) qué debido
a los cambios sociales y la transformacion de la profesion se hace necesario un
replanteamiento y una redefinicion a fondo de la préctica pedagogica y la evolucion hacia
nuevos enfoques.

Es pertinente reconocer que los sujetos dentro de su metacognicién, recuerdan e
identifican los errores cometidos y su incapacidad de afrontarlos y resolverlos al momento
de estar realizando el ejercicio de interpretacion simultanea. En lo cual se establece que, a
pesar de su intencion para adaptarse a la situacion, la falta de conocimiento frente a los
juicios, sentimientos y valoraciones, sintomas del distrés, al igual que la falta de
herramientas, no les permitieron hacerlo, dejando un pensamiento de comparacién
constante y arrepentimiento frente a las decisiones tomadas. Pero segun lo qué dice
Eflkides, queda la incognita de cuéles serian las implicaciones especificas en el aprendizaje

de estas experiencias metacognitivas negativas (encontradas en entrevistas)

Con respecto a las valoraciones, es importante resaltar la opinion de un sujeto que
admite que, a pesar de sus errores, el ejercicio no era dificil y que la responsabilidad de los
resultados poco satisfactorios recae enteramente en el individuo. Esta opinion versus el
resto de los sujetos donde indican el alto grado de dificultad del ejercicio, lo cual permite
indagar y preguntar si las experiencias metacognitivas negativas y las manifestaciones del
distrés sobrecogieron su capacidad de reconocer las aptitudes, habilidades y conocimiento
para realizar el ejercicio de interpretacion de forma adecuada. En comparacién a lo qué
menciona Arumi (2009, p. 151) el estudiante debe esforzarse para monitorear, planificar y
disponer lo necesario para analizar y autoevaluar sus participaciones.

Reconocen también, su propia incapacidad de afrontar experiencias metacognitivas
negativas e implican la necesidad de conocer las mismas para asi poder estar mas
preparados a futuro. Saben también la falta de practica, herramientas y ejercicios dentro de

su periodo de formacion y como tener este conocimiento a la mano puede potencialmente
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evitar que todo esto se acumule y puedan asi estar mejor preparados para la vida
profesional en el tema.

Cabe resaltar que, aunque el propésito principal de la entrevista semi estructurada fue
el de rescatar las caracteristicas de las experiencias metacognitivas, no se descarto la
presencia de las mismas se manifestaran en los otros dos instrumentos, lo cual demostraron

los resultados y caracteristicas de los mismos.

Los otros dos instrumentos dispuestos para esta investigacion era para detectar la
presencia del distrés y sus caracteristicas, a corto plazo (indice de reactividad al estrés De
Rivera) y a mediano plazo (Escala de Impacto del Suceso De Horowitz). Segun lo
analizado desde el campo vegetativo en el instrumento #2, se presentan resultados que
sugieren presencia del distrés en sistema nervioso vegetativo que afectan la funcionalidad
del individuo. Se presentaron sintomas como: ganas de suspirar, opresion en el pecho,
palpitaciones, taquicardia o excesiva fatiga, que, seguin lo explicado por la Clinica Mayo,
puede generar efectos negativos si no son tratados a tiempo y su ocurrencia es frecuente.

En el campo emocional, se puede ver la correlacion con las experiencias
metacognitivas, al igual que con el plano cognitivo del instrumento. Estos indican una
fuerte sensibilidad a la manifestacion de estresores negativos como: mayor predisposicion a
miedos, temores, esfuerzo por razonar y mantener la calma, y que como lo manifiesta
Eflkides (2006, p. 79) tienen consecuencias en el aprendizaje cuando el circuito regulador
cognitivo y afectivo se ve afectado.

Para cuando el analisis nos permite llegar al plano conductual, se observa como a
comparacion de los otros planos, este se ve afectado de forma mas intensa de acuerdo a los
resultados. También permitiendo indagar sobre la relacion entre los resultados y el
contexto del ejercicio, duracion, entorno y forma, razonamiento que dirige el hilo de
pensamiento hacia el posible cambio de resultados (con indicaciones negativas mas severas
en respuestas) si se realiza la actividad de forma presencial, con cabinas de sonido, con

audiencia presencial y participativa, compafieros estudiantes, etc.
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En los sintomas por intrusion como sentirse anestesiado, frio, sin emociones frente al
tema, evitar dejarse llevar por la emocion, entre otras, muestra un nivel moderado, no a un
nivel preocupante, pero se rectifica la presencia de los mismos. Esto, al igual que los
sintomas por evitacion, donde la mitad de los participantes se vio afectado moderadamente.

Al entrar a combinar resultados, es interesante notar que solo un sujeto present6 no
haber sido casi afectado por el ejercicio de interpretacién, pero los otros cinco si se
manifesto por medio del analisis como afectados moderados. Otro elemento importante a
tener en cuenta es que algunos resultados llegaron después de los 7 dias previstos en las
instrucciones del instrumento, y aun asi, se vio afectacion en ambas areas. Lo que nos
permite preguntar de nuevo a que escala de puntuacion valorativa y numérica puede llegar
los resultados si el ejercicio cambia de contexto y entorno y tiempo de entrega cambian.

Ya para finalizar, y en conclusion podemos determinar, que las caracteristicas de las
experiencias metacognitivas y del distrés en relacion a un ejercicio de interpretacion
simultanea fueron manifestadas casi en su totalidad negativas, como lo describe Selye al
distrés como un estrés perjudicial, responsable de sufrimiento y enfermedad (1974), y que
su magnitud puede ser mas profunda si los parametros del ejercicio cambian, justificando
esta investigacién. Esto con motivos de ampliar el conocimiento de los estudiantes
referente a la existencia del distrés y su relacion a las experiencias metacognitivas en un
gjercicio de interpretacion, el apoyo a los mismos por parte de la planta docente para guiar
este nuevo conocimiento en el aula de clase, y en la parte investigativa, para ampliar las
variantes, condiciones y contextos del ejercicio como simulacién més cercana a una
experiencia profesional. Igualmente, el explorar las consecuencias posibles si esto no es
identificado a tiempo, tal y como menciona Sampieri en su libro titulado “Metodologia de
la investigacion” de qué una idea de investigacion puede surgir a partir de: “ teorias,
descubrimientos producto de investigaciones, conversaciones personales, observaciones de
hechos... ” (Hernandez Sampieri et al., 2014, p. 24), en este caso, esta investigacion puede

ser utilizada como carta de navegacion para futuras investigaciones.
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11 RECOMENDACIONES

Las siguientes recomendaciones son dirigidas a continuar la investigacion sobre estas

variables de distrés, experiencias metacognitivas e interpretacion:

e Explorar la variante espacio: realizar el ejercicio de forma presencial y con
audiencia, bien sea de docentes, comparieros o externos. (Efklides, 2006, p. 81)

e Explorar el variante contexto: Que el ejercicio sea llevado a cabo en condiciones
mas cercanas a aquellas encontradas en el ambito profesional de la interpretacién
(Arumi, 2009, p.151)

e Explorar la variante consecuencias: Llevar un seguimiento de las consecuencias del
distrés y en las experiencias metacognitivas si se realiza mas de un encuentro para
mas de un ejercicio de interpretacion. (Selye, 1974)

e Explorar la variante educativa y didactica: Que es posible proponer en el salén de
clase para mitigar consecuencias, prevenir situaciones y presentar nuevo

conocimiento. (Arumi, 2009, p. 150)
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Anexos

Anexo 1

Indice de reactividad al estrées

J.L.G. de Rivera, 1990

N oI . e
APRlO8. o e

Sexo: H.... M . Edad:o.o.oooooiiininn Fecha de

El estrés es una respuesta automatica del organismo ante sifuaciones que exigen
mayor esfuerzo de lo ordinario. o en las que puede suceder algo peligroso. nocivo o
desagradable.

Cada persona tiene una serie de reacciones caracteristicas ante el estrés, y algunas
de las mas frecuentes se enumeran en la lista que sigue.

Segun la intensidad de las respuestas marque con una cruz (X) el cero (*07) si no
experimenta en absoluto esa reaccion: el uno (*17) si la experimenta un poco; el dos
(*2") si la experimenta moderada o medianamente: el tres (*3™) si la experimenta con
bastante intensidad y el cuatro (*4™) si la experimenta con mucha intensidad.

0 = Nada en absoluto.

1 =Un poco.

2 = Moderadamente.

3 = Bastante.

4 = Mucho o extremadamente.
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1. Inquietud, incapacidad de relajarse y estar tranquilo .......ocvcnisviennnens 0

2. Péidida deapetito’ iR 0

3. Desentenderse del problema y pensar en otra €052 .......ccuvvsicnrerissinnans 0

4. Ganas de suspirar, opresion en el pecho, sensacion de ahogo ... 0

s W e BT o R e e AR e 0

6. Sentimientos de depresion ¥ triSteZa .......cuuvuuriunsierisnsmsmmmmsssssissssassees 0

7. Mayor necesidad de comer, aumento del apetito .......ccccovuvvccriicsecriinns 0

8. Temblores, tics o calambres musculares ..........cccovverererienireerenrerinnienens 0

9. Avmentode actvidad: i s 0
10. Nduseas, mareos, inestabilidad ........occveecevecenmiverenmecesisresseesmesesserenes 0
11. Esfuerzo por razonar y mantener la calma ........occuummvecunevisecemminiennenees 0
12. Hormigueo o adormecimiento en las manos, cara, etc. ......cccuevevecen 0
13. Molestias digestivas, dolor abdominal, etc. .....vvvuvrcncreerneicensirrierees 0
14; Dolores de Cabem i s 0
15. Entusiasmo, mayor energa o disfrutar con la situacion ............cccecece 0
16. Disminucion de la actividad .........coc.oouveeieerienecsreisecissssssssssssesesessens 0
17. Pérdida del apetito sexual o dificultades sexuales ....uimunisiunsiisrisnnnnns 0
18. Tendencia a echar la culpa a alguien 0 2algo .....vvviviiveiiniicecrinsiinnnes 0
19. Somnolencia o mayor necesidad de dormir ..........coooucvvucerisnsrrreenn 0
20. Aprensién, sensacion de estar poniéndose enfermo .....uemwisesiisins 0
21. Agotamiento 0 excesiva fatiga «....mssmimmsensmssmmsssssimmmsnsssssmnsssesssmies 0
22, Urinacion frECUBNIE .......vvvvecuriieisensiesssrssessssinssesseessssenssssessssssssssssns 0
23. Rascarse, morderse las ufias, frotarse, €fc. .....ucrmernimmecnmrensiesssiennns 0
24, Sentimientos de agresividad o aumento de irritabilidad .....oocceruseciiinns 0
D IUAETN: . oosvsmwonsrmommasipeonsion s e oy o SRS VSR PRy SRy P HoPA Sy e oo s 0
26. Beber, fumar o tomar algo (chicle, pastillas, €1¢.) ...ovcvuveecrirnecrirriccniens 0
27. Necesidad de estar solo sin que nadie le moleste ...ovuuumrrcrunssiisnnensas 0
28, Ausrenro;del apRato Sl L G 0
29. Ansiedad, mayor predisposicién a miedos, temores, €tc. ..........ccervuunas 0
30. Tendencia a comprobar repetidamente si todo estd en orden .....covuees 0
32. Necesidad de estar acompafiado y ser aconsejado ........oooceevveccivmsscnnene 0

Como calcular el Indice de Reactividad al Estrés:

T S T U S S S S Y

Pt Gt ek et B fd Gt ot bt bt Bt et bk bt el b ok et fd e

ISR ST I S U SV SR S R ST S S S
S R S T RS S S S s s

L S I S B S I S O S S e S S ST S S ST S S S S I

L2 W0 W W0 o Lo W W0 W W W W0 W o e o W W W s

B e - e S S S S = B e e = S S e i S =
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Anexo 2

Escala de impacto del suceso de Horowitz

Esta es una lista de comentarios que suelen hacer las personas que han pasado por
sucesos estresantes. Lea cada uno de ellos y decida con qué frecuencia le ha pasado lo
mismo DURANTE LOS ULTIMOS SIETE DIAS.

Escriba el suceso al que se refiere

Haga un circulo en el numero que mejor describa la frecuencia de su experiencia.
Sino le ha pasado en los ultimos 7 dias, marque NO (0). Por favor, marque siempre una
de las opciones para cada item.

(0) No le ha pasado (1) Muy poco (2) De vez en cuando (3) Algunas cuantas veces (4) Muchas veces (5) Con
muchismma frecuencia

1. He pensado sobre ello sin querer, ni tener intencién

A5 hatEH 6 crpssmusmicanmas e R 012345
2. He evitado dejarme llevar por la emocién cuando pensaba
sobre el tema 0 me lo recordaban ........ccociiinirineiinienricinreniins 12345
3. He intentado eliminarlo de mi memoria .. 3 4
4. Me ha costado dormir porque me venian a la mente imdgenes
b pelisiinietiboy sobis el (i s 012345
5. He tenido oleadas de fuertes emociones sobre el tema .........coo.vvee 012345
6. He tenido suefios sobre €l tema .....cuiimisisisssnsensissesssnsssasssssrsasne 012345
7. Me he apartado de todo lo que me lo pudiera recordar ................... 012345
8. He sentido como si no hubiera ocurrido o no hubiera sido real ...... 012345
9. He procurado no hablar sobre ello ........ouueiicvicriiiicnncirnsisiinanes 012345
10. Me han venido de golpe imdgenes de ello a la mente ...........c.......... 012345
11. Otras cosas me hacen pensar sobre ello ..........couvuererruinsiciirreniriennes 012345
12. Me he dado cuenta de que todavia tenfa muchas emociones
sobre el tema, pero no he querido ocuparme de ellas .......cccooeerrvvirns 012343
13. He intentado no pensar sobre ello v...urvvivinnrssisiiimssssecissrnenes 01 2345
14. Cualquier cosa que me lo recuerde me emociona ..........c.cvveveeeveeees 012345
15. Me siento como anestesiado, frio y como sin emociones
ACEICa del [EMA wuvvevveevienivesiereieiiesesessessiessessessssses s s s sssssssens 012345

Tomado con permiso de: Horowitz. M.J.. Wilner, N.. Alvarez. W.: “The impacto
of event scale. A measure of subjective stress™. Psvchosomatic Medicine, 1979. 41:
209-218. Traduccion de la escala por J.L.G. de Rivera.
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Entrevista Semiestructurada

La siguiente entrevista semiestructurada se pretende Hlevar a cabo para fa investigacién titulada:
“C. isticas do las i vas y las

del distrés en intérpretes en
Jormacton con relacion a und tavea de interpretacion sonuitdnea” por 1a estudiante de la Maestria en
Traduccion e Interpretacion, Dora Estefany Nifio Caldas. Dentro del procedimiento en general se
aplicaria este instrumento despus de una tarea de interpretacion simultanea que serd llevada a cabo por
Tos sujetos.

Es importante enfatizar, que el propésito principal de esta entrevista semi estructurada es el de
rescatar detalles y momentos del ejercicio de interpretacion que no se puedan identificar en los otros
instrumentos. A su vez, de identificar iti i conel

gnitivas, segin Eflides (2006),
come una faceta fundameatal de la metacognicion misma, ¥ compete los scatimicntos, juicios o

ejercicio de A é a

valoraciones, entre otros.

A on, se

las preguatas para la entrevista, categorizadas en
scatimientos, juicios y valoraciones. Es pertinente agregar, que el cuadro presentado a continuacion es

basado en aque! presentado por Prada, Martinez y Calvache (2019).

|
Sentiriento
i
f

S nterpretacdn?
4| wropen
| sercico de enerpretacicn?

5/es i, gPodiia car

Valoraciones

CPoraue o croys T

5| ecres usted que ol ejercicio era aicl?
. Jead
en el ejercicio de interpretasién?

Es importante para esta investigacion el juicio de expertos, si existe alguna duda, sugerencia, cambio o
‘comentario, seria de provecho para la investigacion.

Muchas Gracias por su colaboracion.

Dora Estefany Nifio Caldas

Estudiante Maestria en T: ion ¢ Interpretacion
IV Cohorte
Universidad Autonoma de Manizales
dorae ninoc@autonoma edu.co
Bibliografia

Ammi Ribas, M. (2009). Nuevos retos en la formacion de intérpretes: 1a integracién del componente
metacognitivo en el aula. TRANS. Rayista de Traductologia, (13). 149,
Efklides, A. (2006). Metacognition and affect: What can metacognitive experiences tell us about the

learning process? Educational Researeh Rexiaw, 1(1), 3-14. doi: 101016/ edurev.2005.11.001

Espinoza Qgtiz, A. A., Pernas Alvarez, I A, y Gonzalez Mald

do, R. (2018). Consid tedrico
metodoldgicas y practicas acerca del estrés. Humanidacdes Médicas, 697-717. Recuperado el

2020, dehttp

cielo.sld cu/pdfhme/v18n3/1727-8120-hme-18-03-697 pdf

Anexo 3

A continuacién, se expondré las teorias ¥ fundamentos para cada pregunta segin Jas secciones de

sentimientos, juicios ¥ valoraciones:

* Seccién “Sentimientos™: Arumi.(2009) hace una mencién importante sobre como e establecer
conexiones (compaiicros, profesorcs, catorme, gie) con ¢l contexto cs vital al momento de
permitir que el estudiante desarrolle su metacognicion de forma integral. Este, ligado con la
capacidad de expresar cusstiones afectivas que permiten <l reconocimicnto  validez de las
mismas.

Por consiguiente, las preguntas de esta seccién permiten rastrear aspectos, que como menciona la

avtora, describi e identificar tales conexiones en este entorno en particular de la investigacion.

Seccion “Juicios™: Segin Syles, el cominmente denominado “estrés”, puede tener resultados
positivos o hegativos denominados respectivamente como “Ensfrés” o “Distrés” El ensteds, es
adaptativo v faverable, indicado para el desarrollo del bienestar, por el contrario, €l distrés ez lo
contrario,

un excesivo
Permas, y Gonziles, 2018).

ionada activacion psicofisiologica (Espinoza,

En las preguntas de esta seccion se pretende indagar los “errores” cometidos y cual fue la
respuesta adaptativa frente a ellos: favorable o desfavorable.

Seccion “Valoraciones™: Efklides (2006) menciona como las experiencias metacognitivas

tienen una consecuencia directa en la cognicidn. También poscen una seric de implicaciones en
el aprendizaje, v en la autorregulacién o 1a falta de esta, trac implicaciones sobre el sentimiento
de dificultad y el de confianza

, segin 1a Real Academia de la
Lengua Espafiola, “valorar” es: “reconocer, estimar o apreciar el merito de alguien o algo ™.
Las preguntas de csta bltima seccion, permiten identificar algunos aspectos de las experiencias

metacognitivas por medio e las valoraciones a las implicaciones de las mismas.
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“Caracteristicas de las exp a5 meta as y la nes del

distrés 5

formacion 1acion auna tarea de

simultinen”

visiLaca | MINEDUCACION

Mastris o= iéme Interpretacion

Entrevista Semiestructurada

Prueba Piloto con Sujetos

La siguiente entrevista semiestructurada se pretende Ilevar a cabo para 1a investigacion titulada:

“Caracteristicas de las experienci yias del distrés en intérpretes en

Jformacion con relacicn a una tareq de inferp, de 1a Maestria en

" porla

Traduccién e Interpretacion, Dora Estefany Nifio Caldas. El objetivo de esta investigacion es el de

Caracterizar Ias experiencias metacognitivas v las manifestaciones del distrés con relacién a una tarea de
10 Dentro del pr

una tarea de interpretacion simultanea que serd llevada a cabo por los sujetos

en general, se aplicaria este instrumento después de

Es importante enfatizar, que el propdsito principal de esta entrevista semi estructurada es el de

rescatar detalles y del gjercicio de i que no se puedan identificar en los atros
instrumentos. A su vez, de identificar experiencias itivas di lacionadas con el
ejercicio de 0 & 1€ aEexp enitivas, segin Efklides (2006).

como una faceta fundamental de 1a metacognicion misma, ¥ compete los sentimientos, juicios o

valoraciones, entre otros. En la enfrevista semi estructurada se tendrdn en cuenta estos conceptos.

A continuacion, se expondra las teorias v fundamentos para cada pregunta segin las secciones de

sentimientos, juicios ¥ valoraciones:

El propésito de esta prucba piloto es ¢ de expresar opinién frente a las preguntas expuestas en el
siguiente cuadro y teniendo en cuenta el contexto del ejercicio y de la investigacion. Es de vital
importancia que cRprese su opinion con respecto a la claridad de las preguntas, y cn caso de cualquier

duda, comunicarse con 1a investigadora. Sus opiniones pueden ser escritas en el segundo cuadro

No. Pregunta Principal I Posibles preguntas exploratorias
Sentimientos
1 | {Que expectativas previas tenfa frente al ejercicio de
interpretacion?
2 | LEnalgin moments negative | &y positiva?
durante el ejercico de interpretacion?
Juicios
3| cFiensa qus cometibalgin error dorane el ejercico | 513 a5, ¢Cres que puda solcionaro?

de interpretacin?
4 | iSearrepintic de slguna decision que toma durante

el ejercicio de interpretacion?

Si es asi, ¢Podria dar un ejemplo en el que haya sucedido?

Valoracienes

5 | iCree usted que el ejercicio era dificil? Porque lo creyd asi?

3 £Esta satisfecho/satisfecha con sus resultados
en el ejercicio de interpretacién?

4Que cree que pudo haber hecho diferente?

N Pregunta Principal [ Posibles preguntas exploratorias
Sentimientos
1]
2 |
Juicios
3 | [
4| \
Valoraciones
5 ]
6 | \

Anexo 4

# Seccion “Sentimientos™: Armumi(2009) hace una mencién importante sobre como el establecer
conexicnes (compafieros, profesores, entorno, efg) con el contexto es vital al momento de
permitir que ¢l estudiante desarrolle su metacognicién de forma integral. Este, lizado conla
capacidad de expresar cuestiones afectivas que permiten el reconocimiento y validez de las
mismas.

Por consiguiente, las preguntas de esta seccion permiten rastrear aspectos, que como menciona la

autora, describir e identificar tales conexiones en este entorno en particular de la investigacion.

Seccién “Juicios™: Segin Syles. el comunmente denominado “estrés”, puede tener resultados

" El custrfs es
adaptativo y favorable, indicado para el desarrollo del bienestar, por el contrario, ¢l distrés es lo

positivos o negativos denominados respectivamente como “Ensfrés” o “Distre

contrario, produciendo un excesivo y desproporcionada activacion psicofisiologica (Espinoza,
Pemnas, y Gonziles, 2018)

En las preguntas de esta seccién se pretende indagar los “errores” cometidos y cual fue Ia

respuesta adaptativa frente a ellos: favorable o desfavorable

Seccién “Valoraciones™: Efklides (2006) menciona como las experiencias metacognitivas
tienen una consecuencia directa en la cognicion. También poseen una serie de implicaciones en
el aprendizaje, y en la autorregulacién o Ia falta de esta, trae implicaciones sobre el sentimienta
de dificultad y el sentimiento de confianza. P . segin la Real Acads dela

Lengua Espafiola, “valorar” es: “reconocer, estimar o apreciar el mérito de alguien o algo”.

Las preguntas de esta Gltima seccién, permiten identificar algunos aspectos de las experiencias

por medio de las alas de las mismas.

A continuacién, se las preguntas

para la entrevista, categorizadas en

juicios ¥ Es agregar, que el cuadro presentade a continuacion es

basado en aquel presentado por Prada, M

artinez y Calvache (2019).

Muchas Gracias por su colaboracién.

Dora Estefany Nifio Caldas

Maestria en one

IV Coherte

Universidad Auténoma de Manizales

dorae ninoc@autonoma edu.co
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Anexo 5

“Caracteristicas de las experiencias metacognitivas v |as manifestaciones del
distrds en i:lléqm'lk'.s en formaciin con relacion a una tarea de Jul’m.-'lmr.u:u'ln

simultanes”

Dora Estefany Mifio Coldes

Faesaria en Tesduceion e interpretocida

GRUPO DE INVESTIGACION CITERM

Consentimiento Informado Prueba Piloto

relacion o ung taren de interpretacion simultdnea™

Ciudad vy fecha.

Yo,

procedimientos:

1. Prueba PFiloto Entrevista Semiestructurada___

Adicionalmente se me informd que:

Hago constar que el presente documento ha sido leido y entendido por mi en su integridad de manera libre y espontanea.

i participacion en esta prueba piloto para la investigacion es completamente libre y voluniaria, estoy en libertad de

retirarme de ella en cualguier momento.

Mo recibiré beneficio personal de ninguna clase por la parficipacion en este proyecto de investigacion.
Toda la informacion obtenida y los resultados de 1a investigacion seran tratados confidencialmente. Esta informacion
sera archivada en papel v medio electronico. El archivo del estudio se guardard en la Universidad Autdnoma de

Manizales bajo la responsabilidad de los investigadores.

Puesto que toda la informacion en este proyecto de investigacion es llevada al anonimato, los resultados personales
no pueden estar disponibles para terceras personas como empleadores, organizaciones gubemamentales, compafias
de seguros u otras instituciones educativas. Esto tambien se aplica a mi conyuge, a otros miembros de mi familia y a

mis médicos.

Firma

Documento de identidad

blo., de

, una vez informado sobre los propositos, objetivos, procedimientos de intervencion y
evaluacion que se llevaran a cabo en esta prueba piloto, autorizo a Dora Estefany Nifio Caldas, estudiante de la Universidad
Autdnoma de Manizales de la Maestria en Traduccion e Interpretacion, IV Cohorte, para la realizacion de los siguientes

51



